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INTRODUCCIÓN  

Unidad: Departamento de Policía Guaviare.  

Lugar: Auditorio Archivo Departamental– 

 Meta. Fecha de realización: 11 de marzo de 2020. Hora: 09:00 horas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En concordancia con el artículo 78 de la Ley 1474 de 2011 la cual cita “Todas las entidades 

y organismos de la Administración Pública tienen la obligación de desarrollar su gestión 

acorde con los principios de democracia participativa y democratización de la gestión 

pública. Para ello podrán realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar 

a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulación, ejecución, control 

y evaluación de la gestión pública”, y de la Ley estatutaria 1757 de 2015 “Por la cual se 

dictan disposiciones en materia de promoción y protección del derecho a la participación 

democrática”, y como parte del ejercicio de transparencia en la administración pública, la 

Policía Nacional debe socializar los resultados de la gestión que permitieron el cumplimiento 

de la misión durante la vigencia 2019. 

Es por ello, que, a través de la Guía de Rendición de Cuentas 1DE-GU-0010 del 

24/09/2019, la Institución despliega los lineamientos para el desarrollo de este ejercicio 

participativo y de interacción con la ciudadana, donde se hace necesario dar a conocer la 

gestión en el marco de la ejecución presupuestal, cumplimiento de metas, gestión, 

contratación, impacto de la gestión y acciones de mejoramiento, entre otros. 
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SOCIALIZACIÓN DEL EVENTO   
 

Mediante la emisora de la Policía Nacional y en coordinación con Secretaria Privada, Grupo de 

Prevención y Educación Ciudadana y Comandante de Estacion, se realizó la identificación de 

clientes internos y externos asistentes a la rendición de cuentas, vinculando a las autoridades 

político-administrativas, veedurías ciudadanas, defensoría del pueblo, personería municipal, 

presidentes de juntas de acción comunal, integrantes de la Red de Apoyo y Comunicación, 

integrantes de los gremios, líderes comunitarios y comunidad en general, así mismo  la difusión 

de la orden de servicio No. 040 COMAN-PLANE, fecha 09-03-2020 “Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas de la Policía Nacional con enfoque en derechos humanos y paz en el 

Departamento De Policía Guaviare”, se plantea la aplicación del concepto de “rendición de 

cuentas” como un espacio abierto donde se expuso los resultados de la gestión por temáticas, 

acto que se realizó el día 11 de marzo del 2020, a las 09:00   

horas en el auditorio “Archivo Departamental Guaviare”, ubicado en la carrera 20 con calle 26, 

vía al municipio El Retorno, de la ciudad de San José del Guaviare, donde el Comandante 

Departamento De Policía Guaviare dio a conocer a la ciudadanía los resultados logrados por la 

Institución en territorio Departamental.  

 

 

 

 

 

 

RECURSOS LOGÍSTICOS 

Luego de determinar el lugar para el desarrollo de la audiencia publica de rendición de cuentas 
se asignaron responsabilidades en relación a la coordinación de medios logísticos y 
tecnológicos necesarios para el desarrollo del evento (Adecuacion del auditorio, mesas, sillas, 
operario, atril, himnos, video ben computador, Sonido – filmadora y cámara) entre otros, 
mediante orden de servicio No. 040 COMAN-PLANE, fecha 09-03-2020 “Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas de la Policía Nacional con enfoque en derechos humanos y paz en el 
Departamento De Policía Guaviare”. 

 

DESARROLLO DEL EVENTO 

➢ Al momento de ingresar cada uno de los invitados registró su asistencia en la mesa de 
información. 

 

➢ Se dio apertura al evento con el saludo de bienvenida por parte del señor Coronel Camilo 
Torres Pineda Comandante Departamento de Policía Guaviare, seguidamente se proyectó 
el video institucional. 

 

➢ Se desarrolló la agenda conforme a los temas contenidos en la misma y de acuerdo a los 
parámetros establecidos en la guia rendición de cuentas (1DE-GU-0010) 

 

➢ Por parte del señor Comandante de Departamento Policia Guaviare, agradeció a los 
invitados por sus asistencia y de igual manera se resolvieron preguntas e inquietudes. 
 

Preparación del evento 
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PREPARACIÓN DEL EVENTO 

 

Intervino el señor Subintendente Jhon Jairo Rodríguez Olaya, en cargado de 

Departamentos y municipios seguros DMS el cual expone el -proyectos de inversión 

vigencia 2019, así: 

GESTIÓN FUENTES DE FINANCIERAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Intervino el señor Mayor. Jhon Jairo Ortiz Alvarado Jefe Área Administrativa y Financiera 

del Departamento el cual expone el proceso de Contratación la Gestión Administrativa 

vigencia2019, así: 

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DEGUV VIGENCIA 2019 
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                                  Gestión Fuentes de Financiación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Intervino el señor Capitán. Lenyn Alejandro Urueña López Jefe Área sanidad del 

Departamento el cual expone el proceso de ejecución presupuestal sanidad, Unidad 

Prestadora en Salud UPRES y situación pqr2s sanidad vigencia 2019: 

                                   EJECUCIÓN PRESUPUESTAL SANIDAD   
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                                          UNIDAD PRESTADORA EN SALUD UPRES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                              SITUACIÓN PQR2S SANIDAD 

 

 

 

n.  
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Intervino el señor Teniente. Rubén Darío Perez Contreras Jefe Área de talento humano 
del Departamento el cual expone el proceso de administración del talento humano  
vigencia 2019 

 
                            ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Intervino el señor Intendete. Adrián Andrés Ramírez González responsable del código 
nacional de seguridad y convivencia ciudadana del Departamento el cual expone la cifra 
de comparendos asi; 

 

                CÓDIGO NACIONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA 
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Intervino el señor Sargento Mayor. Oscar Ortiz Suarez Jefe Oficina de Atención al 
Ciudadano el cual expone el seguimiento realizado a la Estadística de las peticiones, 
quejas, reclamos y sugerencias recepcionadas en la vigencia vigencia 2019 
 

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, RECONOCIMIENTOS Y SUGERENCIAS  
(PQR2S) 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

Continuando con la exposición intervino el señor Patrullero. Jeison Andrés 
Bohórquez Daza coordinador oficina de derechos humanos expuso las actividades 
realizadas en materia de Derechos Humanos vigencia 2019. 

 
 
 

PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD EN ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACIÓN EN 
DERECHOS HUMANOS 
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Intervino el señor Teniente. Rubén Darío Perez Contreras Jefe Grupo de Prevención y 
Educación Ciudadana el cual expuso al personal asiste en la Audiencia Pública las 
actividades realizada en Prevención y Educación Ciudadana  vigencia 2019. Asi; 
 

                                            RED DE PARTICIPACIÓN CÍVICA   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Intervino el señor Intendente. Víctor Gabriel Rodríguez Herrera Jefe Grupo de turismo y 

patrimonio nacional el cual le expuso al personal asiste en la Audiencia Pública las 

actividades realizada en vigencia 2019. 
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                                  TURISMO Y PATRIMONIO NACIONAL DEGUV 

Intervino el señor Intendente. Edison Esneyder Tarifa Rivera Jefe Grupo de protección a 

la infancia y adolescencia el cual le expuso al personal asiste en la Audiencia Pública las 

actividades realizada en vigencia 2019. 

                         PROTECCIÓN A LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA 
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Continuando con la exposición en la Rendición de Cuentas intervino el señor Mayor. 

Leonardo Andrés Romero Quintín, Comandante Operativo de seguridad Ciudadana el cual 

expuso a los participantes en la misma la Temática III Gestión Operativa en la unidad. 

HISTÓRICO HOMICIDIO DEGUV 

 

RESULTADOS OPERATIVOS 2019 
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ACTIVIDAD DELICTIVA 2019 

 

OPERACIONES 2019 
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PREGUNTAS: 

En el marco de la Audiencia de Rendición de Cuentas del Departamento de Policía 

Guaviare con enfoque de Derechos Humanos y Paz vigencia 2019, se proporcionó un 

espacio destinado para responder las preguntas de los asistentes y ciudadanía en general, 

donde se generaron preguntas de ciudadanos de manera verbal y mediante formato de 

preguntas al señor Comandante Departamento de Policía Guaviare. 

En este escenario, surgieron 5 preguntas quienes presentaron sus inquietudes en temas 

de Seguridad Ciudadana, Medio Ambiente, Protección de los Líderes Sociales y Defensores 

de Derechos Humanos y aumento de funcionarios de la Fuerza Pública, siendo contestadas 

y resueltas en su momento por el señor Comandante Departamento de Policía Guaviare.  

Una vez contestadas las preguntas se cierra este espacio y se les recuerda a los asistentes 

que cuentan con el aplicativo Sistema de Información de Peticiones, Quejas, Reclamos y 

Sugerencias SPQR2S para dar respuesta al total de preguntas registradas en los formatos. 

Al finalizar la audiencia de Rendición de Cuentas del Departamento de Policía Guaviare, se 

recepcionaron en el formato de propuestas y preguntas un total, así 

• Ticket. Información de Seguridad Ciudadano realizada por la señora DANA 
ALVARES, se le da respuesta mediante comunicación oficial N° S-2020-
008726-DEGUV de fecha 20/03/2020, el Comandante Departamento de Policía 
Guaviare brinda respuesta final al peticionario. 
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• Ticket. Información de Seguridad Ciudadano realizada por la señora DEYSI 
YAMPUESA, se le da respuesta mediante comunicación oficial N° S-2020-
008304-DEGUV de fecha 20/03/2020, el Comandante Departamento de Policía 
Guaviare brinda respuesta final al peticionario. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Ticket. Información de Seguridad Ciudadano realizada por la señora 
SANDRA SALAZAR, se le da respuesta mediante comunicación oficial N° S-
2020-008320-DEGUV de fecha 20/03/2020, el Comandante Departamento 
de Policía Guaviare brinda respuesta final al peticionario. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unidad 

Fecha 

realización 

audiencia 

Total de 

asistentes 

Total 

asistentes 

Poblaciones 

vulnerables 

Total asistentes 

Autoridades 

político 

administrativas 

Total asistentes 

Entes de control 

Total de 

compromisos 

Cantidad de 

compromisos 

resueltos 

Cantidad de 

compromisos no 

resueltos  O 

PENDIENTES 

según lineamientos 

PQRS 

DEGUV 11/03/2020 34 1 4 0 0 0 8 
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EVALUACIÓN  

Finalmente, para generar una medición alrededor de la calidad y la claridad en la 

organización de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas del Departamento de Policía 

Guaviare, la información fue suministrada mediante los medios de divulgación durante el 

desarrollo de la audiencia pública; así mismo se adelantó una encuesta en el lugar del 

evento, diligenciada por los asistentes buscando evaluar la actividad y cuyo resultado se 

relacionará más adelante, este reposará en el informe de evaluación que integra las 

memorias de la audiencia pública de rendición de cuentas.  

EVALUACIÓN EVENTO AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS DEL 

COMANDO DEPARTAMENTO DE POLICÍA GUAVIARE 2019 

OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Obtener información sobre la opinión de las personas 

particulares externas a la Policía Nacional, que asistieron Audiencia Pública de Rendición 

de Cuentas del Departamento de Policía Guaviare, vigencia 2019. 

FORMATO DE LA ENCUESTA: Código 1DE-FR-0054 Evaluación del Evento. Versión 3 

de fecha 28/12/2018  

FECHA Y RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN: 11 de marzo de 2019.  

DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA: Se distribuyeron 34 encuestas impresas de forma 

aleatoria al personal particular asistente al evento de Rendición de Cuentas. 

PORCENTAJE DE RESPUESTA: El porcentaje de respuesta fue del 100% 

CONCLUSIONES: El Departamento de Policía Guaviare, como parte del ejercicio de 

transparencia en la administración pública, realiza la presente “Audiencia Pública Rendición 

de Cuentas con enfoque de Derechos Humanos y Paz vigencia 2019”, como un ejercicio 

participativo y de interacción con la ciudadanía, donde es necesario dar a conocer la gestión 

del año 2019, en el marco de la ejecución presupuestal, los procesos de contratación, 

administración de los recursos, acciones contra la corrupción y los delitos que afectan la 

seguridad y convivencia ciudadana con el fin de fortalecer y contribuir al desarrollo de los 

principios constitucionales de transparencia, responsabilidad, eficiencia, eficacia e 

imparcialidad en el manejo de los recursos públicos, y fomentar la interlocución directa de 

los funcionarios públicos con la ciudadanía. 

A través del ejercicio realizado el día de hoy, queremos significar que la rendición de 

cuentas y el acceso a la información, son dos componentes esenciales que se deben 

desarrollar en una administración proactiva y transparente. 

 La invitación se realizó a través de mecanismos virtuales, la red de emisoras radiales de la 

Institución, las plataformas audiovisuales e invitaciones personalizadas a diferentes 

entidades, asociaciones, líderes comunitarios, veedurías ciudadanas y gremios en general. 

La Audiencia Pública contó con la asistencia de 34 personas, entre representantes de 

diferentes entidades, líderes comunitarios, veedurías, asociaciones gremiales, 

organizaciones sociales, periodistas, funcionarios públicos. Además, fue transmitida en 

redes sociales.  
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Finalmente, para generar una medición alrededor de la calidad y la claridad en la 

organización del evento, la información suministrada, la efectividad de los medios de 

divulgación y el propósito del desarrollo de la audiencia pública, se adelantó una encuesta 

que fue diligenciada por los asistentes, buscando evaluar el evento y cuyo resultado 

quedará consignado en el respectivo informe de evaluación. Las memorias de la Rendición 

de Cuentas serán publicadas en el micrositio de la página web del Comando Departamento 

de Policía Guaviare. 

 

ALBÚM FOTOGRÁFICO 

 

 


