MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL o TODOSPORUN
B¢ METROPOLITANA DE VILLAVICENCIO NUFVO PAi§
.1_ 'otiAT‘\r/' PAZ EQUIDAD EDUCACION
Fecha: Villavicencio, junio 23 de 2015
Hora de inicio: 09:00 horas | Hora finalizacién l 12:00 horas
Lugar: Sala CIEPS - MEVIL

ACTA 121 COMAN PLANE - 2.25

QUE TRATA SOBRE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA
METROPOLITANA DE VILLAVICENCIO VIGENCIA 2014

ORDEN DEL DIA
Plan de emergencia.
Actos protocolarios.

Intervencion del sefior Teniente Coronel CAMILO TORRES PINEDA Subcomandante Policia
Metropolitana de Villavicencio

w

~ Resultados de la gestion en el componente de Seguridad Ciudadana.
Logros en Prevencién y Educacion Ciudadana.

4
5
6. Resultados de la gestién en el Direccionamiento del Talento Humano.
7. Resultados en materia de gestion financiera y tecnoldgica.

8

Logros en convivencia y transparencia Institucional

9. Conclusiones del evento, a cargo del sefior Teniente Coronel CAMILO TORRES PINEDA
Subcomandante Policia Metropolitana de Villavicencio

10. Himno de la Policia Nacional

11. Cierre del evento.

DESARROLLO

1. Ciudad y fecha del evento: Villavicencio, junio 23 de 2015, en la sala CIEPS de la Policia
Metropolitana de Villavicencio, ubicado en la Vereda Cafios Negros Camino Ganadero, la cual se dio
inicio a las 09:00 horas y finalizo a las 12:00 horas.

Introduccién: Con el proposito de hacer publica la gestion adelantada por la Policia Metropolitana
de Villavicencio y como parte del ejercicio de transparencia en la administracién publica y en
concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, desplegada por la Institucién a traves de la
Guia de Rendicién de Cuentas, mediante la cual se busca un espacio para reflexionar sobre temas
cruciales de la gestion tales como, la ejecucion presupuestal, los procesos de contratacion, situacion
logistica y de medios, acciones contra la corrupcién y contra los delitos que afectan la seguridad
ciudadana y la seguridad democratica, entre otros.

Por lo expuesto, se plantea la aplicacion del concepto de “audiencia publica de rendicién de cuentas”
como un espacio abierto donde se expondran los resultados de la gestion.
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ACTA 121 COMAN PLANE - 2.25 QUE TRATA SOBRE LA AUD
POLICIA METROPOLITANA DE VILLAVICENCIO VIGENCIA 2014

IENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA

3. Medios de convocatoria y difusion: En la dif

externos tales como: pagina web de la Policia Nacional; redes sociales (Facebook-Twitter); emisoras
radiales de la Policia Nacional, mediante pantallas L.C.D en la Policia Metropolitana de Villavicencio;
invitaciones personalizadas a lideres comunitarios,

otros.
4. Resumen temas tratados:

Es necesario aclarar que los temas fueron tratados
PINEDA Subcomandante de la Policia Metropolitana,

sefior Coronel WILSON BRAVO CARDENAS Comandante de la Policia Metropolitana de Villavicencio, no

fue posible su asistencia por motivos institucionales.
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La Inscripcién de las 171 preguntas se realiz6 en el formato (propuestas o preguntas - 1IMC-FR-0011) las
radicaron en la Oficina de Atencion al Ciudadano, minimo con diez (10) dias de antelacién a la audiencia,
donde el sefior Teniente Coronel CAMILO TORRES PINEDA Subcomandante de la Policia Metropolitana
analizo y preparo las respuestas a las organizaciones, durante el desarrollo de la audiencia publica,
atendio junto con los Responsables de Procesos y Jefes de las Dependencias a las personas que
realizaron su intervencién las cuales no tuvieron necesidad de radicar previamente sus propuestas, por lo
cual se fij6 cinco minutos de intervencion. Es de anotar que las preguntas formuladas en la audiencia
fueron resueltas en el evento.

5. Evaluacion

A continuacién se presentan, detallan y analizan todos y cada uno de los cuestionamientos, que hacen
parte de la bateria de preguntas de la encuesta, disefiada para conocer la percepcion de los asistentes al
evento de audiencia publica rendiciéon de cuentas del sefior Comandante de la Policia Metropolitana de
Villavicencio; el instrumento fue aplicado a 65 personas, quienes manifestaron lo siguiente:

5.1 La audiencia publica brindé espacios de participacion ciudadana

5 10
Sieads M e 20 m EXCELENTE
BUENO 30
REGULAR 20 BUENO
MALO 5 m REGULAR
= MALO
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5.2 Los participantes quedan satisfechos con las respuestas brindadas

EXCELENTE 15
M EXCELENTE
BUENO 40
BUENO
REGULAR
m REGULAR
m MALO MALO

5.3 Considera que la metodologia que se implementé6 para dar a conocer los contenidos fue,

EXCELENTE 26
BUENO 18
REGULAR 12
MALO 9

5.4 La utilizacién de medios audiovisuales.

m MALO

9
12
m EXCELENTE
BUENO
} ® REGULAR
£ ?~ W MALO
e
18
m EXCELENTE
BUENO Excelente | Bueno | Regular Malo
20 mREGULAR 10 20 32 3
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ACTA 121 COMAN PLANE - 2.25 QUE TRATA SOBRE
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LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIA 2014

5.5 Como califica la organizacion del evento.

Excelente | 27
Buena 24

Regular 12

Mala 2

-

M EXCELENTE
BUENO

B REGULAR

B MALO

24
5.6 Cree que la duracién del evento ha sido.
Excelente Bueno Regular Malo
19 27 15 4
30
20
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Series1 REG
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ACTA 121 COMAN PLANE - 2.25 QUE TRATA SOBRE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA
POLICIA METROPOLITANA DE VILLAVICENCIO VIGENCIA 2014

6. Peticiones, quejas, reclamos y sugerencias

Surgieron durante la actividad 8 preguntas formuladas por los ciudadanos en el evento, y 3 preguntas
pregrabadas, a las cuales, se les dio respuesta por parte del sefior Subcomandante de la Policia
Metropolitana de Villavicencio, Teniente Coronel CAMILO TORRES PINEDA, asi mismo se formularon
171 preguntas en el formato (propuestas o preguntas - TMC-FR-0011), las cuales se les dara respuesta
en los términos de ley.

7. Conclusiones

El sefior Teniente Coronel CAMILO TORRES PINEDA Subcomandante de la Policia Metropolitana,
concluye la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, agradeciendo a la comunidad por su asistencia,
y haciendo alusién que conforme lo sefiala la Ley 489 del 29 de diciembre de 1998 “Por la cual se dictan
normas sobre la organizacién y funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las
disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de la atribuciones previstas en los numerales
15y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 33. Audiencias publicas. “Cuando la administracion lo considere conveniente y oportuno, se
podran convocar a audiencias publicas en las cuales se discutiran aspectos relacionados con la
formulacién, ejecucién o evaluacién de politicas y programas a cargo de la entidad, y en especial cuando
esté de por medio la afectacion de derechos o intereses colectivos.

Gracias al voto de confianza de nuestros conciudadanos y bajo el liderazgo del sefior Coronel WILSON
BRAVO CARDENAS Comandante de la Policia Metropolitana de Villavicencio, se realizé este evento
gue contd con la asistencia de 67 ciudadanos, en el cual mediante audiencia publica se rindié cuentas
de la vigencia 2014, con el fin de fortalecer y contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de
transparencia, responsabilidad, eficiencia, eficacia e imparcialidad en el manejo de los recursos publicos,
fomentando una vez mas una comunicacion con nuestros funcionarios y la ciudadania.

La audiencia publica, cuenta con la Guia Rendicién de Cuentas del 02 de enero de 2015, donde se
procurd realizar la difusion en los diferentes medios como: pagina web de la Policia Metropolitana de
Villavicencio; las redes sociales, emisora radial 101.8 de la Policia Nacional; entre otros.

Hemos obtenido logros significativos, en los delitos de seguridad ciudadana, mediante la correcta
aplicacion de los procesos y procedimientos estandarizados en la Policia Nacional, como Unidad
CERTIFICADA por ICONTEC, los cuales han sido reconocidos en todos los espacios locales y nacionales
donde se ha tenido el placer y la oportunidad de asistir, dejando el nombre de nuestra Institucién en los
mas alto del Departamento, trabajo que se ha venido realizando dia a dia gracias al esfuerzo y sacrificio
de nuestros hombres y mujeres policias, quienes asumen este compromiso con profesionalismo y
responsabilidad, acompafiados siempre de la mano de nuestro creador, como lo reza nuestro lema DIOS
y PATRIA.

Como unidad descentralizada, damos cumplimiento de la Politica Integral de Seguridad y Defensa para
la Prosperidad y de nuestra Politica Nacional para la Seguridad y Convivencia Ciudadana, articulados con
el Plan Estratégico Institucional de la Policia Nacional, asegurando resultados efectivos en:

Logros en Seguridad Ciudadana

Buena practica de los procesos y procedimientos.

Maximizando la gestiéon de riesgos.

Resultados de encuestas de satisfaccion.

Aplicacién de las buenas practicas en el desarrollo del Sistema de Gestion Ambiental.
Cumplimiento de compromisos con nuestros clientes.

Correcta aplicacion del Direccionamiento de la Gestion del Talento Humano.
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. Efectuando una mejora continua de nuestros productos y servicios

. Analizando los resultado de auditorias.

. Resultados de PQRS.

. Cuidado y perseverancia en el Sistema de Seguridad de la Informacion.

La actividad y la organizacién del evento, exige para mayor claridad que la informacién suministrada, y
por motivos de transparencia se difunda en los medios de comunicacién, como una herramienta de
consulta, las cuales haran parte integral de las memorias de la audiencia publica de Rendicion de
Cuentas del sefior Comandante de la Policia Metropolitana de Villavicencio.

8. Soporte fotografico y videos.
La audiencia publica de rendicion de cuentas se subirA a la direccion web:

http://oasportal.policia.goc.co/portal.policia.gov.co/portal/page/portal/lUNIDADES: POLICIALES/Comandos
deptos policia/Metropolitana_Villavicencio, junto con el soporte fotografico.

9. Listado de invitados.

La audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, se realiz6 en la sala CIEPS de la Policia Metropolitana de
Villavicencio, relacionandose en un cuadro resumen de los asistentes, quedando como soporte en las
memorias del evento.

RELACION DE LOS COMPROMISOS

Fechad
Actividad Responsable e
) entrega
. . Conforme a
1. Se dara tramite a las PQRS con el Jefe Oficina de Atencion al :
: - ; términos de
fin de dar respuesta a las peticiones Ciudadano ley
™ :
2. Realizar seguimiento al Jefe Oficina de Atencion al 1201
cumplitnie% de tramite a Ilgs PQRS Ciudadano  _—— AAelie
IT. FREI:‘Y EDUARDO CRISTANCHO @R’ WILSON BRAVO CARDENAS
Jefe|Grupo Planeacion (e) ~~ Comandante Policia Metropolitana de Villavicencio

Elaborado por: IT. Fredy Eduardo Cristancho Urquijo
Revisado por: IT. Fredy Eduardo Cristancho Urquijo
Revisado por: TC. Camilo Torres Pineda

Fecha de elaboracién: 30/06/2015

Ubicacién: mis documentos / Actas / afio 2015 oty @
Vereda Cafios Negros Camino Ganadero b 3

Granja Campo Alegre - Villavicencio - Meta " | 1509001
Teléfono 3102174697

mevil.plane@policia.gov.co : »icontec
www.policia.gov.co

No. GP136- &4 No. CO- SCe848- 84 No. CO — SCes4s-84
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