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Resumen

El trabajo presenta los resultados de la investigación sobre prevalencia de la 
violencia intrafamiliar, desarrollada en el primer semestre del 2010 en el mu-
nicipio de Barrancabermeja (Santander). El estudio fue transversal de tipo 
descriptivo, y se desarrolló bajo los parámetros de los estudios epidemio-
lógicos. Los resultados de la investigación muestran que la prevalencia de 
la violencia intrafamiliar en Barrancabermeja es del 54%. El tipo de violencia 
que más han sufrido los barranqueños en sus hogares es la física, en un 45%, 
seguida por la violencia psicológica, con un 44%, y fi nalmente la violencia 
sexual, en un 11%.
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Abstract

This work submits the results of a research on the incidence of domestic violence 
conducted during the fi rst half of 2010 in the Municipality of Barrancabermeja 
(Santander). This was a transversal study of the descriptive type, developed un-
der the parameters of epidemiological studies. The results of this research show 
that domestic violence in Barrancabermeja has a prevalence of 54%.

The type of violence experienced by Barrancabermeja citizens at home is 
mostly physical (45%), followed by psychological violence (44%) and sexual 
violence (11%).

Key words

Family, domestic, violence 
on people, sexual off en-
ses, victim, crime investi-
gation (Source: Tesauro 
de política criminal latino-
americana - ILANUD).

Resumo

O trabalho apresenta os resultados da investigação sobre a prevalência 
da violência intra-familiar, desenvolvida no primeiro semestre de 2010 na 
municipalidade de Barrancabermeja (Santander). O estudo foi transversal 
de tipo descritivo, e foi desenvolvido sob os parâmetros dos estudos epi-
demiológicos. Os resultados da investigação mostram que a prevalência 
da violência intra-familiar em Barrancabermeja é de 54%. O tipo de violên-
cia que afeita mais aos habitantes da cidade nos seus lares é a física, em 
um 45%, seguida pela violência psicológica, com um 44%, e fi nalmente a 
violência sexual, em um 11%.

Palavras-chave

Família, violência sobre as 
pessoas, crimes sexuais, 
vítima, investigação crimi-
nológica (fonte: Tesauro 
de política criminal lati-
noamericana - ILANUD).
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Introducción

El proyecto respondió a una necesidad prioritaria en el ámbito local y nacional, en la medida 
en que Barrancabermeja, al igual que la mayoría de los municipios de Colombia, no cuenta con 
una base de datos y/o diagnóstico confi able en relación con la magnitud del fenómeno de la 
violencia intrafamiliar.

Esta falencia llevó a que el gobierno local estableciera como una de sus metas la construcción 
de un diagnóstico de violencia intrafamiliar que permitiera crear una línea base para, poste-
riormente, medir el impacto de programas cuyo objetivo central fuera la disminución de este 
fl agelo sociocultural.

En el ámbito nacional esta carencia es resaltada por el procurador general de la Nación Ed-
gardo José Maya Villazón, quien en la guía pedagógica “Vigilancia superior a la garantía de los 
derechos, desde la perspectiva de género” (2005), informa que el Estado colombiano sigue en 
deuda con la garantía y protección del derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia 
y discriminación.

La guía de vigilancia se centró en cinco temáticas:

1. Acciones de diagnóstico en violencia intrafamiliar y violencia sexual.

El 46% de las entidades territoriales manifestaron no haber realizado acciones de diagnóstico en 
el caso de la violencia intrafamiliar, y el 50%, en relación con la violencia sexual.

Al respecto, la Procuraduría advirtió que la realización de los diagnósticos para hacer frente a la 
violencia intrafamiliar y sexual es competencia de la primera autoridad territorial, con el concur-
so de los sectores de salud, justicia, protección, seguridad y educación.

2. Las políticas de detección de las violencias intrafamiliar y sexual por parte de las Secretarías 
de Educación.

El 47% de las Secretarías de Educación departamentales reportaron que disponen de algún me-
canismo para la detección temprana de la violencia intrafamiliar.

En relación con la violencia sexual, 43% de las Secretarías consultadas manifestaron que conta-
ban con instrumentos para detectar este tipo de violencia.

De las 32 entidades territoriales consultadas, 53% de estas manifestaron no realizar acciones o 
no contar con información sobre acciones de detección en cuanto a la violencia intrafamiliar, y 
el 57% en cuanto a la violencia sexual.

En ese sentido, la Procuraduría hizo un llamado a la comunidad educativa para que cumpla de 
manera efectiva con la obligación que tiene para reportar a las entidades competentes esta 
clase de violencias.

Asimismo, reiteró la obligación de la comunidad educativa de garantizar a niños, niñas y ado-
lescentes el pleno respeto a su dignidad, vida, integridad física y moral dentro de la convivencia 
escolar, y anunció que continuará ejerciendo el poder preferencial por parte de los docentes en 
las investigaciones disciplinarias relacionadas con violencia sexual.
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3. Los servicios y la atención a las víctimas de violencias por parte de las Secretarías de Salud.

En este aspecto, la Procuraduría informó que “las Secretarías de Salud no cuentan con regis-
tros sobre atención a las víctimas de estas clases de violencia, lo cual permite advertir que el 
sistema de vigilancia epidemiológica para violencias o no opera o su operación es precaria y 
que las víctimas de estas violencias no tienen una adecuada respuesta ni acceso a tratamien-
tos médicos y psicológicos”.

Asimismo, la Procuraduría hizo un llamado al Ministerio de Salud y Protección Social, en su cali-
dad de ente rector de la vigilancia en salud pública, para que el Sistema de vigilancia epidemio-
lógica en salud pública cuente con una instancia en el ámbito nacional que realice la recolección 
de información y su correspondiente análisis con el fi n de aumentar las acciones en la preven-
ción, atención e intervención de estas clases de violencia.

4. Estado de las investigaciones por violencia intrafamiliar y violencia sexual de la Fiscalía Gene-
ral de la Nación y el Consejo Superior de la Judicatura.

En el año 2007 se reportaron, por parte de la Fiscalía General de la Nación, 38.043 querellas 
o noticias criminales por el delito de violencia intrafamiliar; estos procesos registraron 31.535 
víctimas, de las cuales 26.921 son mujeres (84,8%) y 4.363 son hombres. Esto confi rma que la 
mayoría de las víctimas son mujeres.

Se encontró también que 92 de cada 100 víctimas de violencia de pareja son mujeres, y 74 de 
cada 100 personas menores de edad son niñas.

La Fiscalía registró 31.856 agresores en el año 2007, de los cuales 27.845 son hombres y 4.011 mujeres.

Igualmente reportó que del año anterior (2006) venían 7.328 procesos de violencia intrafami-
liar, e ingresaron como nuevos 31.673. De los procesos que terminan en el 2007, solo el 1,93% 
concluyó con formulación de acusación contra el agresor.

El número de víctimas por delitos contra la libertad, integridad y formación sexuales que regis-
tró la Fiscalía en el 2007 fue de 16.742, de las cuales 90% son mujeres, 64% niños y niñas menores 
de 14 años, y el 39% son víctimas del delito de “acto sexual con menor de 14 años”.

Frente a la información reportada por el Consejo Superior de la Judicatura sobre violencia in-
trafamiliar y violencia sexual, llama la atención que en el 2007 hayan sido condenadas solo 611 
personas por violencia intrafamiliar y 3.197 por violencia sexual.

Dada la magnitud de estas violencias en el país, el panorama se torna complejo cuando muchos 
de los casos que llegan a conocimiento de las autoridades siguen impunes.

5. La violencia sexual contra las mujeres en el marco del confl icto armado.

En este entorno, la violencia sexual contra las mujeres es una realidad invisible. De acuerdo con 
las organizaciones de mujeres que le han hecho seguimiento a esta violencia, su ocurrencia es 
considerablemente alta y recurrente. En los casos reportados se han encontrado, entre otras, 
las siguientes conductas de violencia sexual ejercida contra las mujeres: violación por parte de 
un agresor, violación perpetrada por más de un hombre, violaciones repetidas en el tiempo, 
mutilación sexual, prostitución forzada, esclavitud sexual, trata de personas y aborto forzado.
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La ausencia de información sobre la violencia sexual resulta inexcusable en un país que atravie-
sa una situación de confl icto armado; negar el evento e invisibilidad a las víctimas de la violencia 
sexual en este escenario cuestiona el deber de garantía, protección, investigación, sanción y 
reparación frente a las entidades competentes, así como el derecho a la verdad, justicia y repa-
ración que tienen las víctimas.

Finalmente, la Procuraduría General de la Nación requirió a las entidades responsables para 
que, desde su competencia, atiendan de manera efectiva y prioritaria a las víctimas de estas 
violencias e instó a todas las autoridades para que intensifi quen sus esfuerzos para prevenir la 
violencia intrafamiliar y la violencia sexual, y garanticen los derechos de las mujeres víctimas, de 
acuerdo con la Ley 1257 del 2008.

Este informe de la Procuraduría de la Nación aunado al plan de gobierno local justifi caron am-
pliamente el desarrollo de la presente investigación, con la cual se da respuesta a la necesidad 
prioritaria de contar con un diagnóstico que permita conocer la magnitud de la problemática en 
el municipio de Barrancabermeja y establecer medidas de intervención y estrategias de evalua-
ción de impacto de las mismas.

Método

Participantes

La muestra fue de tipo aleatoria estratifi cada, estuvo constituida por 253 hogares selecciona-
dos de las siete comunas de Barrancabermeja y dos corregimientos; se seleccionaron al azar 
un promedio de 27 hogares por comuna y/o corregimiento, y en cada uno de estos se aplicó la 
encuesta de prevalencia de violencia intrafamiliar. Se encuestaron un total de 210 mujeres y 43 
hombres (gráfi ca 1).

Gráfi ca 1. Distribución por género de la población que contestó la encuesta

Género

43
17%

210
83%

Mujeres

Hombres
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Instrumento

Para la recolección de información se realizó una encuesta transversal de prevalencia de vio-
lencia intrafamiliar, diseñada y validada para el desarrollo de la presente investigación. La va-
lidación incluyó dos procedimientos: el de contenido, llevado a cabo por tres expertos en el 
tema de violencia intrafamiliar y dos expertos en medición y evaluación, y el de estadística de 
constructo, que consistió en el análisis estadístico de la potencia predictiva de cada uno de los 
reactivos de la encuesta.

Esta fue constituida por once preguntas, que indagan por nueve variables, así: características 
sociodemográfi cas de la población encuestada; tipo de violencia intrafamiliar sufrida; hechos 
de violencia sufridos; frecuencia de los hechos de violencia; tiempo en que se dieron los he-
chos de violencia; número de agresores; fi liación o parentesco de la víctima con el agresor; 
reacción frente a la agresión, y tipo de ayuda recibida.

La encuesta se aplicó de manera individual y fue autoadministrada en presencia del encuesta-
dor; para efectos de la investigación, los encuestadores fueron psicólogos que brindaron apoyo 
emocional en los casos que se requirieron.

Procedimiento

La investigación se desarrolló en cinco etapas, así:

1. Estado del arte y revisión bibliográfi ca sobre prevalencia y medición de violencia intrafami-
liar. En esta etapa se revisó la literatura nacional e internacional relacionada con el tema de 
violencia intrafamiliar y medición de la misma, con el propósito de establecer las variables a 
medir y el procedimiento o metodología de dicha medición.

2. Diseño y validación de encuesta de prevalencia de violencia intrafamiliar. En esta etapa se 
elaboró el cuestionario de la encuesta y se entregó a los expertos para la evaluación de con-
tenido, la cual se centró en la evaluación de la pertinencia, comprensión y/o claridad y redac-
ción del reactivo; una vez evaluados los reactivos, se procedió a la aplicación de la prueba 
piloto y el análisis estadístico de la potencia discriminadora de cada uno de los mismos, y se 
construyó la encuesta de prevalencia de violencia intrafamiliar con los resultados arrojados 
de los dos procedimientos de validación del instrumento.
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3. Selección de población y/o muestra estadística representativa del municipio de Barranca-
bermeja. En esta etapa se procedió a seleccionar la muestra, para lo cual se aplicó el cálculo 
estadístico para seleccionar el tamaño de esta, con un error estimado del 0,5%.

4. Aplicación de la encuesta puerta a puerta en las siete comunas y dos corregimientos de 
Barrancabermeja. La aplicación de esta se hizo de manera aleatoria, se seleccionaron 27 
hogares por comuna y/o corregimiento. Para efectos de recolección de la información se 
seleccionaron tres barrios por comuna y/o corregimiento, y se aplicaron nueve encuestas 
en cada uno de estos.

5. Análisis de la información y elaboración de informe fi nal. Finalmente, una vez aplicadas el total 
de las encuestas, se procedió a hacer el análisis de las nueve variables medidas por la encuesta.

Resultados

Con la recolección y análisis de los resultados se pudo concluir que se cumplió con los objetivos 
trazados, los cuales fueron:

1. Determinar la prevalencia de violencia en el municipio de Barrancabermeja.

Al respecto, el estudio identifi co que el 54% de los encuestados afi rmaron haber sufrido algún 
tipo de violencia en de sus hogares a lo largo de la vida (gráfi ca 2). Esta cifra indica que la mag-
nitud de la problemática de violencia intrafamiliar en el municipio de Barrancabermeja supera 
las cifras de atención a víctimas por parte de organizaciones gubernamentales y no guberna-
mentales con presencia en el municipio; igualmente los resultados son una clara señal de que la 
violencia intrafamiliar es un problema de salud pública.

Gráfi ca 2. Prevalencia de violencia intrafamiliar en el municipio de Barrancabermeja

136
54%

117
46%

Si No

2. Caracterizar a las víctimas de violencia intrafamiliar del municipio de Barrancabermeja con 
relación a género, edad, escolaridad y ubicación geografía.

Género

Las mujeres reportaron un mayor porcentaje de prevalencia de violencia intrafamiliar, compa-
radas con el grupo de hombres. Mientras que 117 mujeres de las 210 encuestadas señaló haber 



Armando Aguilera-Torrado

130

IS
SN
 1
79
4-
31
08
. 
Re
v.
 c
ri
m.
, 
Vo
lu
me
n 
53
, 
nú
me
ro
 2
, 
ju
li
o-
di
ci
em
br
e 
20
11
, 
Bo
go
tá
, 
D.
 C
.,
 C
ol
om
bi
a

sido víctima de algún tipo de violencia intrafamiliar, solo 19 de los 43 hombres encuestados re-
portaron ser víctimas de este fl agelo; es decir, 86% de las víctimas de violencia intrafamiliar son 
mujeres, y 14% son hombres (gráfi ca 3).

Gráfi ca 3. Distribución de las víctimas de violencia intrafamiliar por género

19
14%

117
86%

Hombre Mujer

Edad

El grupo de personas con edades entre los 21 y 31 años reportaron mayor número de tipos y 
hechos de violencia intrafamiliar, con un 25%, seguidas por el de los de 32 a 42 años, con 24%, 
y en tercer lugar están las personas entre los 43 y 53 años, con un 29% (gráfi ca 4). Esto indi-
ca que las víctimas de violencia intrafamiliar se concentran en edades que las ubican como 
personas jóvenes y adultas en un mayor porcentaje, comparadas con niños, adolescentes 
y/o adultas mayores. Al respecto, hay que aclarar que la población encuestada en su mayoría 
eran adultos jóvenes y adultos promedio. Asimismo, hay que precisar que la mayor propor-
ción de los hechos de violencia intrafamiliar reportados se presentaron en la edad infantil y 
en la convivencia con la pareja.

Gráfi ca 4. Distribución de las víctimas de violencia intrafamiliar por edad

10 a 20
años

21 a 31
años

32 a 42
años

43 a 53
años

54 a 64
años

65 a 75
años

12
9%

33
25%

32
24% 29

22%
22

16%

6
4%

Escolaridad

Las personas víctimas de violencia intrafamiliar de la ciudad de Barrancabermeja en su mayoría 
tienen un nivel de escolaridad de bachillerato, con 44%, seguidas por el nivel de primaria, con 
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31%, y en tercer lugar se ubica la formación técnica, con 11%; solo el 8% de estas presentan forma-
ción profesional (gráfi ca 5). Esto indica que las víctimas de violencia intrafamiliar han alcanzado 
algún nivel de escolaridad, siendo bachillerato y primaria los de mayor representatividad.

Gráfi ca 5. Escolaridad de las víctimas de violencia intrafamiliar

Ninguno Primaria Bachillerato Técnico Tecnológico Profesional Especialista

1
1%

42
31%

60
40%

15
11%

7
5%

9
7%

2
1%

Ubicación geográfica

Las víctimas de violencia intrafamiliar del municipio de Barrancabermeja, en su mayoría están 
ubicadas en la comuna 5, con 15% del total de víctimas, seguidas por la comuna 6, con 14% del 
total; en tercer lugar están las comunas 7 y 4, con 13% de víctimas reportadas cada una de ellas 
(gráfi ca 6). Igualmente, revelan que el corregimiento El Llanito, con 7% de las víctimas repor-
tadas, y la comuna 4, con 6%, son los dos espacios y/o lugares geográfi cos del municipio con 
menos víctimas de violencia intrafamiliar.

Gráfi ca 6. Ubicación geográfi ca de las víctimas de violencia intrafamiliar

1 2 3 4 5 6 7 Centro Llanito
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3. Determinar el tipo de violencia intrafamiliar padecido por las víctimas.

Las víctimas de violencia intrafamiliar de Barrancabermeja manifestaron que el tipo de violencia 
que más han sufrido en sus hogares es la física, en 45%, seguida por la psicológica, con 44%, y 
fi nalmente la sexual, en 11% (gráfi ca 7). Estos hallazgos evidencian que las personas reportaron 
la violencia física como lo más lesivo y/o negativo que les ha pasado en sus vidas.
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Gráfi ca 7. Distribuciones de las víctimas por el tipo de violencia sufrido

Física Psicológica Sexual

127
45%

124
44%

33
11%

Se reportaron diez casos de violencia física, de los cuales seis se presentaron en la comuna 7 y 
el corregimiento El Centro, con tres casos cada uno, lo cual ubica estos sectores con el mayor 
porcentaje de víctimas de violencia física en el municipio de Barrancabermeja (gráfi ca 8).

Gráfi ca 8. Distribución de la violencia física por comunas y/o corregimientos
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Se reportaron nueve casos de violencia psicológica, de los cuales tres se presentaron en la comuna 
4, lo que convierte a este sector en el de mayor número de casos de violencia psicológica (gráfi ca 9).

Gráfi ca 9. Distribución de la violencia psicológica por comunas y/o corregimientos
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Solo se reportó un caso de violencia sexual sin combinación de violencia física ni psicológica, 
que se ubicó en la comuna 1 (gráfi ca 10).

Gráfi ca 10. Distribución de la violencia sexual por comunas y/o corregimientos
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La combinación de violencia física y psicológica mostró que el número de hechos de violencia 
(magnitud) y la frecuencia de los mismos la ubican como la más padecida por las víctimas de vio-
lencia intrafamiliar en Barrancabermeja, con 87 casos reportados (gráfi ca 11), siendo la comuna 
5, con 17 casos, y la comuna 6, con doce casos, los espacios geográfi cos donde más se registra 
este tipo de violencia intrafamiliar.

Gráfi ca 11. Distribución de violencia física y psicológica por comunas y/o corregimientos
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Solo se reportó un caso de violencia psicológica y sexual, que se ubicó en la comuna 3 (gráfi ca 12).

Gráfi ca 12. Distribución de violencia psicológica y sexual por comunas y/o corregimientos
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El número de hechos de violencia (magnitud) y la frecuencia de los mismos, ubican la combinación 
de la violencia física, psicológica y sexual como la segunda en magnitud padecida por las víctimas de 
violencia intrafamiliar en el municipio de Barrancabermeja, después de la combinación violencia física 
y psicológica, con 29 casos reportados, siendo en las comunas 3 y 4 donde más hechos de violencia 
sexual y psicológica se presentaron, con cinco casos cada una (gráfi ca 13).

Gráfi ca 13. Distribución de violencia física, psicológica y sexual por comunas y/o corregimientos
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Finalmente, frente a los tipos de violencia y la geografía de los mismos, cabe resaltar que la 
comuna 3 es el lugar donde más violencia sexual se presentó, en sus distintas combinaciones, 
con siete casos reportados.

4. Establecer los hechos de violencia padecidos en el hogar de las víctimas y su frecuencia.

Los golpes con la mano, con el pie, con un palo u otro objeto, y los empujones o tirones son los 
hechos de violencia física que más se registran en los hogares de Barrancabermeja. Se reportan 
39 las víctimas que muchas veces fueron golpeadas, y 35 de ellas en varias ocasiones fueron 
empujadas por algún miembro de la familia (gráfi ca 14). Estos hallazgos refl ejan que el maltrato 
físico, con lesiones sobre el cuerpo y la psique, es de amplia magnitud y frecuencia.

Gráfi ca 14. Hechos y frecuencia de violencia física
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En cuanto a la violencia psicológica, el estudio reveló que:

El hacer sentir mal consigo mismo(a) a las víctimas y el desprecio son los dos hechos de violencia 
psicológica que más han afectado a quienes padecen de violencia intrafamiliar. Reportan 62 de las 
víctimas que muchas veces las han hecho sentir mal consigo mismas, y 55, que muchas veces las han 
despreciado o ignorado, por parte de algún miembro de su familia (gráfi ca 15). Esta, comparada con 
la gráfi ca de frecuencia de hechos físicos, indica que la violencia psicológica es de mayor duración 
y/o frecuencia en el tiempo. Este hallazgo permite concluir que la violencia psicológica cobra mayor 
importancia a la hora de intervenir a las víctimas de violencia intrafamiliar, en la medida en que pro-
duce mayor impacto y daño por el sometimiento prolongado a estos hechos.

Gráfi ca 15. Hechos y frecuencia de violencia psicológica
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En cuanto a los hechos de violencia sexual, el estudio reveló que:

El de mayor magnitud y frecuencia es el de tocamiento de las partes íntimas sin consentimiento 
de la víctima; en trece casos se reportó que muchas veces las víctimas fueron forzadas a esta 
situación, y once señalaron que esto sucedió solo en algunas ocasiones (gráfi ca 16). Esta situa-
ción, en la mayoría de los casos, sucedió en la niñez, y el agresor fue un familiar adulto. Compa-
rada esta gráfi ca con las dos anteriores, en la de violencia física y psicológica se puede observar 
que la frecuencia de los hechos de violencia sexual no presenta la misma intensidad que en 
los dos anteriores tipos de violencia, con excepción del tocamiento de las partes íntimas sin el 
consentimiento de la víctima; el resto de casos de violencia sexual son aislados, con frecuencias 
de una o pocas veces.
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Gráfi ca 16. Hechos y frecuencia de la violencia sexual
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5. Identifi car el número de agresores y el parentesco de los mismos con las víctimas.

En 103 de los casos el agresor fue una sola persona, es decir, en 76% de las víctimas (gráfi ca 17).

Gráfi ca 17. Número de agresores
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En 34% de las víctimas el esposo es el agresor, seguido por la madre, 24%, y en tercer lugar el 
padre, con 12% (gráfi ca 18). Estos resultados señalan que la modalidad de violencia intrafamiliar 
que más se da en los hogares de Barrancabermeja es la de género, o contra la mujer, seguida 
del maltrato infantil.
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Gráfi ca 18. Parentesco del agresor con las víctimas
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6. Finalmente, identifi car las reacciones de la víctima frente al hecho de violencia intrafamiliar y 
el tipo de ayuda recibido. En este orden de ideas, se presentan los resultados:

Solo 39 de las 154 víctimas de violencia intrafamiliar reportaron haber recibido algún tipo de 
ayuda, es decir, el 27% de los casos, siendo la psicológica la de mayor frecuencia, con once casos, 
seguida por la espiritual o religiosa, con nueve (gráfi ca 19).

Gráfi ca 19. Tipo de ayuda que recibió la víctima
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Las víctimas no denuncian los hechos de violencia intrafamiliar; solo quince casos (11%) lo hicieron; el 
73% de las víctimas reportaron que no recibieron ningún tipo de ayuda (gráfi ca 20). Estos resultados 
dejan entrever que las instituciones gubernamentales y no gubernamentales que atienden víctimas 
de violencia intrafamiliar solo lo están haciendo con el 11% de quienes se acercan a denunciar.

Gráfi ca 20. Frecuencia de la denuncia por parte de las víctimas
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Discusión

La investigación demuestra que la prevalencia de violencia intrafamiliar en Barrancabermeja es 
del 54%, un porcentaje más elevado que lo reportado para Colombia por la Encuesta Nacional 
de Demografía y Salud Sexual, desarrollada en Colombia en el 2010, y por el informe de la Asam-
blea General de las Naciones Unidas (1995).

Otro aspecto que reveló el estudio es que las mujeres son el mayor número de víctimas, y el es-
poso es el mayor agresor, en 34% de las víctimas de violencia intrafamiliar, seguido por la madre, 
con 24%, y en tercer lugar el padre, con 12%. Estos resultados señalan que la modalidad de violen-
cia intrafamiliar que más se da en los hogares de Barrancabermeja es la de género, o contra la 
mujer, seguida del maltrato infantil. Los hallazgos de la investigación coinciden con lo revelado 
por el Informe de Medicina Legal y Ciencias Forenses (2005), que reportó que el mayor número 
de casos atendidos en el 2004 fue el de mujeres víctimas de violencia conyugal, con 62%.

Los resultados del estudio igualmente coinciden con los reportes del Observatorio de Salud 
Pública de Santander, que muestran cómo las mujeres son las mayores víctimas de violencia 
intrafamiliar física, razón 4:1, con mayor representación del grupo de 14 a 45 años; esta tenden-
cia se mantiene en los casos reportados de violencia emocional, mientras la violencia física se 
reportaba en el 68% de las mujeres y el 42,8% de los hombres, siendo los menores de 15 años los 
más afectados: 82,5%. Por su parte, la negligencia y el abandono sobre los menores de 15 años 
se reportan en mayor porcentaje.

El tipo de violencia que más han sufrido los habitantes de Barrancabermeja en sus hogares es la 
física, en 45%, seguida por la violencia psicológica, con 44%, y fi nalmente la violencia sexual, en 11%. 
Estos datos están por encima de lo encontrado por los investigadores del Instituto Materno Infantil 
de Bogotá en su investigación titulada “Violencia contra la mujer. Análisis en el Instituto Materno 
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Infantil de Bogotá, Colombia, 2005. Estudio de cohorte transversal” (2008), quienes mostraron que 
una de cada cinco mujeres sufría de violencia física, y una de cada tres violencia psicológica, encon-
trando prevalencias de violencia psicológica del 33% y sexual del 3,3%. Resultados que están muy por 
encima de lo reportado en el mundo, que establecen entre el 16% al 30% la prevalencia de violencia 
psicológica, pero muy cerca a lo reportado en Colombia por el estudio de la Encuesta Nacional de 
Salud y Demografía y el Informe de la Asamblea General de las Naciones Unidas (1995), donde esta-
blecen 39% de prevalencia de violencia física y 41% de violencia psicológica en el país. En este mismo 
informe se demuestra la prevalencia de violencia sexual en el 6%. Llama la atención que los resulta-
dos de este trabajo, en lo relacionado con violencia sexual, están muy por encima de lo encontrado 
y/o reportado en el ámbito nacional.

El número de hechos de violencia (magnitud) y la frecuencia de los mismos ubican la combina-
ción de la violencia física y psicológica como la que más afecta a las víctimas de violencia intra-
familiar, con 87 casos reportados; seguida por la combinación de la violencia física, psicológica 
y sexual como la segunda en magnitud padecida por las víctimas de violencia intrafamiliar, con 
29 casos reportados en el municipio de Barrancabermeja.

El tipo de violencia distribuida por comunas reveló que en la comuna 7 es donde más se presen-
ta la violencia física, mientras en la comuna 4 la violencia psicológica, y en la comuna 3 la vio-
lencia sexual; en la combinación de violencia física y psicológica en la comuna 5 es donde más 
casos se reportan, con 17 víctimas, seguida por la comuna 6, con doce. Estos resultados, como 
lo señalan los investigadores del Instituto Materno Infantil de Bogotá (2008), plantea que a la 
hora de intervenir a las víctimas de violencia doméstica se debe hacer de manera integral, con 
programas que apunten a todos los tipos de violencia, porque en la mayoría de las víctimas 
estas se dan simultáneamente.

El hacer sentir mal consigo mismo(a) a las víctimas y el desprecio son los dos hechos de vio-
lencia psicológica que más han afectado a las víctimas de violencia intrafamiliar. Reportando 
62 las víctimas que muchas veces las han hecho sentir mal consigo mismo(a) y 55 que muchas 
veces las han despreciado o ignorado por parte de algún miembro de su familia. Con relación a 
la violencia psicológica, el estudio reveló que esta se da en los hogares con mayor frecuencia e 
intensidad que los otros tipos de violencia.

El hecho de violencia sexual con mayor magnitud y frecuencia es el de 
tocamiento de las partes íntimas sin consentimiento de la víctima; tre-
ce casos reportaron que muchas veces fueron forzadas a esta situa-
ción y once señalaron que algunas veces.

El estudio indica que en Barrancabermeja se inflige mal-
trato infantil en un porcentaje dramático, 67% de los ca-
sos, los cuales identificaron a la madre y el padre como 
los agresores o responsables de los hechos de violencia física, 
psicológica y sexual.

Los golpes con la mano, el pie, un palo u otro objeto y los em-
pujones o tirones son los hechos de violencia física que más se 
registran en los hogares de Barrancabermeja. Reportando 39 
las víctimas que muchas veces fueron golpeadas, y 35 que muchas 
veces fueron empujadas por algún miembro de la familia.
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Estos resultados indican que en Barrancabermeja se deben 
implementar programas comunitarios de ayuda a las mujeres 
víctimas de violencia doméstica, de igual manera se deben 
formular y desarrollar campañas educativas de prevención 
de violencia intrafamiliar. Finalmente, es importante iniciar 
programas de intervención con el agresor, con los hombres 
golpeadores de sus compañeras; si no se inicia este tipo de 
intervención, poco o nada se incidirá en la disminución de la 
prevalencia de la violencia intrafamiliar.

Es urgente que el municipio empiece a trabajar este tema 
con los padres de familia. Un espacio privilegiado para ha-
cerlo con los padres de familia son las escuelas y colegios, se 
debe incluir de manera urgente un programa de acompaña-
miento a padres de familia relacionado con vínculo afectivo, 
pautas de crianza y modificación de conductas de castigo.

Los hallazgos señalan que la cobertura de atención a víctimas 
de violencia intrafamiliar en Barrancabermeja no es sufi cien-
te por la magnitud de la problemática, 54% de prevalencia, la 
poca denuncia, 11%, y poca efectividad de la ayuda, 27% de las 
víctimas reconocen haber recibido algún tipo de esta. Los re-
sultados coinciden con lo encontrado por los investigadores 
Ortiz, Franco y Campo (2007) en su trabajo “Una aproxima-
ción a la medición de la violencia familiar en Santiago de Cali, 
2003-2005”, quienes señalan que los estudios realizados para 
el abordaje de la violencia familiar muestran que el acceso de la 
población a las instituciones para el reporte y atención es bajo. 

Esto hace necesario revisar, en los casos que consultan 
a las instituciones, antecedentes previos de violencia, 
además de la caracterización del caso frente a la gra-

vedad de lesiones físicas o psicológicas como objeto 
de interés en la medición de carga de enfermedad, 
aspectos que no son indagados en el Observatorio 

de Violencia Familiar del municipio de Cali. De la mis-
ma forma, se deberán diseñar programas de capacita-

ción para sensibilizar al personal de las instituciones de 
salud en la identifi cación y reporte de casos, garantizando 

una atención integral que no se centre en el proceso de salud-
enfermedad como dolencia o patología.

De igual manera, en la aplicación de la encuesta se pudo obser-
var que la resistencia de las víctimas para acudir a las unidades 
de atención tiene que ver con el temor a la doble victimización 
y con el tiempo tan prolongado que dura entre la denuncia y la 
ayuda recibida por parte de las instituciones gubernamentales 
encargadas de proteger a las víctimas de violencia intrafamiliar.
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Para terminar, es preocupante la cifra de 11% de violencia sexual que se obtuvo en el estudio, 
comparada con los registros nacionales e internacionales, los cuales están por debajo de lo de-
tectado en este trabajo; es urgente implementar programas de apoyo comunitario a víctimas 
de violencia sexual, se debe iniciar un programa de acompañamiento psicológico, médico y 
social especializado para víctimas de violencia sexual, programa que no existe en el municipio, 
cuando son estas víctimas de violencia intrafamiliar las que reportaron que no han recibido 
ayuda especializada.

Asimismo, el municipio debe implementar un Observatorio de Violencia Intrafamiliar, donde se 
haga vigilancia epidemiológica de la violencia intrafamiliar con un monitoreo e informe mensual 
de la intervención y seguimiento a las variables críticas detectadas en esta investigación.
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