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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICÍA NACIONAL

DEPARTAMENTO DE POLICIA SANTANDER

PLANEACION DESAN

ORDEN DEL DÍA

1.Verificación de asistentes.
2. Temas a tratar

3. Compromisos

DESARROLLO DE LA AGENDA

1. Verificación de asistentes

En el auditorio de la corporación autónoma regional de Santander (CAS), del municipio de San Gil, el señor

Coronel, GUSTAVO ADOLFO RODRÍGUEZ HERNÁNDEZ, Comandante Departamento de Policía

Santander, verifica la asistencia del personal de Oficiales, Suboficiales mandos del Nivel ejecutivo,

Auxiliares de Policía, autoridades político administrativas Regionales y Locales, representantes de gremios,

sectores productivos y líderes comunitarios, así como los enlaces en las diferentes unidades policiales que

acompañan el ejercicio de la rendición de cuentas mediante conexión virtual a través de red social X,

Instagram y televisión comunitaria PSI San Gil.

2. Temas a tratar:

En la Audiencia Pública Virtual de Rendición de Cuentas vigencia 2023 se tratarán los siguientes
temas:

Fecha: San Gil 21 de marzo 2024

Hora de inicio: 09:00 Hora de finalización: 11:00

Lugar:
Auditorio de la Corporación Autónoma Regional de Santander (CAS), del

municipio de San Gil

ACTA - 014409 - COMAN-PLANE - 2.21

LA REUNIÓN REALIZADA EN EL AUDITORIO DE LA CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL
DE SANTANDER (CAS) DEL MUNICIPIO DE SAN GIL, EN ATENCIÓN A LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ,
DEL DEPARTAMENTO DE POLICÍA SANTANDER VIGENCIA 2023.

Presupuesto

Ejecución presupuestal: presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento,
inversión y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la vigencia
(apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en ingresos,
compromisos y obligaciones en gastos).

Estados financieros: de las últimas dos (2) vigencias, con corte a diciembre del
año respectivo.

Cumplimiento de
metas

Plan de Acción: objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, plan
anual de adquisiciones y distribución presupuestal de los proyectos de inversión.
Programas y proyectos en ejecución: plan operativo anual de inversiones o el
instrumento donde se consignen los proyectos de inversión o programas que se
ejecuten en cada vigencia.
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Fuente: Procedimiento Rendición de Cuentas Policía Nacional

I. Introducción

La rendición de cuentas está enmarcada en la Constitución Política de Colombia, con el fin de controlar el

ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es así que mediante la Ley 489 de 1998 se

estableció que todas las entidades y organismos de la administración pública tienen la obligación de

desarrollar su gestión acorde con los principios de la democracia participativa y democratización de la

gestión pública, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendición de cuentas a la ciudadanía.

En concordancia con el artículo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de transparencia en la

administración pública, la Policía Nacional socializa los resultados de la gestión que permitieron el

cumplimiento de la misión durante la vigencia 2023.

De conformidad con el artículo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendición de cuentas propicia espacios para

socializar y retroalimentar los resultados de la gestión pública a los ciudadanos, la sociedad civil, entidades

públicas y organismos de control a partir de la promoción del diálogo.

Que La Ley 489 de 1998 en su artículo 33, en concordancia con el artículo 78 de la ley 1474 de 2011,
establecen las obligaciones que tienen todas las entidades y organismos de la administración pública, frente
al desarrollo de su misión acorde con los principios de la democracia participativa y democratización de la
gestión pública. La administración pública está integrada por organismos que conforman la rama ejecutiva
del poder público y por todos los demás organismos y entidades de naturaleza pública que de manera
permanente tienen a su cargo el ejercicio de actividades y funciones administrativas o la prestación de
servicios públicos del Estado Colombiano (artículo 39 Ley 489 de 1998).

La Policía Nacional mediante el Departamento de Policía Santander, como parte de la Rama Ejecutiva
adopta la Política de Rendición de Cuentas que es una expresión de control social y comprende acciones de
petición de información y explicaciones, así como la evaluación de la gestión.

Gestión

Informes de Gestión: informe del grado de avance de las Políticas de Desarrollo
Administrativo del Modelo Integrado de Planeación y Gestión.
Metas e Indicadores de Gestión y/o desempeño: de acuerdo con su
planeación estratégica.
Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: relación de todas las
entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al interior y al
exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestión de la misma.

Contratación
Procesos contractuales: relación y estado de los procesos de contratación.

Gestión contractual: Número y valor de los contratos terminados y en ejecución.

Impactos de la
Gestión

Cambios en el sector o en la población beneficiaria: a partir de las
evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha tenido la
población o la ciudadanía en el sector o en el territorio.

Acciones de
mejoramiento de la

entidad
Planes de mejora: información sobre las acciones y la elaboración de planes de
mejoramiento a partir de los múltiples requerimientos: informes de organismos de
control y PQRS.
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Desde la política pública, en el documento CONPES 3654 de 2010, la rendición de cuentas, las
organizaciones estatales y los servidores públicos enfrentan premios o sanciones por sus actos.

Las instituciones públicas, organismos internacionales, los ciudadanos y la sociedad civil tienen el derecho
de recibir información, explicaciones y la capacidad de imponer sanciones o premios, al menos simbólicos.

La rendición de cuentas es una oportunidad para que la sociedad evidencie los resultados de la entidad de
acuerdo con el cumplimiento de la misión o propósito fundamental, además, de la entrega efectiva de
bienes y servicios orientados a satisfacer las necesidades o problemas sociales de sus grupos de valor. Así
mismo, permite visibilizar las acciones que se desarrollan para el cumplimiento de los derechos de los
ciudadanos y su contribución a la construcción de la paz.

Bajo este contexto, se realiza en el auditorio de la corporación autónoma regional de Santander (CAS), del
municipio de San Gil, con presencia de los señores, Oficiales, Suboficiales mandos del Nivel ejecutivo,
Auxiliares de Policía, autoridades político administrativas Regionales y Locales, representantes de gremios,
sectores productivos y líderes comunitarios, en presencia de quienes se brinda un contexto sobre lo que se
desarrolló en la vigencia 2023, en pro de del bienestar de la población Santandereana, y los retos que como
institución se presentan para esta vigencia, en tal sentido se da a conocer el compromiso de los hombres y
mujeres del Departamento de Policía Santander.

Además se da a conocer a la comunidad los cambios que constantemente está teniendo la Institución
buscando la mejora continua del servicio de Policía y el bienestar de los uniformados, en tal sentido se da a
conocer las actividades que el comando del Departamento de Policía Santander realizo en la vigencia
2023 en pro de los uniformados y sus familiares, donde se logra evidenciar las estrategias adoptadas por
este comando de departamento para el mejoramiento día a día de la calidad de vida de los uniformados que
laboran en esta unidad y de sus familias.

Aunado a lo anterior, se planteó como un espacio de diálogo en el cual se exponen los resultados de la

gestión 2023, como parte del ejercicio de transparencia en la administración se informara y explicara la

gestión a partir de los bloques transformación institucional, derechos humanos, servicio de policía, lucha

contra el crimen organizado y temas administrativos, mencionado evento se realizó el auditorio de la

corporación autónoma regional de Santander (CAS), del municipio de San Gil.

En el marco de la transformación institucional el decreto 113 del 25 de enero del año 2022 modifica la

estructura orgánica de la Policía Nacional con el fin de ajustarse a nuevas realidades del país en materia de

convivencia y seguridad ciudadana, estos cambios implican ejercicios metodológicos y también de escucha

activa de nuestros policías, reserva policial, familiares de los uniformados, lideres sociales y comunidad en

general se crea así 3 grandes jefaturas del servicio Jefatura Nacional de Servicio de Policía, Jefatura

Nacional de Desarrollo Humano y Jefatura Nacional de Administración de Recursos, los cuales expondrán

ante la ciudadanía los resultados obtenidos en la vigencia 2023.

La información que se proyecta se extrae del informe de gestión del señor comandante del Departamento

de Policía Santander el cual reposa en la página web Institucional

https://www.policia.gov.co/santander/rendicion-cuentas en atención a la ley de transparencia y acceso a la

información pública.

Se realiza la invitación al personal asistente presencial y virtual que están disponibles los canales de

comunicación a través de la página web y los links que aparecerán en el chat de la transmisión, todas las

preguntas que surjan en esta audiencia pública serán resueltas a través de los canales internos y serán

remitidas resueltas a las cuentas de correo personal registrados previamente. De igual forma se podrán

registrar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o felicitaciones que se generen en desarrollo de esta

actividad, así mismo se hace la invitación para diligenciar el formato de evaluación de este evento a través
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de los medios disponibles para su diligenciamiento ya que para la Institución es fundamental conocer la

opinión de los ciudadanos acerca de este evento.

Acciones realizadas previa rendición de cuentas:

LISTA DE CHEQUEO RENDICIÓN DE CUENTAS

ETAPA DE
APRESTAMIEN

TO

GESTIÓN TAREA RESPONSABLE
ESTAD

O
FECHA DE
INICIO

FECHA DE
FINALIZACIÓN

% COMPLETA
DO

¿LISTO
?

OBSERVACIONE
S

ADMINISTRATI
VO

Conformació
n equipo
organizador

PLANEACIÓN
En

curso
15/02/2024 20/02/2024 100%

ACTA DE
CONFORMACIÓ
N Y ORDEN
INTERNA- ACTA-
010049 -
COMAN-PLANE-
2.25

Identificación
de invitados

Secretaría Privada (responsable),
Comunicaciones estratégicas, Policia

Comunitaria, Seccional de
Protección, Seccional de
Carabineros, Seccional de

Investigación Criminal, GAULA y
DMS (corresponsables)

Sin
iniciar

26/02/2024 1/03/2024 100% ##

LISTA DE
INVITADOS

CONSOLIDAD Y
ENVIADA A
SECRETARIA
PRIVADA

Realizar link
consulta
ciudadana

PLANEACIÓN
En

curso
15/02/2024 27/02/2024 100% ##

LINK CREADO
CON

INFORMACIÓN
TEMATICAS A

TRATAR

Realizar
consulta
ciudadana

OAC
Sin
iniciar

28/02/2024 4/03/2024 100% ##

LINK
COMPARTIDO
CON INVITADOS
Y POBLACION

OBJETO

Publicación
del link en
micrositio

COEST
Sin
iniciar

28/02/2024 4/03/2024 100% ##

EN
APROBACION
DE COEST
DIPON

órdenes a
responsables

PLANEACIÓN
En

curso
15/02/2024 27/02/2024 100% ##

ORDENES
EMITIDAS POR
SUBCOMANDO

Consolidar la
información
de consulta
ciudadana

PLANEACIÓN
Sin
iniciar

29/02/2024 3/03/2024 100% ##
INFORMACIÓN
RECOLECTADA

Elaboración y
publicación
del informe
de rendición
de cuentas
previo evento

PLANEACIÓN
Sin
iniciar

3/02/2024 5/03/2024 100% ##
PUBLICADO EN
WEB PONAL

Elaboración
modelo datos
de
presentación
para la
Rendición de
Cuentas

PLANEACIÓN
Sin
iniciar

21/02/2024 27/02/2024 100% ##

SOCIALIZACIÓN
DE MODELO DE

DATOS EN
REUNIÓN DEL
29/02/2024

Elaboración
de
Invitaciones

SECRETARIA PRIVADA
Sin
iniciar

27/03/2024 1/03/2024 100% ##

INVITACIONES
DIFUNDIDAS
POR MEDIO
DIGITAL Y

FISICO A PARTIR
DEL 13/03/2024

Elaboración
de orden de
servicios

PLANEACIÓN
Sin
iniciar

20/02/2024 29/02/2024 100% ##
PENDIENTE

FIRMA

Realizar
solicitud del
lugar elegido

PLANEACIÓN
Sin
iniciar

23/02/2024 7/03/2024 100% ##

COMUNICADO
OFICIAL NO GS-
2024-033782-

DESAN

COMUNICACIÓ
N

Elaboración
de video de
presentacion
es

COEST
En

curso
27/02/2024 7/03/2024 100% ##

VIDEOS EN
PRODUCCIÓN

AL 90%

Elaboración
de video
gestión de
comando
2023

COEST
En

curso
27/02/2024 7/03/2024 100% ##

VIDEO EN
PRODUCCIÓN

AL 90%

Elaboración
de
presentacion
es y entrega
de
información

GUTAH - BIESO - JEFAD - POLCO -
MNVCC - SIJIN - COEST - PLANE -

CODIN - OAC

Sin
iniciar

28/02/2024 7/03/2024 100% ##

TODOS
ENTREGARON
INFORMACIÓN A

COEST

Aprobación
de
presentacion
es

SUBCOMANDO
Sin
iniciar

11/03/2024 14/03/2024 100% ##  

Ensayo de
presentacion
es

SUBCOMANDO
Sin
iniciar

12/03/2024 15/03/2024 100% ##  

OPERATIVO

Definir alerta
hospitalaria

CLINICA
Sin
iniciar

11/03/2024 12/03/2024 100% ##
NOTIFICACION A

CLINICA

Responsable
de seguridad
y aspectos
varios

SEGUR
Sin
iniciar

4/03/2024 8/03/2024 100% ##

NOTIFICACIÓN A
TENIENTE
DANIELA
PINCHOTE
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Medios de Convocatoria y Difusión

Con el ánimo de plasmar las órdenes y compromisos por cada uno de los comprometidos en el desarrollo de

la rendición de cuentas, se elaboró la Orden de Servicio No 063 /COMAN PLANE del 12 de Marzo 2024, con

el apoyo de un personal de la Oficina de Planeación en la “Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de

del departamento de Policía Santander 2023”, en la cual se asignaron responsabilidades generales y

específicas, para el personal de la Oficina de Planeación.

Definir
personal
comprometid
o en
seguridad

SEGUR
Sin
iniciar

4/03/2024 14/03/2024 100% ##
NOTIFICACION A

COSEC

Definir
protocolo de
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(brigadistas)
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PMI

SUBCOMANDO
Sin
iniciar
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ENTREGÓ
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Sin
iniciar

4/03/2024 8/03/2024 100% ##

SE RADICÓ
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Para la convocatoria se utilizaron diferentes medios de convocatoria y difusión para la socialización del
evento, como:

· Publicación del Banner de invitación en la Página WEB de la Policía Nacional www.policia.gov.co y

POLIRED.à> INFORMACION DE LA UNIDAD.

Se realizó el despliegue de la información de la rendición de cuentas a través de la red social X,
Instagram y PSI San Gil.

CLIENTES Y PARTES INTERESADAS

COMUNIDAD

POBLACION GENERAL
POLICIAL PERSONAL ACTIVO, FAMILIAS Y RESERVA ACTIVA

ORGANIZADA
GREMIOS, ASOCIACIONES Y SECTOR
PRODUCTIVO
MEDIOS DE COMUNICACIÓN

ESTADO RAMAS DEL PODER
PÚBLICO

EJECUTIVA
LEGISLATIVA
JUDICIAL

ORGANOS DE CONTROL ORGANOS DE CONTROL
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Con el fin de identificar los temas prioritarios para la estrategia de rendición de cuentas vigencia 2023, el

Departamento de Policía Santander DESAN, quiere conocer su opinión sobre los temas, contenidos y

acciones que considere relevantes, con el fin de fortalecer y mejorar el proceso institucional. Por lo anterior,

el Comando de Policía Santander agradece su participación en el diligenciamiento de esta encuesta,
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https://forms.office.com/r/aMLDAmE2Br, con el objetivo de conocer los temas a tratar en la audiencia

pública.

De manera muy respetuosa el Comando de Policía Santander, se permite invitar a la comunidad a formular

su pregunta, sugerencia o propuestas, las cuales serán contestadas durante el evento de rendición de

cuentas, que se realizara el día 21/03/2024. https://forms.office.com/r/bjXzsPQqZt.

Una vez realizada la encuesta de temas de interés, se obtuvieron los siguientes resultados.

https://forms.office.com/r/aMLDAmE2Br?origin=lprLink.

Agenda del Evento

FORMULACIÓN DE PREGUNTAS EN LA JORNADA DE RENDICIÓN DE CUENTAS

CONCLUSIONES

Tema de Interés Cantidad Cantidad
Participación y Atención al Ciudadano. 59
Cumplimiento de metas. 54
Presupuesto 47
Derechos Humanos. 40
Gestión 38
Bienestar del Talento Humano. 37
Transformación Policial. 31
Impactos de la Gestión. 32
Turismo y medio ambiente 30
Contratación. 28
Proceso de Incorporación 25
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En atención a lo dispuesto en el “Procedimiento Rendición de Cuentas Código: 1DE-PR-0023 de fecha
29/02/2024”, se llevó a cabo en el auditorio de la corporación autónoma regional de Santander (CAS), del
municipio de San Gil. con una audiencia de 220 personas aproximadamente, con presencia de los señores,
Oficiales, Suboficiales mandos del Nivel ejecutivo, Auxiliares de Policía, autoridades político administrativas
Regionales y Locales, representantes de gremios, sectores productivos y líderes comunitarios, así como los
enlaces en las diferentes unidades policiales que acompañan el ejercicio de la rendición de cuentas
mediante conexión virtual en el link, en presencia de quienes se brinda un contexto sobre lo que se
desarrolló en la vigencia 2023, en pro de del bienestar de la población Santandereana, y los retos que como
institución se presentan para esta vigencia, en tal sentido se da a conocer el compromiso de los hombres y
mujeres del Departamento de Policía Santander.

Para el cubrimiento de este evento se utilizaron los medios informativos tanto internos como externos, así:

través de red social X, Instagram y televisión comunitaria PSI San Gil.
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Presentación Audiencia Pública de Rendición de Cuentas vigencia 2023

Se realiza la presentación del video de la gestión institucional vigencia 2023.

VIDEO BALANCE DE GESTIÓN DE RESULTADOS Y DESEMPEÑO DE LA POLICÍA NACIONAL 2023.

La rendición de cuentas es un derecho ciudadano y un proceso que se cumple bajo los principios de buen
gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia de la administración pública. ley 1757 de 2015.

Bienvenidos a la rendición de cuentas 2023 del departamento de policía Santander, Es importante indicar
que, a través de la ejecución de diferentes planes y estrategias operativas focalizadas en esta unidad
Policial, permitió obtener importantes resultados operativos. En tal sentido los registros indican un total de
(4.393) capturas, de las cuales el (87%) registraron en flagrancia y el (13%) restantes por orden judicial, es
decir (3.864) y (529) capturas respectivamente; así mismo se logra la recuperación de (48) automotores,
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(176) motocicletas, (812) celulares, adicionalmente se han incautado (410) armas de fuego (389 con
permiso y (21) sin permiso), adicionalmente se incautó un total de (913,5) kilogramos de estupefaciente
desagregado en 810,2 kg de marihuana, (6.5 kg) de bazuco, (71,4 kg) de base de coca, (25,4 kg) de
cocaína; además se incautó (67) pastillas de droga sintética.

Aunado a lo anterior en el departamento de Policía Santander, para el año 2023 se realizó la ejecución y
desarticulación de doce (12) estructuras de Grupos de Delincuencia Común Organizado (GDCO), incluidos
en el GOI como Planeación Operacional Conjunta (POC) por los delitos de tráfico, fabricación o porte de
estupefacientes (8) estructuras, extorsión (2) estructuras, hurto a entidades comerciales (1) estructura y
hurto a personas (1) estructura, de lo cual, se obtuvo la captura de noventa y dos (92) personas, cincuenta y
tres (53) diligencias de registro y allanamiento, tres (3) armas de fuego incautadas, seis (6) armas
traumáticas cinco (5) motocicletas incautadas, 1205.35 gramos de marihuana incautada, 975.8 gramos de
cocaína incautada, 710 gramos de bazuco, 47 celulares y la incautación de $754.494.200.
Por otra parte, también en aporte al GOI, esta vez como Operaciones Individuales para la Seguridad
Ciudadana (OISEC), se realizó la ejecución y desarticulación de seis (6) estructuras por los delitos de hurto
de abigeato, hurto a personas, hurto a residencias, hurto a motocicletas y tráfico, fabricación o porte de
estupefacientes; la captura de diez (10) actores individuales priorizados como (OISEC).
De la actividad operativa de los (OISEC), se obtuvo la captura por orden judicial de cuarenta y cinco (45),
veintisiete (27) diligencias de registro y allanamiento, un arma de fuego, un vehículo automotor incautando
seis (6) equipos celulares.

La Policía Nacional en cumplimento al principio de transparencia del Código del Buen Gobierno, realizara la
Audiencia Pública de Rendición de Cuentas Con enfoque en derechos humanos y paz.

Con el fin de fortalecer el sentido de lo público y contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de
transparencia del Departamento de Policía Santander, el jueves 21 de marzo 2024, llevara a cabo la
rendición de cuentas de la gestión administrativa, financiera y operativa de la vigencia del 2023.

A partir de las 9:00 am; De manera presencial y virtual, desde el municipio de San Gil, el Comandante del
Departamento de Policía Santander; Coronel Gustavo Adolfo Rodríguez Hernández, presentará los
avances obtenidos durante la gestión 2023.

Es por ello, que, a través de la guía de rendición de cuentas, la institución despliega los lineamientos para el
desarrollo de este ejercicio participativo y de interacción con la ciudadanía, donde es necesario dar a
conocer la gestión en el marco de la ejecución presupuestal, cumplimiento de las metas, gestión,
contratación, impacto de la gestión, y acciones de mejoramiento, entre otros aspectos.

La rendición de cuentas está enfocada en los principios constitucionales de transparencia, responsabilidad,
eficacia, eficiencia, imparcialidad, participación ciudadana y en el manejo de los recursos públicos.

Con el fin de identificar los temas prioritarios para la estrategia de rendición de cuentas vigencia 2023, el
Departamento de Policía Santander DESAN, quiere conocer su opinión sobre los temas, contenidos y
acciones que considere relevantes, con el fin de fortalecer y mejorar el proceso institucional.

Por lo anterior, el Comando de Policía Santander agradece su participación en el diligenciamiento de esta
encuesta. https://forms.office.com/r/bjXzsPQqZt.

Se permite invitar a la comunidad a formular su pregunta, sugerencia o propuestas, las cuales serán
contestadas durante el evento de rendición de cuentas, que se realizara el día
27/03/2023. https://forms.office.com/r/aMLDAmE2Br.

EXPOSICIÓN GRUPO TALENTO HUMANO BIENESTAR SOCIAL POLICÍA NACIONAL
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Concomitante con lo anterior se da realiza la apertura de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas
vigencia 2023, en tal sentido toma la palabra el señor IJ José Ferrer, proporciona información del bienestar
social de los Policías en esta unidad, extiende un saludo a los ciudadanos asistentes y a lo que se
conectaron desde las diferentes unidades policiales, lideres invitados por las diferentes unidades policiales,
entre las que se encuentran autoridades locales, gremios, sector comercio, seguridad privada, en materia
de gestión humana y en procura de garantizar una policía más humana, más cercana y más feliz, el
departamento de policía de Santander otorgó más de 15,000 estímulos al personal, destacando la
condecoración del 70% de nuestros funcionarios, por parte de las administraciones municipales y
departamental, quienes exaltaron la labor y entrega de nuestros hombres y mujeres policías, así mismo se
autorizó permisos para estudio, actividades personales, horarios flexibles para madres cabeza de hogar.
Finalmente y luego de un estudio colegiado por parte del grupo de gestión humana se autorizó el traslado
por caso especial de 41 funcionarios.

La señora Capitan Narly Danitza Reyes Melo, jefe de Gestión Humana DESAN, hace presentación y
manifiesta que para la vigencia 2023 se realizaron diferentes convenios con universidades e instituciones
públicas y privadas para profesionalizar y mejorar el perfil de nuestros hombres y mujeres Policías en temas
como derechos humanos uso adecuado de la fuerza contratación estatal convivencia ciudadana entre otros
esto con gran impacto en la parte preventiva y control en los territorios de el departamento de Policía
Santander.

Seguidamente el señor Mayor Edgar Hernando Jurado Mora, hace la presentación sobre La gestión pública
territorial de la convivencia y seguridad ciudadana, la cual es un ejercicio intersectorial donde intervienen de
forma coordinada instituciones representativas en asuntos de convivencia y seguridad ciudadana de las
entidades territoriales, con el fin de diseñar, implementar y evaluar tanto estrategias como políticas públicas
orientadas a la atención de problemáticas que afectan los distintos territorios en los departamentos, distritos
y municipios del país.

Ejecución presupuestal: Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento, inversión y servicio de la
deuda) en ejercicio detallado de la vigencia (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en
ingresos, compromisos y obligaciones en gastos).

JEFATURA ADMINISTRATIVA Y PLANEACIÓN

CUMPLIMIENTO DE METAS
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El Departamento de Policía Santander ejecutó 55 contratos, los cuales (30) fueron adjudicados para el
Departamento de Policía Santander y (25) fueron en conjunto con las 3 unidades MEBUC-DESAN-DEMAM,
durante la vigencia 2023, con un presupuesto de $8.439.910.772,97 (ocho mil cuatrocientos treinta y nueve
millones novecientos diez mil setecientos setenta y dos pesos con noventa y siete centavos), destinados
para gastos de funcionamiento tales como:

Suministro de combustible, Mantenimiento del componente de Movilidad, Seguros Obligatorios (SOAT),
Suministro de Papelería y Útiles de Oficina, Servicio integral de aseo, Arrendamientos, Servicio de Revisión
Técnico Mecánica, mantenimiento de instalaciones y Servicios públicos, brindando con esto el soporte vital
para la prestación del servicio de Policía.

El Departamento de Policía Santander a través del grupo de Gestión Territorial, desarrolló un trabajo

articulado e interinstitucional con la autoridades político administrativas de la jurisdicción, logrando con ello

un significativo apalancamiento de recursos de los Fondos de Seguridad Territorial - FONSET de las

diferentes alcaldías municipales y de la Gobernación de Santander en el vigencia 2023, con un total de doce

mil cuatrocientos setenta y tres millones veintinueve mil seiscientos setenta y nueve pesos con tres

centavos $12.473.029.679,03, gestiones que contribuyeron directamente a atender de manera integral las

problemáticas que afectan la convivencia y seguridad ciudadana, logrando la adquisición de bienes y

servicios como:

· Construcción y mantenimiento de instalaciones policiales $3.212.546.344,49

· Intendencia $537.024.759,00

· Adquisición y Mantenimiento de equipo automotor $4.302.234.201,98

· Tecnología $2.139.852.069,00

· Combustible $865.996.424,80

· Alimentación para los diferentes apoyos policiales $1.415.375.879,76.

Así mismo, en lo corrido del 2023 a través de una efectiva articulación interinstitucional, logró la realización

de los instrumentos de coordinación, así:

LOS RESULTADOS Y PROCESOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA MISIÓN:
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· 647 consejos de seguridad,

· 205 comités de orden público,

· 299 consejos de seguridad y convivencia y

· 360 comités civiles de convivencia.

Desde el grupo de gestión territorial también se capacitaron policías de diferentes unidades para fortalecer

sus capacidades frente a la asesoría y planeamiento de acciones de carácter político administrativo y

gestión de recursos para fortalecer las capacidades operativas a través de los fondos de seguridad

territorial.

El señor Mayor Julio Andrés Rodríguez, Jefe dependencia de Planeación expone a los invitados y da a
conocer que a través del área de Control Interno, del departamento de Policía Santander, en el mes de
diciembre de la vigencia 2023, realizó en nuestra unidad policial, la Auditoría Específica
ARC_9191_AUDITORÍA INTERNA ESPECÍFICA A LOS PROCESOS LOGÍSTICA Y ABASTECIMIENTO,
ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS Y CONVIVENCIA Y SEGURIDAD
CIUDADANA_DESAN, la cual arrojó seis (6) hallazgos, cuatro (4) correspondientes al proceso de
LOGÍSTICA Y ABASTECIMIENTO, dos (2) al proceso de CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA y 1
al proceso de GESTIÓN DOCUMENTAL.

Para las oportunidades de mejora sobre estos hallazgos, fueron creadas seis (6) Acciones Correctivas: AC-
008392, AC-008393, AC-008394, AC-008395, AC-008396 y AC-008397, de las cuales dos (2) ya están en
ejecución y cuatro (4) en aprobación. Se han formulado siete (7) actividades que se encuentran en
desarrollo en la presente vigencia.

De igual forma, la Contraloría General de la República - CGR, durante el primer semestre de 2023,
adelantó la auditoría financiera de la vigencia fiscal 2022 a la Policía Nacional, la cual arrojó cuatro (4)
hallazgos para la Policía Metropolitana de Bucaramanga, unidad delegada de ordenar nuestro gasto; 2
(dos) de esos hallazgos, son del resorte del Departamento de Policía Santander, correspondientes a la
GESTIÓN DE CONVENIOS EN LA POLICIA NACIONAL, que generaron dos (2) Acciones Correctivas: AC-
08150 y AC-08151, para las cuales se formularon seis (6) actividades, dos (2) ya se finalizaron y cuatro (4)
se hallan en ejecución.

ACCIONES DE MEJORAMIENTO DESAN 2023
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El departamento de Policía Santander, mediante la estrategia y el proceso de prevención y educación

ciudadana, liderada por el señor Subintendente Rodrigo Hernández Rodríguez ha contribuido con

Sensibilizar a la comunidad, buscando establecer compromisos de corresponsabilidad, a partir de la

identificación de la problemática, fenómenos o tipos de violencia, que se presentan en los diferentes

sectores, con el fin de contribuir en el mejoramiento de las condiciones de convivencia y seguridad

ciudadana.

GESTION COMUNITARIA - LUCHA CONTRA LA DESIGUALDAD O LA DISCRIMINACIÓN
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yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg
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AC-2024-014409-DESANyeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg
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El Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes es una metodología de trabajo para la
prestación del servicio, es así que el señor Intendente Oscar Arturo Goyeneche santos, nos coloca en
contexto sobre la labor orientada a la identificación y solución de las problemáticas, manifestaciones de
violencia y criminalidad que atentan contra la convivencia y seguridad ciudadana, por lo anterior el
Departamento de Policía Santander cuenta con 10 distritos, 78 estaciones de Policía, 12 Subestaciones y
un total de 102 cuadrantes que a diario prestan sus servicios con acercamiento a la ciudadanía los cuales la
vigencia del año 2023 tuvo un promedio de 100% de los cuadrantes activos en complementariedad como se
evidencia en la siguiente tabla.

MODELO NACIONAL DE VIGILANCIA COMUNITARIA POR CUADRANTES (MNVCC)

AC-2024-014409-DESANyeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg

yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg yeison.menesesg
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Simultáneamente el señor Mayor, Emerson Oliverio Gamboa Wilches, interviene e informa que durante la
vigencia 2023 la Seccional de Investigación Criminal Santander, Informa sobre el comportamiento delictivo
en el departamento de Policía Santander, registra reducción en las conductas delictivas de homicidio con
un 5% menos, extorsión con 11%, delitos sexuales 22%, hurto a celulares 14%, hurto a bicicletas 50% y
lesiones en accidentes de tránsito 5% de disminución; en contraste, las conductas delictivas con
incremento son: lesiones personales 9%, hurto a personas 12%, hurto a residencias 2%, hurto comercio
26%, hurto automotores 21%, hurto a motocicletas 18%, hurto abigeato 5%, violencia intrafamiliar 1% y
homicidios en accidente de tránsito con un 13% de incremento.

SECCIONAL DE INVESTIGACIÓN CRIMINAL DE SANTANDER
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Es importante indicar que, a través de la ejecución de diferentes planes y estrategias operativas focalizadas

en esta unidad Policial, permitió obtener importantes resultados operativos. En tal sentido los registros

indican un total de (4.393) capturas, de las cuales el (87%) registraron en flagrancia y el (13%) restantes por

orden judicial, es decir (3.864) y (529) capturas respectivamente; así mismo se logra la recuperación de (48)

automotores, (176) motocicletas, (812) celulares, adicionalmente se han incautado (410) armas de fuego

(389 con permiso y (21) sin permiso), adicionalmente se incautó un total de (913,5) kilogramos de

estupefaciente desagregado en (810,2 kg) de marihuana, (6.5 kg) de bazuco, (71,4 kg) de base de coca,

(25,4 kg) de cocaína; además se incautó (67) pastillas de droga sintética.

Así mismo el señor Teniente, Édison Yesid Pedraza Orduz Subjefe del Grupo (GAULA) DESAN, da a

conocer a los invitados a esta audiencia pública, la lucha contra, el secuestro y la extorción en el

departamento de Policía Santander, en el cual se ha venido realizando una ardua labor, en la cual a través

de campañas de prevención anti secuestro y extorción se ha logrado disminuir este flagelo, aunado a lo

anterior es preciso resaltar que a través de alianzas estratégicas entre empresarios, comerciantes,

comunidad en general y Policía Nacional, se ha logrado mejorar la seguridad en este departamento.

GRUPO DE ACCIÓN UNIFICADA POR LA LIBERTAD PERSONAL (GAULA)
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En cabeza de la señora Comisario, Claudia Patricia Barón Bautista jefe de la oficina de atención al
ciudadano del Departamento de policía Santander, es importante para nosotros dar a conocer que
obtuvimos 78 reconocimientos por la labor que desarrollan en el servicio de policía.

Y recordarle que para este 2024 estaremos atentos a recibir todos sus requerimientos, visitando
nuestra oficina ubicada en la calle 20 20-35 Barrio San Francisco de la ciudad de Bucaramanga y
los 78 puntos de atención al ciudadano (con sus buzones de sugerencias) instalados en las
estaciones de policía a lo largo y ancho del departamento de Santander.

Finalmente los invitamos a utilizar los canales disponibles de atención como la línea
018000910112, la línea anticorrupción 166 y nuestra página www.policia.gov.co.

Para la vigencia 2023 a través del Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias en el
Departamento de Policía Santander se atendieron un total de 863 requerimientos, así:

INFORMACIÓN SOBRE LAS ACCIONES Y LA ELABORACIÓN DE PLANES DE

MEJORAMIENTO A PARTIR DE LOS MÚLTIPLES REQUERIMIENTOS: INFORMES DE

ORGANISMOS DE CONTROL Y PQRS.
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El señor intendente Alexander Vagas, jefe de Grupo de Comunicaciones Estratégicas, Departamento de
Policía Santander, hace un recuento donde a través del grupo de comunicaciones estratégicas plasmado un
plan de acción comunicacional para realizar alcances y generar mayor percepción en la comunidad de
Santander publicando las acciones tanto operativas como preventivas que se encuentran dispuestas para
contrarrestar todos aquellos delitos de mayor impacto el departamento de policía de Santander cuenta con
dos redes sociales oficiales en las cuales se mantiene actualizada con base a la información día a día
recordarles que el departamento de Policía Santander con su cuenta de X encuentran el primer lugar del
ranking en las unidades.

· PROMOCIÓN, RESPETO Y GARANTÍAS DE LOS DERECHOS HUMANOS.

El señor intendente Edgar Marroquín Jefe del Grupo de Derechos Humanos Departamento de Policía
Santander, indica que en esta unidad Policial se brinda capacitación y actualización permanente, para lo
cual en el año inmediatamente anterior desarrollo 74 actividades de sensibilización e interlocución para
fortalecer la cultura de respeto por los derechos humanos, uso adecuado de la fuerza partiendo desde la
dignidad humana y transversalización de género, logrando con estas actividades impactar un total de 1890
uniformados.

ARTICULACIÓN INTERINSTITUCIONAL.

A través del fortalecimiento con las autoridades territoriales, para el efectivo despliegue en los diversos
temas transversales de derechos como la participación en 31 escenarios territoriales de competencia de la
Policía Nacional y la ejecución de políticas, programas y planes en esta materia.

Enfoque preventivo de poblaciones en situación de vulnerabilidad

En esta unidad Policial se logra Implementar (33) mecanismos de atención a comunidades, líderes y
defensores de derechos humanos, mediante activaciones de ruta interinstitucional, con el seguimiento a las
acciones institucionales implementadas por parte de la institución, en acciones requeridas por instituciones
del orden nacional, como del Sistema Interamericano de derechos humanos, garantizando el cumplimiento
de la misionalidad institucional y las recomendaciones emitidas por organismos internacionales que
vinculan a la Policía Nacional dentro de las responsabilidades del Estado colombiano.

LOS DERECHOS HUMANOS A CARGO DE LA INSTITUCIÓN:
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Interviene el señor Capitan Fabian Camilo Chávez Herreño, jefe Oficina Control Disciplinario interno de

Instrucción No. 19 DESAN, y señala que, la gestión disciplinaria 2023, trae consigo la aplicación del nuevo

estatuto disciplinario, leu 2196 de 2022, la cual incluye 24 faltas gravísimas y 24 graves. De la misma

manera da a conocer las actividades de investigación e indagación que adelanto esta dependencia en la

vigencia 2023 así:

Ø Evacuación total de 438 Investigaciones Disciplinarias.

· Discriminadas en 128 pliegos de cargo, 245 archivos.

Así mismo, por parte de la Oficina de Control Disciplinario Interno de Juzgamiento No. 11 MEBUC, impuso

las siguientes sanciones disciplinarias durante la 2023.

· Destituciones= 6

· Suspensiones= 13

· Multas= 3

De las cuales se pudo constatar que los grados más sancionados fueron:

· Patrulleros= 14

· Intendentes= 4

· Auxiliares de Policía= 2

· Subintendentes= 2

Aunado a lo anterior la oficina Control Disciplinario interno de Instrucción No. 19 DESAN, realizo en la

vigencia inmediatamente anterior, actividades preventivas con ocasión a la Política Integral de

Transparencia Policial.

· Divulgación de 200 píldoras jurídico – disciplinarias

· Capacitación a 1837 uniformados, quienes fueron sensibilizados la Ley 2196/2022 “estatuto

disciplinario policial”, Política de Integridad Policial, Resoluciones 3372/2019 y 2572/2023, sobre el

correcto uso del uniforme y prevención en conductas de índole disciplinario.

· El día 24 de abril de 2023, se realizó la Audiencia Pública de la Gestión Disciplinaria, en el Auditorio

Rafael Ardila de la Cámara y Comercio de Bucaramanga, en cumplimiento a lo establecido en el

Artículo 42 la Ley 2196 del 18/01/2022.

OFICINA CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO DE INSTRUCCIÓN No. 19 DESAN
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PROPUESTAS PARA SER CONTESTADAS EL DÍA DE LA AUDIENCIA PÚBLICA

Es importante señalar que, por los diferentes medios institucionales dispuestos para la recepción de
peticiones, quejas, reclamos, preguntas y reconocimientos del servicio policial, se recibieron un total de (20)
inquietudes, de las cuales en la audiencia Publica Rendición de Cuentas se pudo dar respuesta a (2)
preguntas, en tal sentido las preguntas pendientes por contestar la oficina de Atención al Ciudadano en
cabeza de la señora Comisario Claudia Patricia Barón Bautista, dará la respectiva respuesta en los tiempos
dispuestos por la ley.

1. Pegunta desde el municipio de cimitarra de Cimitarra, el señor Pedro Forero Romero. (video)
Rta. el señor Mayor Luis Arturo de la Seccional de Protección y Servicios Especiales

Pregunta "Cuales son las acciones de mejora diseñadas desde el mando institucional, para que los
funcionarios de la Policía Nacional reduzcan tiempo en las labores administrativas e incrementen el tiempo
de servicio en labores operativas."

Rta:El Departamento de Policía Santander, a través del grupo de Protección a la infancia y adolescencia da
a conocer la Estrategia de Protección a la Adolescencia e Infancia Segura, E-PAIS la cual busca garantizar
la protección integral de los niños, niñas y adolescentes que se encuentren en diferentes entornos,
implementando estrategias y planes de prevención, vigilancia y control e investigación criminal que ayuden
a erradicar todo tipo de violencias a los cuales se pueden ver expuestos.

2. pregunta del señor Oscar Daniel Galindo Barón desde el municipio de Gambita (video)
Rta: el señor Intendente Jefe, José Ferrer de Talento Humano

Pregunta: "Cuales son las acciones de mejora diseñadas desde el mando institucional, para que los
funcionarios de la Policía Nacional reduzcan tiempo en las labores administrativas e incrementen el tiempo
de servicio en labores operativas."

Rta: En el departamento de policía Santander contamos con 198 funcionarios en toda la unidad, los cuales
son reubicados laborales y no uniformados, por tal motivo cumplen con las funciones administrativas,
permitiendo el fortalecimiento y cubrimiento del servicio de policía las 24 horas del día con los 102
cuadrantes del MNVCC

RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

La opinión de los grupos de valor e interés es muy importante, por tanto, a través de las
plataformas tecnológicas fue público el formato Código 1DE-FR-0054 Evaluación del Evento.
Versión 4 de fecha febrero 7 de 2022. en el link
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx.

Concomitante con lo anterior, en la audiencia publica reunión de cuentas del Departamento de
Policía Santander, llevada a cabo en el municipio de San Gil, se obtuvieron (09) evaluaciones
jornada rendición de cuentas, así como (04) peticiones, quejas, reclamo y reconocimiento del
servicio Policial en el evento en mención, a las cuales se les dará la respectiva gestión de acuerdo
al procedimiento de rendición de cuentas.

INTERVENCION DE LOS GRUPOS DE VALOR
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COMPROMISOS

No se suscitaron compromisos dentro de la realización de la audiencia pública de rendición de
cuentas. Sin embargo, las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias serán atendidas y
tramitadas en los términos establecidos por la ley.

Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias

Mediante comunicación oficial GS-2024- 050992-DESAN, remite 19 Peticiones, Quejas,
Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias PQR2S recepcionadas antes y
durante la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas vigencia 2023.

ANEXO 1. LISTA DE ASISTENTES (Caracterización de actores y grupos de interés.)

De acuerdo a lo establecido el procedimiento Rendición de Cuentas de la Policía Nacional, a continuación,
se relaciona el número de participantes en un cuadro resumen en cumplimiento a lo establecido en la Ley
1581 de 2012 de Protección de Datos Personales.

No se debe relacionar la lista con la información de los asistentes (nombres, apellidos, cedula, teléfonos
ni correos). Ley 1581 de 2012 de Protección de Datos Personales.

DEPARTAMENTO DE POLICIA SANTANDER.

UNIDAD DE
POLICÍA QUE
REGISTRA LA
INFORMACIÓN
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Con el fin de realizar la verificación de aspectos a mejorar para el próximo desarrollo de la Audiencia Pública
de Rendición de Cuentas, el equipo líder identifico los logros y dificultades de la rendición de cuentas
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Si se programa una nueva reunión se indicará la fecha de la convocatoria.
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Firma:
@PkiFirma

Actividad Responsable
Fecha de
Entrega

Dar respuesta en los tiempos establecidos a las
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias
obtenidas en esta actividad

Oficina de Atención al ciudadano DESAN 05-05-2024

Anexo: SI
@PkiFirma

Calle 20 20-52 Barrio San Francisco
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desan.plane@policia.gov.co
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICÍA NACIONAL

DEPARTAMENTO DE POLICIA SANTANDER

PLANEACION DESAN

Fecha: Bucaramanga, 22 de marzo de 2024

Hora de inicio: 09:00 Hora de finalización: 11:00

Lugar: Auditorio de la Corporación Autónoma Regional de Santander (CAS), del municipio de San Gil

Acta - 014409- COMAN-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE LA REUNIÓN REALIZADA EN EL AUDITORIO DE LA CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DE SANTANDER (CAS) DEL
MUNICIPIO DE SAN GIL, EN ATENCIÓN A LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS CON ENFOQUE EN DERECHOS
HUMANOS Y PAZ, DEL DEPARTAMENTO DE POLICÍA SANTANDER VIGENCIA 2023.

ASISTENTES

GR NOMBRES Y APELLIDOS
UNIDAD O

DEPENDENCIA
CORREO ELECTRÓNICO

CEDULA DE
CIUDADANÍA

TELÉFONO NOTIFICACIÓN

CR FUELAGAN CABRERA CARLOS EFREN DESAN SUBCO carlos.fuelagan@correo.policia.gov.co 87100091 3107491515 04/04/2024 19:09

TC PINZON PINZON RUBY LEONOR DESAN COSEC ruby.pinzon@correo.policia.gov.co 24042018 3212533458 04/04/2024 18:28

MY BOLIVAR JORGE EMMANUEL DESAN SETRA jorge.bolivar@correo.policia.gov.co 80086865 3102033567 05/04/2024 07:50

MY ARDILA SUAREZ LUIS ARTURO DESAN SEPRO luis.ardila@correo.policia.gov.co 9600865 3146307674 04/04/2024 18:31

MY JURADO MORA EDGAR HERNANDO DESAN DISPO edgar.jurado@correo.policia.gov.co 88306948 3146311460 04/04/2024 18:53

MY RODRIGUEZ RAMIREZ JULIO ANDRES DESAN PLANE julio.rodriguez7161@correo.policia.gov.co 1032387161 3127774960 05/04/2024 10:01

MY
ARENALES CASTELLANOS RICARDO
ANTONIO

DESAN GUTIC ricardo.arenales1151@correo.policia.gov.co 91510284 3114265315 04/04/2024 19:00

CT CHAVES HERREÑO FABIAN CAMILO DESAN OFCIN fabian.chaves@correo.policia.gov.co 80804871 3195242143 04/04/2024 18:38

CT SUAREZ JAIMES FREDY ANDRES DESAN SIPOL fredy.suarez5206@correo.policia.gov.co 1093745206 3168788642 04/04/2024 18:51

TE PEDRAZA ORDUZ EDINSON YESID DESAN UBIC
edinson.pedraza3522@correo.policia.gov.c
o

1102368765 3108644774 04/04/2024 18:59

CM BARON BAUTISTA CLAUDIA PATRICIA DESAN OAC claudia.baron@correo.policia.gov.co 63448661 3134313769 04/04/2024 18:37

IT GOYENECHE SANTOS OSCAR ARTURO DESAN SUBCO oscar.goyeneche@correo.policia.gov.co 91080688 3159267667 04/04/2024 18:29

IT MARROQUIN MEDINA EDGAR HERNAN DESAN GUDEH edgar.marroquin@correo.policia.gov.co 7181980 3102205293 04/04/2024 18:28

SI HERNANDEZ RODRIGUEZ RODRIGO DESAN PRECI
rodrigo.hernandez2276@correo.policia.gov.
co

91182276 3175730907 04/04/2024 18:33
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