AC-2024-003171-MEBAR

oo NAC MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
EERES POLICIA NACIONAL
cer3.007 METROPOLITANA DE BARRANQUILLA
PLANEACION MEBAR

Fecha: Barranquilla, 05 de abril de 2024
Hora de inicio: 09:00 Hora de finalizacion: 11:00
Lugar: Institucion Universitaria de Barranquilla

ACTA - 003171 - COMAN-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA
METROPOLITANA DE BARRANQUILLA VIGENCIA 2023.

ORDEN DEL DIiA

1. Verificacion de asistentes.
2. Temas a tratar
3. Compromisos

DESARROLLO DE LA AGENDA
1. Verificacion de asistentes

En las instalaciones de la Institucién Universitaria de Barranquilla, ubicada en la Carrera 45 No. 48 - 31 de la
ciudad de Barranquilla, la sefiora capitan ELVIA ROSA MONROY ARROYO jefe de planeacion, realiza la
verificacion de la asistencia del personal a la Audiencia Publica de la Policia Metropolitana de Barranquilla.

2. Temas a tratar:

En la Audiencia Publica Virtual de Rendicidon de Cuentas vigencia 2023 se trataran los siguientes temas:

- Ejecucidn presupuestal: Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento,

. inversion y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la vigencia

§ (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en ingresos,
Presupuesto compromisos y obligaciones en gastos).

Estados financieros: De las uUltimas dos (2) vigencias, con corte a diciembre
del ano respectivo.

@ Plan de Accion: Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables,
plan anual de adquisiciones y distribucion presupuestal.
Cumplimiento
de metas Programas y proyectos en ejecucion: Plan operativo anual de inversiones
o el instrumento donde se consignen los proyectos de inversidon o programas
que se ejecuten en cada vigencia.

Informes de Gestion: Informe del grado de avance de las Politicas de
Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Gestion Metas e Indicadores de Gestion y/o desempefio: De acuerdo con su

planeacion estratégica.

Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: Relacion de
todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al
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|
interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de

la misma.
@8 Procesos contractuales: Relacién y estado de los procesos de
| contratacion.
Contratacion
Gestion contractual: Numero y valor de los contratos terminados y en
ejecucion.
r!:(;_'\- Cambios en el sector o en la poblaciéon beneficiaria: A partir de las
4J | W evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha tenido
Impactos de | la poblacién o la ciudadania en el sector o en el territorio.
la Gestion
&ﬁ Planes de mejora: Informacién sobre las acciones y la elaboracién de
planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes de

Acciones de = organismos de control y PQRS.
mejoramiento
de la entidad

Fuente: Guia Rendicion de Cuentas Policia Nacional

|. Introduccién

La rendicion de cuentas esta enmarcada en la Constituciéon Politica de Colombia, con el fin de controlar el
ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante la Ley 489 de 1998 se
establecié que todas las entidades y organismos de la administraciéon publica tienen la obligacion de
desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia participativa y democratizacion de la
gestion publica, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendicion de cuentas a la ciudadania.

En concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de transparencia en la
administracion publica, la Policia Nacional socializa los resultados de la gestion que permitieron el
cumplimiento de la misién durante la vigencia 2020.

De conformidad con el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendicién de cuentas propicia espacios para
socializar y retroalimentar los resultados de la gestion publica a los ciudadanos, la sociedad civil, entidades
publicas y organismos de control a partir de la promocién del dialogo.

Bajo este contexto, se planteo la aplicacion de la audiencia publica virtual como un espacio de dialogo en el
cual se exponen los resultados de la gestion 2023, como parte del ejercicio de transparencia en la
administracion se informara y explicara la gestion a partir de los bloques transformacién institucional,
derechos humanos, servicio de policia, lucha contra el crimen organizado y temas administrativos, evento
que se realizé de manera presencial el dia 06 de marzo de 2024 a partir de las 09:00 horas en las
instalaciones de la instituciéon universitaria de barranquilla, ubicada en la Carrera 45 No. 48 — 31 de la ciudad
de barranquilla, mediante el empleo de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones.

La informacion que se proyecta se extrae del informe de gestion del sefior Comandante de la Policia
Metropolitana de  Barranquilla el cual reposa en la pagina web Institucional
https://www.policia.gov.co/noticia/invitacion-rendicion-cuentas-policia-metropolitana-barranquilla-vigencia-
2023, en atencidn a la ley de transparencia y acceso a la informacién publica.

Se realiza la invitacidon al personal asistente presencial y virtual que estan disponibles los canales de
comunicacion a través de la pagina web y los links que apareceran en el chat de la transmision, todas las
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preguntas que surjan en esta audiencia publica seran resueltas a través de los canales internos y seran
remitidas resueltas a las cuentas de correo personal registrados previamente. De igual forma se podran
registrar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o felicitaciones que se generen en desarrollo de esta
actividad, asi mismo se hace la invitacion para diligenciar el formato de evaluaciéon de este evento a través
de los medios disponibles para su diligenciamiento ya que para la Institucion es fundamental conocer la
opinién de los ciudadanos acerca de este evento.

Etapas audiencia publica de rendicion de cuentas:

Etapa Soporte

* Acta de conformacion del equipo  organizador. (AC-2024-001258-
MEBAR del 20/02/2024).

. Matriz de caracterizacion de clientes, grupos de valor e interés;
(https://ponalco-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/mebar_plane-
sga_policia_gov_co/EQCh4eyuDYFCIBsFr9Ga3i4B2EuOB5LslchmyJb
-SozsKQ?e=wuppby).

Etapa de |+ Encuesta “consulta de las tematicas de interés”. (mebar.plane-
aprestamiento sga@policia.gov.co, bandeja de entrada - rendicion de cuentas —

temas de interés; correo 0038 MEBAR-GUTIC 04 marzo 2024.
Enviado: lunes, 4 de marzo de 2024 08:41).

* Publicacién del informe de rendicion de cuentas previo evento
(comunicacion oficial GS-2024-019403-MEBAR del 26-02-2024).

* Presentacion para la rendicion de cuentas. (Power Point — PT. Jeyson
Camargo Lopera).

* Orden de servicios: (0.S COMAN-PLANE Nro. 007 DEL 02-02-2024
audiencia publica rendicion de cuentas)

Banner de invitacion a la rendicion de cuentas en el portal web
institucional. (MEBAR - COEST).

Etapadeldisefioy |+ Link para el fortalecimiento de la recepcién de PQR2S. (mebar.plane-

preparaciéon de la sga@policia.gov.co - enviados - correo No. 0 3 0 COMAN PLANE-

rendicion de MEJORA del 21/02/2024 23:55 y https://ponalco-

cuentas my.sharepoint.com/:p:/g/personal/mebar_plane-
sga_policia_gov_co/EeHry-
niadFNuSkaPM28ApMBONDQIr2s0CzGMg0avv8dXg?e=WxwrXX).

+ Listado de invitados confirmados que asistiran a la rendicién de
cuentas. (comunicacion oficial GS-2024-019411-MEBAR)

Etapa de |+ Video de gestion de la unidad previa iniciacion de la rendicién de
ejecucién  de la cuentas. (MEBAR COEST)

rendicion de |+ Material fotografico y de video, que soporta la realizacién de la
cuentas rendicion de cuentas.

Il. Medios de convocatoria y difusion

Con el animo de plasmar las érdenes y compromisos por cada uno de los comprometidos en el desarrollo de
la rendicion de cuentas, se elaboré la orden de servicio No 007 /MEBAR-COMAN del 02/02/2024 “audiencia
publica de rendicion de cuentas de la policia metropolitana de barranquilla vigencia 2023.”, en la cual se
asignaron responsabilidades generales y especificas.
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Clientes y partes interesadas
Poblacién General
. Policial Personal activo, familias y reserva activa
Comunidad - —— -
. Gremios, asociaciones y sector productivo
Organizada . ———
Medios de comunicacion
Ejecutiva
Estado Ramas del poder publico Legllsllatlva
Judicial
Organos de control Organos de control

Para |la convocatoria se utilizaron diferentes medios de difusion para la socializacion del evento, como:

Publicacion del banner de

invitacion
https://www.policia.gov.co/noticia/invitacion-rendicion-cuentas-policia-metropolitana-barranquilla-vigencia-

en la pagina WEB de la policia nacional

2023

O ———— RENDICION..

AUDIENCIA PUBLICA

(250, [\ 6 de marzo de 2024

DUDAS O PREGUNTAS |

"W clickaqui

Fuente: Comunicaciones Estratégicas - MEBAR

m 09:00 A.M. XV [e/-Y= Institucién Universitaria de Barranquilla

CUENTAS

Carrera 45 # 48-31

PRESIDE:

Co

lelile s

Asi mismo se realizé la difusién en redes sociales como Facebook, Instagram y X, extendiendo la invitacion
a las autoridades politico administrativas entidades de control y comunidad general y personal policial que
fueran participes de la audiencia publica de rendiciéon de cuentas de la policia metropolita de barranquilla

vigencia 2023.

Facebook

Instagram

Fuente: MEBAR - COEST
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16:36 & s AG O
< 20 @ Comité Metropolita... [y Q.
By senoecao aw

Busnos diss

Dios ¥ Patria
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Buencs dias Dios ¥ patra

= &

https://www.facebook.com/share/NpDcYMWghYmGmKcH/?mibextid=oFDknk

https://twitter.com/PoliciaBquilla/status/1765375946637345068?t=DdcnGUESOIRjMxAf1vjhijg&s=19

https://www.instagram.com/p/C4K2p9tLiBP/?igsh=228ycGdlaHdwZ3Ez

Temas de interés de la ciudadania de acuerdo:

Asi mismo, mediante correo electrénico 0016 MEBAR-GUTIC de fecha 19 febrero 2024, se solicité al grupo
de comunicaciones estratégicas, la publicacion de la encuesta tematica de interés, publicacion que fue

realizada en la pagina web de la policia nacional, sub sitio barranquilla.

POLICIA
METROPOLITANA DE
BARRANQUILLA

CONSULTA TEMATICAS DE INTERES RENDICION
DE CUENTAS VIGENCIAS 2023

Empezar ahora

|

POLICIA

METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

* Obligatoric

CONSULTA TEMATICAS DE INTERES RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2023

POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

1. Acepta la politica de tratamiento de los datos personales
que se consignen en el presente formulario, seran
empleados por la Policia Nacional conforme a la Ley 1581 de
2012 "Por la cual se dictan disposiciones generales para la

proteccion de datos personales” y su Decreto Reglamentario |

1377 de 2013. &

i

2. Ciudad o Municipio donde se encuentra *

Escriba su respuesta

e v Apgllidos
ﬂ... .

Obteniendo los siguientes resultados:
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\

POLICIA
METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

147 Respuestas  03:15 Tiempo medio para finalizar ~ ACtiVO Estzdo

1. Acepta la politica de tratamiento de los datos personales que se consignen en e/ presente
formulario, seran empleados por la Policia Nacional conforme a la Ley 1581 de 2012 "Por la
cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales” y su Decreto
Reglamentzrio 1377 de 2013

®s 32
o 4

2. Ciudad o Municipio donde se encuentra

132 Respuestas mas recientes

Respuestas “Barranquilla "

3. Nombres y Ape lidos

132 Respuestas més recientes

Respuestas Gustavo Paternina *

4. Correo Electrénico

132 Respuestas més recientes
Respuestas ‘patercob54@hotmailcom’”
5. Por favor, seleccione uno de los siguientes temas que estime de mayor importancia y que le
5 Por f: | de los siguientes temas que estime de mayor importancia y que |

gustaria ser trataco en el desarrollo e la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de I
Policia Metropolitana de Barranquilla, vigencia 2023.

6. Escriba la pregunta que desea realizar

;

cuestah

132

Respuestas

[ e

Respuestas mas recientes

*Tener mds contacto con los [deres de los frentes de seguriciad *

J—

A través del link https://spars.policia.gov.co/pars/#/. Los ciudadanos, lograban acceder a depositar sus
preguntas, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS).

Agenda del evento:

@ N

PROGRAMA
BIENVENIDOS A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROFOLITANA DE
BARRANQUILLA, PRECEDIDA POR EL SENOR BRIGADIER GENERAL HERBERT LUGUIY BENAVIDEZ
VALDERRAMA.

06 de marzo de 2024
09:00 Horas

DIOS Y PATRIA, BUENOS DIAS.

. HIMNO NACIONAL DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

(SEGUNDA ESTROFA).

*INDEPENDENCIA" GRITA
EL MUNDO AMERICANO:

SE BARIA EN SANGRE DE HEROES
LA TIERRA DE COLON

PERO ESTE GRAN PRINCIFIO:

*EL REY NO ES SOBERANC”
RESUENA, ¥ LOS QUE SUFREN
BENDICEN SU PASION.

| PROYECCION VIDEO RESULTADOS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

. INVOCACION A CARGO DEL PADRE JUAN CARLOS MURILLO SEPULVEDA. CAPELLAN

METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

. PALABRAS DEL SENOR BRIGADIER GENERAL HERBERT LUGUIY BENAVIDEZ VALDERRAMA,

COMANDANTE FOLICIA METROFOLITANA DE BARRANQUILLA.

. EXPOCISION DE LOS PARTICIPANTES

* Adrministracién de recursos financieros
Tarisnts coronel WILLAN EDUARDO BERNAL ARIZA
Jdete Area Administrativa

Dios y

* Gestion operativa y preventiva, Estrategia de atencién o mujer. familia y género
(EMFAG). Cédigo nacional de seguridad y convivencia ciudadarna, Gestion

-

temitorial.

Coronel DAVE ANDERSON FIGUEROA CASTELLANOS
Comandante Operativo de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Atencién ol Cudadano

Subintendents WILLAM EDUARDO RUIZ SANABRIA
Jefe Oficina de Atencion al Ciudadanc (€]

Gestién Discipiinania

ayor RUBEN DARIO MURCIA DOMINGUEZ
Jete Oficing de Gontrol Disciplinaric Intemo de Juzgamiento N°17.

*  Derschos Humanas

Subintendents JHON FREDY BARRERA ARRIETA

Derechos Humanos

*  Ploneocidn

Capittn FLVIA ROSA MONROY ARROYO

Jefe Flaneacién

HIMNO DE LA POLICIA NACIONAL

DIOS Y PATRIA

Dios

Il. Resumen de los temas tratados

En las instalaciones de la institucion universitaria de barranquilla, ubicada en la Carrera 45 No. 48 - 31 de la
ciudad de branquilla, el 06 de marzo de 2024 a partir de las 09:00 horas, en el auditorio, se llevé a cabo la
realizacion y transmision por Facebook, la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2023,
precedida sefor brigadier general HERBERT LUGUIY BENAVIDEZ VALDERRAMA comandante de policia
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metropolitana de barranquilla, contando con una participacion total de 2.528 participantes, representando a
los grupos sociales objetivo de la Policia Nacional (poblaciones vulnerables, gremios, entidades politico
administrativas, comunidades indigenas, entidades estatales, veedurias ciudadanas, medios de
comunicacion y ciudadania en general).

Para el cubrimiento de este evento se utilizaron los medios informativos tanto internos como externos.

Difusion y publicacién en la red social X:

Impresiones: 1.173.

Interacciones: 22

Link: https://www.policia.gov.co/noticia/invitacion-rendicion-cuentas-policia-metropolitana-barranquilla-

vigencia-2023

in Matropolitana de Barranguilla
AT1 posts

Difusién y publicacion en la red social Facebook:
Interacciones: 173

Comentarios: 134

Compartidos: 4

Link: https://fb.watch/r4de4dKG9QpJ/?mibextid=Nif50z
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Presentacion Audiencia Publica De Rendicion De Cuentas Vigencia 2023

Video balance de gestion de resultados y desempefio de la policia metropolitana de barranquilla 2023.

La rendicion de cuentas es un derecho ciudadano y un proceso que se cumple bajo los principios de buen
gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia de la administracion publica, ley 1757 de 2015.

En cumplimiento a la ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancidon de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica”y la Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la participacion democratica” conforme a estas leyes y del informe de gestion de la vigencia 2023
se presenta a todos los ciudadanos los resultados en materia de gestion tanto administrativa, operativa de la
Policia Metropolitana de Barranquilla.

Primero, se da apertura a la audiencia publica de rendiciéon de cuentas de la policia metropolitana de
barranquilla. Seguido de esto, se entona el Himno Nacional de la Republica de Colombia. Posteriormente, el
Padre Juan Carlos Murillo Sepulveda, capellan de la Policia metropolitana de barranquilla, realiza la
invocacion. Finalmente, se procede a la proyeccion del video titulado “resultados de la policia metropolitana
de barranquilla”.

El sefor brigadier general HERBERT LUGUIY BENAVIDEZ VALDERRAMA comandante de la policia
metropolitana de barranquilla, inicialmente da un saludo a los 2.528 ciudadanos invitados de manera
presencial y conectados en la plataforma de Facebook, desde los diferentes municipios del area
metropolitana de barranquilla, entre las que se encuentran autoridades politico administrativas, gremios,
sector comercio, seguridad privada, frentes de seguridad, juntas de accién de comunal, lideres de mujeres,
asociaciones, gremios, comunidad en general, y a los hombre y mujeres de la policia nacional personal
uniformado y no uniformado.

Nuestros logros:

La policia metropolitana de barranquilla en el aio 2023, ejecuto varias iniciativas operativas, focalizando
todos los esfuerzos del talento humano y tecnolégico logrando grandes resultados para contrarrestar los
delitos que afecta la convivencia y seguridad ciudadana como los delitos de hurto, homicidio, trafico de
estupefacientes y la extorsion; mediante actividades preventivas y operativas, se observa la reduccion
significativa de los delitos, gracias al trabajo mancomunado con la Administracion Distr, la Policia
Metropolitana de Barranquilla seguira creciendo en el afio 2022 fortaleciéndose y sirviendo a la comunidad.
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El sefior Teniente Coronel WILLIAN EDUARDO BERNAL ARIZA, Jefe Area Administrativa, da inicio con
administracion de recursos financieros.

En lo que respecta al presupuesto asignado por gastos de funcionamiento, como unidad ejecutora del
gasto, durante la vigencia 2023 la policia metropolitana de barranquilla se conté con apropiacion de
$15.856.031.053, de los cuales se realizaron compromisos por valor de $15.855.924.397, obteniendo un
porcentaje de ejecucion presupuestal del 100%. Trabajo que se logra a través del enfoque de los esfuerzos
y actividades para que los procesos y procedimientos logisticos y financieros que se realicen de acuerdo a
las directrices de la Direccion Logistica y Financiera “DILOF”.

Este presupuesto se apropio por las fuentes de financiacién de recurso 10 aportes de la nacion por un valor
$14.396.739.202 correspondiente al 89,87%, recurso 16 fondos especiales $1.459.291.851 representando
el 10,13%. Asi las cosas, es posible afirmar que los recursos asignados para la vigencia 2023
($14.396.739.202) en comparacion a la vigencia anterior 2022 ($13.270.006.390), refleja un aumento
equivalente a $1.126.732.812, lo que corresponde al 8.49%.

Gestion administrativa
Estados financieros

Gestion administrativa
Ejecucion presupuestal
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Seleccién abreviada Minima cuantia
subasta inversa

$299.146.574,99 $3.219.378.940,81

Ordenes de
compra

Seleccién abreviada
menor cuantia

$2.085.111.500,00 $ 6.039.511.043,00

$11.643.148.078.70

Procesos de liquidacion
de contratos

Realiza la intervencion el sefior Coronel DAVE ANDERSON FIGUEROA CASTELLANOS, Comandante
Operativo de Seguridad Ciudadana.

El afio 2023 presentdé numerosos desafios para la policia metropolitana de barranquilla. Antes de
adentrarnos en las cifras, es importante comprender que enfrentamos altas demandas que pusieron a
prueba nuestra capacidad operativa y de prevencién en el marco de lo que conocemos como servicio
policial.

Para el modelo colombiano, el servicio policial abarca un conjunto de actividades que incluyen prevencion,
control policial, investigacién criminal e inteligencia policial. Estas acciones se desarrollan en el territorio y
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engloban tareas de vigilancia, aplicacién de la ley, gestibn comunitaria, trabajo con comunidades vy
autoridades, asi como la proteccion de poblaciones vulnerables, como nifios, nifias, adolescentes, mujeres
y el medio ambiente. En resumen, el servicio policial se considera un activo estratégico para la nacion.

En el marco de la rendicién de cuentas, centraré mi exposicion en los logros obtenidos. Cabe destacar que
el afo 2023 también estuvo marcado por elecciones, y superar este reto de manera favorable en los
diferentes municipios del area metropolitana es un indicador de que la Policia Metropolitana realizé un buen
trabajo.

A nivel nacional, eventos masivos como los partidos de eliminatoria al mundial requirieron un gran esfuerzo
policial y arrojaron resultados satisfactorios en términos de convivencia y seguridad ciudadana. El balance
se construye a partir de las competencias constitucionales de la institucién y las politicas gubernamentales.

Recordemos que nuestros esfuerzos y resultados estan alineados con las bases del Plan Nacional de
Desarrollo “Colombia Potencia Mundial de la Vida”. Ademas, seguimos la politica sectorial de defensa,
seguridad y convivencia, denominada “Garantias para la Vida”. El plan estratégico institucional, formulado
por el general Salamanca, se enfoca en la convivencia ciudadana y el cambio climatico, estableciendo
lineamientos, horizontes y objetivos estratégicos.

Finalmente, la articulacion entre las politicas nacionales y las locales es fundamental. Conectamos nuestro
marco nacional con los planes de desarrollo del Atlantico y los cinco municipios que conforman el area
metropolitana, asi como sus respectivos planes integrales de convivencia y seguridad ciudadana.

Ahora, pasemos a los resultados significativos:

» Capturas en el marco de la investigacion criminal: Se realizaron 7,659 capturas, demostrando una
ofensiva constante de la Policia Nacional contra los infractores de la norma penal. Esta labor se llevo a
cabo en estrecha colaboracion con la Fiscalia y las autoridades politicas administrativas.

* Incautacién de estupefacientes: Se decomisaron 798,000 dosis de estupefacientes, contribuyendo a
prevenir delitos relacionados con el consumo y trafico de drogas.

* Retiro de armas de fuego: Un total de 2,373 armas de fuego fueron sacadas de circulacién, lo que
redunda en la prevencion de delitos como el hurto, el homicidio y la extorsion.

En resumen, la policia metropolitana de barranquilla demuestra un compromiso claro en la construccion de
convivencia y seguridad ciudadana dentro de sus competencias. El trabajo articulado a nivel nacional y local
es fundamental para lograr estos resultados positivos.

En este proceso de investigacion criminal, quisiéramos destacar las 1,364 medidas con intramural. En
nuestro afan es sacar de las calles a estos delincuentes. Lograr este tipo de medidas es sumamente
alentador y ejemplifica la concentracion que tenemos por demostrar que si se puede entre todos combatir a
estos delincuentes y sus estructuras criminales, las cuales afectan tanto la convivencia.

@mﬂh Seccional de investigacion criminal | @Diﬂ& Seccional de investigacién criminal I
% i “Mej la i i i i vi “Mej la N y N N
e L civdadana” e Lo ciudadana”™
7.659 2%
Total capturas Reduccidn de las
lesiones personales
7.023 -5%
Reduccion en
Capturas en delitos sexuales
flagrancia = — =
636 Homicos
Capturas por esclarecidos
orden judicial
Capturas por i 2 373 Amas de fuego
frafico de = incautadas Capturas por el delito Detencion ; Sinmedidade : Detencién
estupefaciente: icidi inframural : aseguramiento : domiciliaria
2.319 llegales - 54 legales

En el video introductorio, se mencionaron 25 operaciones ejecutadas y 122 capturas realizadas en
operaciones. Lo interesante es que todo el proceso de investigacion criminal e inteligencia policial culmina
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en la planeacién de operaciones. Esto significa que no improvisamos en el combate al delito; todo esta
meticulosamente planificado y coordinado para intervenir de manera efectiva en estas estructuras
delictivas.

Nuestro objetivo es desmantelar y desarticular estas organizaciones, evitando que sigan creciendo.
Reconocemos que existe un sustrato social complejo, donde estas estructuras se aprovechan de la
instrumentalizacién de nifios, nifias y adolescentes, formando un semillero delincuencial. Por lo tanto,
intervenimos con politicas publicas para abordar este problema.

En cuanto a los delitos informaticos, nuestra investigacion criminal ha sido intensa en generar
sensibilizacién para evitar que los ciudadanos se conviertan en victimas faciles de estos delitos. La
prevencion es clave en este ambito.

[ . DIOS y Seccional de investigacion criminal Seccional de investigacién criminal
St Leria: “Lucha confra el crimen” “Lucha contra el cibercrimen”
Operccionts Casos atendidos de 25
ejecutadas e Sinam o o Charlas de seguridad
Capturas
redlizadas en 15
las operaciones
S Casos atendidos de
acceso abusivo a
626 sistemas informaticos
Bienes afectados
Allanamientos pEriEne
== Motocicletas dominio
recuperadas P $5:250000.000.00

La Seccional de Transito y Transporte tiene un objetivo claro: la preservacién de la vida en los ejes viales,
debemos verla desde esta perspectiva. Todo el esfuerzo y desgaste que invertimos en esta labor se enfoca
en un solo propésito: salvar vidas. Esto aplica tanto al usuario de un vehiculo que no actia de manera
adecuada como a terceros que podrian resultar afectados.

A veces olvidamos mencionar esto, pero es fundamental para comprender el sentido de los controles de
transito: proteger la vida de quienes utilizan las vias, ya sean peatones o conductores. En numeros
concretos, hemos realizado 57,940 comparendos y 21,360 inmovilizaciones.

Ademas, quiero destacar las acciones de desarticulacion de estructuras dedicadas a delitos como la
pirateria y el hurto a pasajeros de autobus. Este fendmeno ha sido intervenido de manera eficiente.
Recordemos cdmo en los afios 2021 y 2022, el hurto estuvo en la agenda diaria en Barranquilla. Gracias a la
colaboracién entre investigacion criminal, inteligencia, GAULA, policia de transito y vigilancia, asi como
actividades de prevencion y gestion comunitaria con la alcaldia, logramos resultados significativos:

+ 89 armas de fuego incautadas
« 39 capturas por estupefacientes
» 60 kilos de estupefacientes

En cuanto a la prevencién, no se trata de usar la “zanahoria o el garrote”. Mas bien, tenemos claro que el
objetivo de la seccional de transito es preservar la vida de los usuarios viales, lo cual implica la aplicacion de
la ley y la orientacion al ciudadano.

1DS-AC-0001 Pagina 11 de 22 Aprobacion: 30-08-
2021
Version: 5



AC-2024-003171-MEBAR

ACTA - 003171 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA
POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA VIGENCIA 2023.

Seccional de transito y transporte
Prevencién

Desarticulacién de 3 estructuras
Los oriental
Los primos:
Los pifiudos:

Capturas en

flagrancia
Comparendos } Inmoviizaciones 691

57.940: 21.360

Capturas por
orden judicial

Accidentes

1.073 23
Lesiones 92
1a91 Total capturas Actividades de
T Muertes prevencién
133 714

— s s ynerimsna VAR, e 50 gor i Sescional e

Carabineros y Proteccion Ambiental desempefian una misién crucial. En el marco de los objetivos de
desarrollo sostenible y el Plan Nacional de Desarrollo, los recursos naturales y el ambiente se consideran un
activo estratégico para la nacion. Por lo tanto, no podemos separar la seguridad ciudadana de la seguridad
publica cuando se trata de proteger el medio ambiente.

La seccional de carabineros en el area metropolitana tiene una funcion estratégica en el mantenimiento de
la convivencia. Algunos logros notables incluyen:

v’ Capturas por delitos ambientales: Se realizaron 11 capturas relacionadas con infracciones ambientales.

v' Incautaciones de carne, pescado y madera: Se retiraron productos ilegales del mercado.

v Recuperacion de 110 animales: Proteger la fauna es esencial para el equilibrio ecolégico.

v Operaciones contra los churros: Se lograron 5 capturas por delitos ambientales, y se incautaron 8 equinos y
3,000 kg de carne de equino en un allanamiento.

v Operacion “Los Constructores”: Se realizaron 5 capturas por explotacion ilicita de yacimiento minero. Este tema
es una prioridad para carabineros en el 2024.

En cuanto a los retos en materia de confianza y seguridad ciudadana, enfrentamos desafios relacionados
con la invasién de tierras, la ocupacion y la perturbacion a la propiedad. Estos terrenos a menudo se utilizan
para extraccion ilicita, lo que implica no solo delitos de invasién de tierras, sino también delitos ambientales.

Ademas, se llevan a cabo actividades de prevencion, como la plantacién de arboles. Un aspecto interesante
es el programa de los “Carabineritos”, que busca formar ciudadanos comprometidos con la conservacion
del ambiente y los recursos naturales.

Dios y Seccional de carabineros y proteccién ambieniall
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GAULA, el grupo especializado en la lucha contra la extorsién, se ha convertido en un actor protagénico en
el area metropolitana. La extorsién es una de las mayores preocupaciones, y GAULA ha comenzado a
mostrar resultados significativos.

En el afio 2023, se registraron dos denuncias de secuestro y 1,224 denuncias de extorsion. Estos numeros
reflejan la gravedad del problema y la necesidad de una respuesta efectiva.
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En términos operativos, GAULA ha llevado a cabo 15 operaciones, resultando en 42 armas de fuego
incautadas y 163 allanamientos. Lo interesante es que el trabajo de GAULA no se limita por fronteras
politicas. Reconocemos que las estructuras delictivas operan a nivel regional, y por eso hemos fortalecido la
articulacion entre GAULA en el Atlantico y GAULA para barranquilla y su area metropolitana. Esta
colaboracion permitira incrementar nuestra capacidad de respuesta y reaccion en el afio 2024.

La prevencién también ha sido clave. Hemos logrado aumentar la recepcion de denuncias, lo que refleja un
mayor grado de confianza ciudadana y legitimidad institucional. El trabajo preventivo es fundamental, y
todos los que participamos en esta labor en el area metropolitana somos parte de la punta de lanza de
GAULA.

Es importante saber como orientar a posibles victimas de extorsion. Esto aplica no solo a la patrulla de
vigilancia, sino también a quienes trabajan en turismo o en carabineros. Debemos estar preparados para
enfrentar este fendmeno en diversos sectores de los municipios del area metropolitana. Asi que, en el 2024,
continuaremos fortaleciendo nuestra capacidad de prevencion en este ejercicio constante.
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Prevencion y Educacién Ciudadana (PRECI) es un pilar fundamental en la intervencién de riesgos sociales
y la construccion del tejido social. A través de los principios de autocuidado, responsabilidad y solidaridad,
se desarrollan programas interesantes, como los Frentes de Seguridad.

En el area metropolitana, contamos con 861 frentes de seguridad, que involucran a 32,538 participantes.
Estos frentes se suman a una red de apoyo con 956 agremiados. Ademas, ofrecemos otros programas
dentro de los 28 programas de participacion civica, como la policia civica infantil, la policia civica juvenil y
civica de mayores.

El trabajo del grupo de prevencién es crucial. No solo fortalece los lazos de comunicacion con la comunidad,
sino que también nos proporciona informacion puntual para prevenir delitos. Esta informacion, a menudo,
proviene de la cantera principal: los ciudadanos mismos. La inteligencia policial surge de actividades como
el trabajo comunitario.

Es motivo de orgullo construir junto con los ciudadanos. No podemos establecer un frente de seguridad si
los ciudadanos no se involucran. Por lo tanto, es fundamental que todos asumamos un comportamiento
civico y ciudadano que contribuya a la construccion de convivencia y seguridad en colaboraciéon con
nuestras autoridades.
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La Seccional de Proteccién y Servicios Especiales despliega una labor integral dentro de la Policia
Nacional. Su enfoque abarca desde la proteccion de personas en situacion de riesgo hasta el trabajo con
nifios, nifas y adolescentes. Ademas, desempefia un papel crucial en el sector turistico.

En el 2023, logramos identificar 14 escenarios turisticos que previamente no estaban mapeados. Esto
demuestra el reconocimiento de Barranquilla como un atractivo turistico en la costa. Ya no se trata solo de
Santa Marta o Cartagena; Barranquilla tiene su propio encanto y ambientes que la posicionan como un
destino turistico.

Dentro de estos avances, destacamos:

+ Capturas por delitos contra nifios, nifas y adolescentes: Se realizaron 71 capturas para el
restablecimiento de derechos y la proteccién de esta poblacion vulnerable.

+ Fortalecimiento del frente de seguridad turistico: La proteccién del capital turistico de Barranquilla
contribuye a su posicionamiento. Esto genera un mayor sentido de pertenencia y arraigo, asi como
un carifio especial por nuestra ciudad. Competir con Cartagena y otras ciudades es un logro que
nos llena de orgullo.

En resumen, la labor de la Seccional de Proteccion y Servicios Especiales es esencial para garantizar la
seguridad y el bienestar de todos, especialmente en el contexto turistico.

“Proteccién a la infancia y adolescencia”

Seccional de proteccién y servicios especiales
frice “Nuestro Compromiso con el Turismo™
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La estrategia EMFAG (Atencién a la Familia y Género) ha evolucionado desde su inicio como un rol
desempefiado por algunos uniformados hasta convertirse en un grupo consolidado. Este proceso
continuara creciendo, ya que esta cerrando brechas con poblaciones de proteccién constitucional y
aquellas en situacion de vulnerabilidad que previamente no habian recibido suficiente atencién por parte de
la Policia Nacional.

En este sentido, hemos creado un mundo paralelo en el que las comunidades se comunican con la Policia a
través de lineas especificas. Esto nos permite estar mas atentos a las situaciones que afectan la
convivencia y la seguridad ciudadana. Contamos con mas “oidos” para escuchar y también mas “musculo”
para responder.
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Estos grupos seguiran creciendo y permitirdn un trabajo articulado con la autoridad distrital y la Oficina de la
Muijer. Es fundamental generar estrategias dentro del marco del plan de desarrollo distrital y el plan integral
de seguridad y convivencia ciudadana. Asi, avanzamos hacia una barranquilla mas segura y cohesionada.

Estrategia de atencién a mujer, familia y género
— (EMFAG)

Caodigo nacional de seguridad y convivencia ciudadana, ley 1801 de 2016, el objetivo de esta ley al igual que
con transito, no es hacer comparendos, es el mantenimiento o el restablecimiento de la convivencia.

En el 2023, nos centramos en algunos comportamientos, pero en el 2024, algo interesante sucedi6: el
alcalde generé un marco normativo que incluye una orden de policia para evitar el consumo de
estupefacientes en ciertos lugares. El articulo 140, que se refiere al uso adecuado del espacio publico,
proporciona herramientas adicionales a la policia nacional para enfrentar una de las principales quejas en
los sectores residenciales: el consumo de licor y estupefacientes en espacios publicos.

Los 49,342 comportamientos contrarios a la convivencia que atendimos representan solo una parte de la
realidad. Sin embargo, al cerrar el afio 2024, veremos un incremento seguro en estos numeros debido a la
normatividad que nos brinda mayores recursos para intervenir en situaciones que afectan la convivencia en
el espacio publico.

“Ley 1801"

) Dios Cédigo nacional de seguridad y convivencia |
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mihaza oo BNE — igencia psicoactivas

108

La gestion territorial dentro del servicio de policia es un proceso mediante el cual el comandante de la
unidad se articula con la autoridad politica para crear politicas publicas. Estas politicas estan orientadas a
intervenir en factores y actores protectores, construyendo tejido social para prevenir delitos y
comportamientos contrarios.

En este contexto, también nos enfocamos en la consecucion de bienes y servicios para fortalecer la
operacion de la policia nacional. Los resultados financieros alli relacionados, como los 5,145.538.888.00
millones en fortalecimiento de la movilidad, los 11,691.240.00 en fortalecimiento de la intendencia y los
30,677.379.00 en tecnologia y comunicaciones, son parte de este esfuerzo.

Para el 2024, tenemos un horizonte muy positivo. Estamos trabajando en un proyecto interesante para
reformular la estructura de la metropolitana. Esto incluye mejorar el disefio de los cuadrantes y las
jurisdicciones de los distritos. La policia metropolitana de barranquilla se divide en seis distritos con 17
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estaciones, 54 CAl y 170 cuadrantes. Siguiendo las instrucciones de mi general, optimizaremos los
recursos y nos alinearemos con la division politico-administrativa de los diferentes municipios para facilitar
la gestidn territorial y la toma de decisiones en politicas publicas.

En resumen, la policia nacional estd comprometida con el mantenimiento de la convivencia y la seguridad
ciudadana en el area metropolitana.
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A continuacion realiza la intervencion el senor subintendente WILLIAM EDUARDO RUIZ SANABRIA, Jefe
oficina atencién al ciudadano.

La Oficina de Atencién al Ciudadano de la policia metropolitana de barranquilla desempefia un
papel crucial en el servicio a la comunidad. A continuacion, resumo algunos aspectos importantes:

* Ubicaciéon y Puntos de Atencion: La oficina se encuentra en la carrera 43 #47-53, y también
tenemos 17 puntos de atenciéon al ciudadano distribuido en las diferentes estaciones de policia.
Esto nos permite acercar el servicio de atencion a la ciudadania.

* Buzones de Sugerencias: Contamos con 18 buzones de sugerencias, ubicados en los diferentes
puntos de atencion al ciudadano. Valoramos las opiniones y sugerencias de la comunidad.

+ Centro de Conciliaciéon: Ofrecemos un centro de conciliacion gratuito, que no solo esta disponible
para el personal de la Policia Nacional, sino también para los ciudadanos en general. Este servicio
es esencial para resolver conflictos de manera pacifica.

* Resultados y Comunicacién: Durante el afo 2023, recibimos un total de 2,394 PQRS (peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias). Estos se dividen en:

- 863 peticiones: Consultas sobre tramites institucionales o procedimientos policiales.
- 1,118 quejas: Principalmente relacionadas con el servicio de policia.
- 329 reclamos: Estos no se refieren al funcionamiento de la institucion, sino a la falta de presencia
policial en ciertos sectores o la necesidad de mas programas de prevencion.
- 23 sugerencias: Invitamos a la ciudadania a compartir sus ideas para mejorar el servicio de
policia.

* Reconocimientos: También recibimos 61 reconocimientos al servicio de policia, lo que demuestra
que hay funcionarios que realizan un buen trabajo y dejan satisfechos a los ciudadanos.

En conclusién, estamos comprometidos con el mejoramiento constante del servicio, y agradecemos la
colaboracién de la comunidad. jDios y Patria!
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A continuacion realiza la intervencion el seior Mayor Rubén Dario Murcia Dominguez, jefe de la Oficina de
Control Disciplinario Interno de Juzgamiento numero 17.

para la vigencia 2023, la policia nacional y la policia metropolitana de barranquilla, al igual que cualquier
entidad publica, tienen su propia oficina de control interno disciplinario que se encarga de disciplinar a
aquellos que con sus conductas incurren en faltas disciplinarias, a pesar de ser destinatarios de la norma
general, la Ley 1952 de 2019, que es el estatuto disciplinario para todo el personal de servidores publicos,
tenemos un régimen especial en esta materia que esta consagrado en la Ley 2196 de 2022, este régimen es
bastante amplio y exigente para el personal uniformado de la Policia Nacional, a partir de marzo del afio
2022, se establecio la division de roles en la policia nacional: instruccién y juzgamiento, la instruccién es la
oficina que inicialmente adelanta la investigacion disciplinaria a partir de las quejas e informes que se
presentan en contra del personal uniformado de la policia nacional, esta es la primera oficina que se va a
encargar de adelantar toda la investigacion para establecer si lo que se esta denunciando realmente ocurrié
y si esa situacion que se denuncia es una falta disciplinaria, si existen elementos suficientes, se formula un
pliego de cargos, que es, en términos muy sencillos, una acusacion provisional, después de adelantarse
una investigacion bastante rigurosa, en donde el uniformado tiene la oportunidad de ejercer sus derechos
de contradicciéon y defensa como cualquier ciudadano, se establece ese riguroso material probatorio, en la
vigencia 2023, producto de estas quejas e informes, se archivaron 393 investigaciones y 128 terminaron
con pliego de cargos, un pliego de cargos es que a partir de esa queja se materializa en una conducta y se le
dice al funcionario que es responsable por cometer una conducta descrita en la ley como delito, una vez se
formula ese pliego de cargos, ya pasa al funcionario de juzgamiento quien se va a encargar, bajo el imperio
del procedimiento establecido en la Ley 952, de determinar si se llega a una sancién o a una absolucion,
para la vigencia 2023, fueron destituidos 32 uniformados de la policia metropolitana de barranquilla, la
destitucion es la desvinculacién laboral del personal uniformado que se quedd sin trabajo y esta bien
acompafnada con una sancién accesoria, que es una inhabilidad general de minimo 10 afios, esta
inhabilidad le impide al funcionario contratar con entidades publicas o privadas que presten funciones
publicas, ademas, 20 uniformados fueron suspendidos, la suspensién es menos rigurosa y saca
provisionalmente al uniformado del servicio activo por un periodo de 6 meses a 24 meses, dependiendo de
la gravedad de la conducta, durante ese tiempo, el uniformado no va a recibir salario y no se le va a
reconocer el tiempo como tiempo de servicio, por ultimo, 4 funcionarios fueron multados en la vigencia
2023, estas multas inician desde 15 dias hasta 90 dias de salario, la asignacion basica que devenga el
uniformado por el momento de la comisién de la conducta, también fueron absueltos 7 uniformados, este
interés de la misma Policia Nacional y la Policia Metropolitana de Barranquilla de hacer ese autocontrol se
hace a través de este tipo de mecanismos que estan establecidos en la ley a través de la norma
disciplinaria, muchisimas gracias.
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Realiza la intervencion el seior Subintendente JHON FREDY BARRERA ARRIETA, grupo de Derechos
humanos.

Buenos dias a todos y a todas, incluyendo a las personas que se encuentran conectadas a través de
diferentes plataformas virtuales. Soy parte de la oficina asesora para el despliegue de la estrategia de
atencion a poblacién en situaciones de vulnerabilidad, establecida por la directiva 08 dipon. Durante nuestra
gestién, hemos implementado 128 rutas institucionales, las cuales fueron dadas a conocer por diferentes
entidades. Desde el comando, hemos activado medidas preventivas y hemos establecido 10 rutas
institucionales adicionales, estas rutas fueron conocidas de primera mano por nuestra oficina y puestas en
conocimiento de la alcaldia y las fuerzas militares. A través del modelo Nacional de vigilancia comunitaria
por cuadrantes, hemos logrado realizar 6728 revistas policiales en coordinacién con el grupo de estudio de
seguridad de la seccional de proteccion y servicios especiales, hemos realizado 108 charlas de
autoproteccion para aquellas personas que necesitan conocer situaciones de amenaza y como deben
actuar de manera individual ante ellas. También hemos participado en actividades de interlocucién con
diferentes poblaciones para conocer de primera mano su situacion actual de riesgo y fortalecer el binomio
entre policia y comunidad, hemos participado en 36 coordinaciones interagenciales, dentro de las cuales se
destacan los comités de prevencion, atencidn y no repeticion, comité de Justicia transicional y los diferentes
comités distritales, entre otros, hemos realizado 84 tramites ante la unidad nacional de proteccion y hemos
iniciado un estudio de nivel de riesgo, participamos en 8 consejos tacticos de derechos humanos en un
escenario interno donde se abordan temas en relacion con derechos humanos. Finalmente, hemos
realizado la georreferenciacion de 215 lideres y 129 campafas y actividades en temas de Derechos
Humanos. Muchas gracias.
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Por ultimo interviene la sefiora capitan ELVIA ROSA MONROY ARROYO, Jefe de Planeacion de la policia
metropolitana Barranquilla.
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Durante la vigencia 2023, la metropolitana de barranquilla fue objeto de diversas auditorias, tanto internas
como externas. Estas auditorias nos impulsan, como institucion, a fortalecer los lazos y desarrollar
estrategias que mejoren la transparencia en nuestros procesos. A través de los ejercicios legales
desplegados y las apropiaciones correspondientes al afio 2023, que ascienden a 15.000 millones de pesos,
buscamos un mayor seguimiento y control en la ejecucion transparente de nuestros recursos. Esto se
vincula con la responsabilidad que tenemos como servidores publicos. En el mencionado afio, se realizaron
cinco auditorias: una fiscal, liderada por la Contraloria General de la Nacion; otra centrada en el control
interno, especificamente en el despliegue operacional relacionado con el talento humano; y tres auditorias
en procesos administrativos y operativos por parte de nuestra oficina de control interno, respaldando la
directiva administrativa transitoria 009. Se identificaron tres hallazgos: el primero, relacionado con la
Contraloria, donde se evidencié un alcance administrativo; y dos hallazgos por parte del control interno,
también de indole administrativa. Ademas, se emitieron dos recomendaciones. Esto motivé a la
Metropolitana de Barranquilla a establecer una mesa de trabajo para identificar la causa raiz de estos
hallazgos y generar estrategias para su completa eliminacion. El resultado se refleja en una mayor
transparencia en nuestra ejecucion, cumpliendo con la legalidad y reforzando nuestra posicion como
institucién. Gracias a las auditorias realizadas por la contraloria y las diferentes instituciones, asi como las
oficinas de control interno, continuamos forjando estrategias diariamente para consolidarnos en la
sociedad.
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Resultados de la evaluacion del evento de rendicion de cuentas 2023

La opinion de los grupos de valor e interés es muy importante, por tanto, de manera fisica fue publico el
formato Cddigo 1DE-FR-0054 Evaluacion del Evento. Versién 4 de fecha febrero 7 de 2022.

A continuacion, se relacionan los resultados obtenidos:

i Evaluacién de la jornada de rendicién de cuentas
Dios ¥ | ’
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No se suscitaron compromisos dentro de la realizacion de la audiencia publica de rendicidon de cuentas. Sin
embargo, las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias seradn atendidas y tramitadas en los términos
establecidos por la ley.

Peticiones, quejas, reclamos, reconocimientos del servicio policial y sugerencias:
Mediante comunicaciéon oficial GS-2024-034251-MEBAR remite 10 peticiones, quejas, reclamos,

reconocimientos del servicio policial y sugerencias PQR2S recepcionadas antes y durante la audiencia
publica de rendicion de cuentas vigencia 2023.

INFORMACION PUBLICA

Caracterizacion de actores y grupos de interés:

De acuerdo a lo establecido en la guia de rendicion de cuentas de la policia nacional, a continuacién, se
relaciona el numero de participantes en un cuadro resumen en cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581
de 2012 de proteccion de datos personales.

Grupos Cantidad

Organizacién Sin Animo De Lucro 6
Organizacion Social 1
Concejo/ Partido Politico 9
Sindicatos 31
Grupos Vecinales / Veredales 8
Organos De Control 8
Otras Entidades Publicas 35
Instancias De Participacion "
Personas 45
Total 154
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Registro fotografico:

Lista de chequeo para observacién de la jornada de didlogo de la rendiciéon de cuentas:

Con el fin de realizar la verificacion de aspectos a mejorar para el proximo desarrollo de la audiencia publica
de rendiciéon de cuentas, el equipo lider identifico los logros y dificultades de la rendicion de cuentas
realizada el 06/03/2024 a través de la lista de chequeo establecida por parte del departamento
administrativo de la funcién publica DAFP (Instrumento 18 lista de chequeo para observacion de la jornada
de didlogo de la rendicidon de cuentas).

LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACIC:)N DE
LA JORNADA DE DIALOGO DE RENDICION DE
CUENTAS

Objetivo de la guia

Observar los i en la jomada de didlogo

¥
en la rendicion publica de cuentas, que le permita hacer las recomendaciones para
Ia cualificacion de este proceso

Facebook Instagram

3 ORGANIZACION Y LOGISTICA 3. Vias de acceso intemo para personas en situacién de discapacidad:

1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes: La rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla, realizada en la
iencia b s . Institucion Universitaria de Barranquilla, presenté una falencia en términos de
La Audencia Publica dé Rendicidn de cuenias se desamld de manera accesibilidad para personas en situacion de discapacidad. Esta situacion se debié
presendial y el lugar conto con las normas de proteccidn y seguridad establecidas a las fimitaciones estructurales del edificio, ubicado en un segundo piso al que solo
para realizacién de este evento ya que este se realizé en el auditorio de la se puede acceder por escaleras. Aunque esta circunstancia no esta en consonancia
institucién universitaria de barranquilla con una capacidad de 140 personas y de o I8 principios de inclusion y equidad, es importante aclarar que o6 11213 do una
las cuales asistieron 140 personas. limitacion fisica_del lugar y no de una omisién intencional Sin embargo,
la ia de garantizar la ilidad en todas las

2. Utlizacin de medios audiovisuales: piblicas y nos comprometemos a tomar las medidas necesarias para asegurar que

Se utilizaron diferentes medios de y difusién para la Y futuras rendiciones de cuentas sean realizadas en lugares que cumplan con las
realizacion al evento de la rendicion de cuentas. nommas de asi de todas las personas,
Inicialmente se realizd la publicacion del banner de invitacién rendicion de independientemente de su condicion fisica

cuentas de la MEBAR pégina web de la Policia Metropolitana de Barranquilla
4. Manejo de los tiempos

—: __REN'DICI?N Para el desarrollo del evento, y de acuerdo a lo programado en la agenda, la
» CUENTAS rendicion de cuentas tuve una duracion de 1 hora y 16 minutos. Esta duracién
AUDIENCIA PUBLICA permitié un detallado y de i que
[ o~ [oa— ona DR RIS todas las partes interesadas tuvieran la oportunidad de presentar sus peticiones y
E— recibir retroalimentacién. La duracién también permitié la inclusién de un tiempo
adecuado para preguntas y respuestas, lo que es esencial para la transparencia de

PRESIDE: exmmmmmmrerr fa rendicién de cuentas efaciiva

-.

Il. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

Invitacién a la rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla vigencia 1. Utiizacién del lenguaje (Claro e incluyente)

2023 | Policia Nacional de Colombia (policia.qov.co)

En el marco de la transparencia y la rendicion de cuentas, la Policia Metropolitana

o riario. o2 reekicB [ chhimiis = peciea- ackiekes Cormo Faccboak knstgram ¥ X donde de Bartanquila llevo a cabo una audencia piblic. Esie evenlo represents una

Sendencg i iviacion 3 o comnias autordades polfico admiisiratias entidades de ara que e primera mano las acciones y
a Audioncia Folcia e e o hatnacions S embargn para asegurar la efectividad de
Mittopaia G Barramauila Vipenda 3023 este proceso, fue que la i fuera
para todos los asistentes

este proceso, fue que la Tuera on este aupecio oa una priondad  a NSHAUCIEN 3o satierza po ser ransparents ¥
Para 1408 ok asistentes #ptiva &0 U garantia de s darechos hum
Por esta_razén. se implementt un lenguaje clao en la presentacion de la I T T
intormacién. Este anfoqus so basa en las diracirices de 1a Guia de Lengusje Claro et g |
para Seradores Publcos de Cofombia, un documenis pubhc ol = ety
Bepariaments Hacional de Flansacin (THE) de Colombia. Esta guia proporciona
pautas ¥ para mejorar Ecos,
eon hacerta i oia paca os

En rasumen, 1a Polcia Matropolana do Bamanquisa adoptd ue langusje claro en

a1 audsencia plbkca

guia del BHE De Sata manera, se a36gUTD Qe Ia MIOMMACEN presentada ara
sible ¥ compransibin para odos lon asistentns. facitands asi el process dn

Faicion d s 1 una may on nn

2. Calidad de & , fuentes ¥ do
géners, ol gmstigio ¥ etnia (ndigenas, gom y alros)

La prosentacin de los dalos on 1 rndscidn de cuontas do 1 Pabeia Motopeltans

de Bamanquila refleja un enfoque integral y consclants de las diversas dimensionos
s frabal

de phrers, difereneias temtorales ¢ diversaad aamea Ia inaiiciin Semiseairs o0

campromise con L ransparencia, L equidad y la inclussn, Esle enfoque garantiza

que las politicas ¥ actvidades de Ia instituckin sean relevantes y efectivas para

todan las comunidatdes & 1as qun e

4. Evidencias del ejercicio de control social frenbe a temas de interés

Se disefié la encuesta de consulla de las fematicas de interés ¥ e difundsd en ta
phging web de Ia policia metropolitana de barmanquills con access al siguisnts Bk

r I |

La Polieia

Selit hasta la respuesta a incsdentes, |a instituc ¥ L4

proteger los derechos ¥ liberiades fundamentales de fodos los cudada ] /(:‘., >
comgromise se refieja on sus poliicas, Capactacian ¥ nuﬂu.aa hanas, gue estin FERES— — by - 2\
dinefadas para garantizas qun todas ks miembeos do la polcia actien So manara
justa, imparcial y respetuesa con os derechos humancs. La fendiciin de cuentas

L ———
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- QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA

Donde de acuerdo al resultado de la encuesta las preguntas mas preponderantes

fueron 1301, prote nifios, nifias y . el nueve transparencia y la participacién ciudadana

refleja el compromiso de la Policia Metropoiitana de Barranquilla con la

nia
servicio de policia, programa EMFAG y los conversaterios de seguridad

UL PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORANDA DE
DIALOGO

1. Mecanismos para facilitar |a participacion ciudadana

La Policia ciudadana y ha
implementado mecanismos para facilitardla. Durante el evento de rendicién de
cuentas, se tres pregunias por la

1o qua un con la yia on directa con
los Ademas, s& a las consultas racibidas a

través de los correos or los particip Estas
acciones refuerzan el compromiso de la insfitucion con la inclusion de la voz

6. Evaluacién general del desarrollo de la jornada de didlogo:

Segiin los resultados obtenidos del formato 1DE-DR-0054, que evalia la jornada de
la Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas, se obtuvo una calificacién superior
&n las respuestas de los clientss, grupos de valor & interés, ¥ la comunidad &n
general. Esto mmca que la audiencia fue bien recibida y que las respuestas
y valiosas.
Este resultado pmgmvo refuerza el compromiso de Ia Policia Metropolitana de

la ciudadana, y subraya la
importancia de mantener un dialogo abierto y constructivo con todas las partes
interesadas. Sin embargo, siempre hay espacio para mejorar y estos resultados
serén utilizados para informar y mejorar futuras audiencias y procesos de rendicion
de cuentas |

ciudadana en su gestién y decisiones.

2. Manejo de la jomada de dialogo (resolvib intereses y necesidades colectivas mas
no quejas individuales)

La jornada ds didlogo fus manejada de manera efectiva, centrando la atsncién &n

los intereses y necesidades colectivas en lugar de las quejas individuales. Esto se

evidencio en \3 intervencion del sefior Brigadier General Herberl Luguiy Bena\ndez
a Policia

participacién al e y al final del evento de rendicion de ouanias permiti oo
las tematicas de manera integral, asegurando que 1as Preccupacionss colsctivas
fueran atendidas. Este enfoque refuerza el compromiso de la insfitucion con la
transparencia y la responsabilidad, al fiempo que promueve una comunicacion
efectiva con la comunidad.

3. Moderador para & direccionamiento de Ia jomada de didlogo:
La jomada de didlogo fue dirigida de manera eficiente gracias a la moderacion del

sefior Subintendente Moisés Daniel Bacca Pacheco, quien es funcienario del grupo
& 0 moderador fue crucial para

el desarrallo fluido del evento, con su
Catratégicas, asegurd que todas Ina parics fuvicran la oportumed de Sxpresar sus

permitié un intercambio de ideas efective y constructivo, facilitande la resolucy
intereses y necesidades colectivas

4. Satisfaccion de la ciudadania frente a las

dadas porla

Baséndones en los resultados de |a evaluacion del evento, se puede afirmar que la
satisfaccion general oe los invitados y la comunidad fus alta. Este resultada positive

COMPROMISOS:

Actividad

Responsable

Fecha de
Entrega

CONVOCATORIA

Si se programa una nueva reunién se indicara la fecha de la convocatoria.

Firmado digitalmente por:

Nombre: Jeyson Giovanny Camargo Lopera

Grado: Patrullero

Cargo: Gestor De Planeacion

Cédula: 1140833672

Dependencia: Planeacion Mebar

Unidad: Metropolitana De Barranquilla

Correo: jeyson.camargo4052@-correo.policia.gov.co
6/04/2024 5:54:26 p. m.

@ FIRMA DIGITAL »

Anexo: S|

KR 43 47-53

Teléfono: 3679400
mebar.plane@policia.gov.co
www.policia.gov.co
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

Barranquilla, 0 2 FEB mz&

ORDEN DE SERVICIOS

No. 0 0 T / COMAN-PLANE-14.16 AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICIO_N
DE CUENTAS DE LA POLICIA
METROPOLITANA DE

BARRANQUILLA VIGENCIA 2023.
. MOTIVO
A. FINALIDAD

Fijar parametros institucionales para la organizacion y desarrollar de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquitla vigencia 2023, el dia 06/03/2024 en las instalaciones de
la institucion universitaria de Barranquilla, ubicada en |la Cra 45 No. 48-31 en concordancia con los principios
constitucionales de transparencia, responsabilidad, eficacia, eficiencia, imparcialidad y participacion en el
manejo de los recursos publicos, de manera presencial y virtual por medio de plataforma de redes sociales.

B. REFERENCIAS

1. Constitucion Politica de Colombia.

2. Ley 16 del 30 de diciembre de1972, por medio de la cual se aprueba la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos Pacto de San José de Costa Rica, Firmado en San José, Costa Rica el 22 de
noviembre de 1969.

3. Ley 1474 del 12 de julio de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y [a efectividad del control de la gestidon
publica”.

4. Ley 62 de 1993 "Por la cual se expiden normas sobre la Policia Nacional, se crea un establecimiento
publico de seguridad social y bienestar para la Policia Nacional, se crea la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada y se reviste de facultades extraordinarias al Presidente de la Republica".

5. Ley 87 del 29 de noviembre de 1993 “Por la cual se establecen normas para el gjercicio del Control
Interno en las entidades del Estado”.

6. Ley 489 de 29 de diciembre de 1988 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento
de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
gjercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 183 de la Constitucidn Politica
y se dictan otras disposiciones” (Decreto 1499 de 2017, deroga los articulos 15 al 23 de la Ley 489 de
1998 (SISTEDA)).

7. Ley 1474 del 12 de julio de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica”.

8. Ley 1482 de 2011 “por medio de la cual se modifica el Cédigo Penal y se establecen otras disposiciones.
Esta ley tiene por objeto garantizar la proteccion de los derechos de una persona, grupo de personas,
comunidad o pueblo, gue son vulnerados a traves de actos de racismo o discriminacion”.

9.  Ley 1551 del 6/07/2012 “Por la cual se dictan normas para modernizar la organizacion y el
funcionamiento de los municipios”.

10. Ley estatutaria 1757 de 6 de julio de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promacion y
proteccién del derecho a la participacion democratica, articulo 50”.

11. Ley 1801 del 29 de julio de 2016 modificada en su titulo por el articulo 6 de la Ley 2000 de! 14 de
noviembre de 2019, “Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”.

12. Ley 2000 de 2019 “Mediante la cual se modifica la ley 1801 de 2016 y la ley 1098 de 2006”

13. Ley 2016 del 27 de febrero de 2020 “Por la cual se adopta el Codigo de Integridad del Servicio Publico
Colombiano y se dictan otras disposiciones”.

14, Ley 2179 del 30 de diciembre de 2021 “Por la cual se crea la categoria de patrulleros de Policia, se
establecen normas relacionadas con el régimen especial de carrera del personal uniformado de la Policia
Nacional, se fortalece la profesionalizacion para el servicio publico de policia y se dictan otras
disposiciones”.

15. Ley 2196 del 18/01/2022 “Por medio de la cua! se establece el Estatuto Disciplinario Poilicial

16. Ley 2197 del 25/01/2022 “Por medio de la cual se dictan normas tendentes al fortalecimientos a la
seguridad ciudadana y se dictan otras disposiciones.

17. Ley 2272 del 04 de noviembre de 2022 “Por medio de la cual se define la politica de paz de estado, se
crea el servicio social para la paz y se dictan otras disposiciones.

18. Decreto 4222 del 23 de noviembre de 20086 “Por el cual se modifica parcialmente la estructura del
Ministerio de Defensa Nacional”.

19. Decreto 2482 del 3 de diciembre de 2012 “Por el cual se establecen los lineamientas generales para la
integracion de la planeacion y la gestion”.
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Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica y en lo relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de [a Ley 1753 de 2015".

Decreto 1070 del 26 de mayo de 2015 "Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Administrativo de Defensa”.

Decreto 113 del 25 de enero de 2022 "Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Defensa
Nacional”.

Decreto 669 del 30 de abril de 2022 "Por el cual se modifican y adicionan los decretos 1091 de 1994,
4433 de 2004, y 1858 de 2012 para el personal del Nivel Ejecutivo de Ia Policia Nacional, y se dictan
otras disposiciones".

Directiva Presidencial No. 03 del 08/03/2022 "Protocolos para la prevencion y atencion de acoso sexual
y/o discriminacion por razén del sexo en el ambito laboral”

Alerta Temprana Nro. 018 de 30 de abril de 2020 "El escenario de riesgo se configura por la presencia y
accionar de actores armados no estatales y grupos armados de delincuencia organizada y por cuenta de
los efectos y las medidas adoptadas para afrontar la emergencia sanitaria derivada por la pandemia
COVID-19".

Alerta Temprana Nro. 037 de 13 de agosto de 2020 “El escenario de riesgo se configura a partir de
enfrentamientos y ajustes de cuentas entre las estructuras delincuenciales por el control de las
economias ilegales y disputas al interior de las estructuras delincuenciales por el ascenso en las
jerarquias”.

Alerta Temprana Nro. 004 de 17 de febrero de 2022 “La presente Alerta Temprana advierte sobre los
riesgos relacionados con las conductas contra los mecanismaos de participacion democratica que, en el
marco del conflicto armado y violencias conexas, puedan constituir violaciones a los derechos a la vida,
libertad, integridad, seguridad, libertades politicas y civiles, asi como al DIH, durante las jornadas
electorales previstas para el ano 2022”.

Alerta Temprana Nro. 019 de 19 de mayo de 2023 “Riesgos sobre [a vida e integridad personal de
personas defensoras de DDHH, lideres y lideresas sociales, sus organizaciones y colectivos, y scbre las
garantias de su labor, en 706 municipios y 16 areas no municipalizadas de 32 departamentos del pais”.
Alerta Temprana Estructural Nro. 022 de 09 de junio de 2023 “escenario de riesgo se configura por la
presencia y accionar de grupos armados ilegales posdesmovilizacién de las AUC como las AGC, los
Nuevos Rastrojos y los Rastrojos Calefios; grupos locales y regionales de criminalidad organizada como
los Costefios, Papalopez, los Vega, los Pepes y Clan Sombra; y estructuras trasnacionales como los
Malean, el Tren de Aragua, el Cartel de Sinaloa y el Cartel de los Balcanes”.

Alerta Temprana Estructural Nro. 030 de 23 de agosto de 2023 “Expansion y fortalecimiento de Grupos
Armados llegales - GAI, compuestos por Grupos Armados Organizados - GAO y Grupos del Crimen
Organizado - GCO entre 2016 y 2023, con un incremento de |a violencia y capacidad de control territorial
y social de su parte en el tiempo reciente”.

Resolucion No. 02687 del 29/10/2004 "Por el cual se crea el comité de archivo de la policia nacional y los
comités de gestidon documental”.

Resolucion No. 02764 del 26/06/2008 "Por el cual se adopta el programa de gestion documental de la
policia nacional y sus politicas de operacion”.

Resolucion No. 00811 del 1 de abril de 2009 “Por la cual se expide el Manual de Patrullaje Urbano”.
Resolucion No. 00912 del 1 de abril de 2009 “Por la cual se expide el Reglamento del Servicio de Policia”.
Resolucion 03372 del 29 de octubre de 2009 “Por la cual se expide el Reglamento de Uniformes,
Insignias, Condecoraciones y Distintivos para el personal de la Policia Nacional”.

Resolucién 01446 del 16/04/2014 “Por el cual se expide el Manual de inteligencia y Contrainteligencia
para la Policia Nacional de Colombia”™.

Resolucién 08310 del 28/12/2016 “Por la cual se expide el Manual del Sistema de Gestion de la
Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional.

Resolucion No 06580 del 27/12/2017 “Por el cual se actualiza el programa de gestion documental en la
Policia Nacional’.

Resolucion No 03622 del 11/07/2018 “Por el cual se deroga la resolucién No 00208 del 25 de enero de
2016 “Por la cual se actualiza el manual de gestién documental para la Policia Nacional”.

Resolucién 04008 del 02 de agosto de 2018 “Por la cual se adopta y documenta la Politica de Gestion
Integral del Riesgo en la Policia Nacional’.

Resolucién 06676 del 24 de diciembre de 2018 “Por la cual se expide el Reglamento de Identidad,
Imagen y Comunicacion para la Policia Nacional”.

Resolucion Nimero 0312 del 13 de febrero 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”.

Resolucion 03948 del 17/09/2019 “Por la cual se expide el Manual del Sistema de Gestion Integral de la
Policia Nacional”.

Resoluciéon No. 05884 de 27/12/2019 “Por la cual se expide el manual para la administracion de los
recursos logisticos de la Policia Nacional de Colombia”.

Resolucion 01675 de 21/05/2021 “Por el cual se expide el manual de seguridad fisica de instalaciones”.
Resolucion No. 01090 del 29/04/2022 “Por la cual se modifican y adicionan algunos articulos de la
Resolucion Nro. 03372 del 26 de octubre de 2009 “Por la cual se expide el Reglamento de Uniformes,
Insignias, Condecoraciones y Distintivos para el personal de la Policia Nacional”.

Resolucion No. 0242 del 25 de enero de 2023 “Por la cual se expide el Reglamento de Guarnicién y
Control de Servicios para la Policia Nacional”.

Resolucion No. 1090 del 31 de marzo de 2023 “Por la cual se actualiza el mapa de proceso institucional y
se derogaron unas disposiciones”.
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49. Resolucion No. 01572 del 08 de mayo de 2023 “Por la cual se expide el reglamento de bienestar faboral
de la Policia Nacional de Colombia”.

50. Resolucion 2703 del 19/07/2023 “Por el cual se adopta la Politica de seguridad defensa y convivencia
ciudadana garantia para la vida y la paz.

51. Circular 017 DIPON- OFPLA del 13 de mayo de 2020. “Instrucciones institucionales frente a la ejecucion
de la actividad de Policia con plena observancia al mandato constitucional, legal, reglamentario de la
Policia Nacional en el marco de los Derechos Humanos”.

52 Circular 027 DIPON — OFPLA del 28 de septiembre de 2020 “Observancia del mandato constitucional
frente a la no deliberancia de la fuerza publica”.

53. Circular 005 DIPON-OFPLA del 15/03/2021 “Toma de decisiones administrativas opertunas para el
mejoramiento del servicio de policia’.

54. Circular 001 DIPON-OFPLA del 26/04/2023 “Medidas para la prevencidn y conservacion de la salud con
ocasion de infecciones respiratorias, incluidas las originadas por la Covid -19 y enfermedades
emergentes (viruela simica)”..

55. Instructivo 071 SUDIR-INSGE del 08 de octubre de 2010 "Fortalecimiento de la Politica de Proteccion y
Respeto de los Derechos Humanos - Compromisos Ineludibles de la Policia Nacional”.

56. Instructivo 008 DIPON-DITAH del 17 de mayo de 2012, “Criterios para la cancelacién de viaticos,
expedicidon de pasajes, publicacion de comisiones, encargos de unidades del pais y solicitud de licencias
remuneradas, no remuneradas por maternidad y paternidad para el personal activo de la Policia
Nacional”.

57. Instructivo 008 DIPON-OFPLA del 04 de febrero de 2014 "Compromisa institucional frente a la prevencion
de la morbilidad y mortalidad en la Policia Nacional”.

58. Instructivo 021 DIPON-OFPLA del 20 de agosto de 2016 “Uso legitimo de la fuerza y consecuencias por
su extralimitacion”.

59. Instructivo 008 DIPON-OFPLA del 11 de mayo de 2017 “Instrucciones y recomendaciones para la
seguridad personal de los integrantes de la Policia Nacional.

60. Instructivo 005 DIPON-OFPLA del 15 de febrero de 2019 “Seguridad Operacional Personal”.

61. Instructivo 006 DIPON-OFPLA del 15 de febrero de 2019 “Seguridad Operacional en Instalaciones
Policiales”.

62. Instructivo 007 DIPON-OFPLA del 17 de febrero de 2019 “Seguridad Operacional para la Prestacion del
Servicio”.

63. Instructivo 022 DIPON-INSGE del 23 de diciembre de 2019 “Inclusion del marco normativo, legal,
reglamentario y doctrinal policial sobre Derechos Humanos en los actos administrativos de la Policia
Nacional”.

64. Instructivo No 012 DIPON-COEST del 04/05/2020 “Del correcto uso y administracion de las redes
sociales y utilizacion del teléfono celular durante la prestacion del servicio de policia”.

65. Instructivo No 015 DIPON INSGE del 18/05/2020 “de la Actividad de Policia en el Marco de los Derechos
Humanos durante la Emergencia Sanitaria Declarada en Colombia”.

66. Instructivo 023 DIPON-OFPLA del 7/09/2020 “Prevencion de la violencia sexual en la Policia Nacional”.

67. Instructivo 025 DIPON-COEST del 15/09/2020 Registro Audiovisual de Procedimientos Policiales en la
Prestacion del Servicio de Policia.

88. Instructivo 026 DIPON-OFPLA del 28/09/2020 Obligatoriedad de acatar el correcto uso del uniforme y
empleo adecuado de |a fuerza.

69. Instructivo 013 DIPON-SEGEN del 08/07/2021 “Aplicacion y materializacion de los medios de policia por
proteccion, para procedimiento policivo y aprehension con fin judicial.”

70. Instructivo 017 DIPON-DIRAF del 10/11/2021 “Lineamientos para la administracién, control y supervision
del armamento en la Policia Nacional”.

71. Instructivo 018 DIPON-OFITE del 18/11/2021 "Obligatoriedad en la seguridad de la informacion de la
Policia Nacional”.

72. Instructivo 007 DIPON-OFPLA del 12/07/2022 “Decalogo de buenas practicas ambientales en la Policia
Nacional de Colombia”.

73. Instructivo 008 DIPON-QFPLA del 20/07/2022 “Actuacion institucional ante actos criminales por grupos
armados organizados”.

74. Instructivo 009 DIPON-OFPLA del 25/09/2022 “Lineamientos institucionales para el restablecimiento del
orden’.

75. Instructive 013 DIPON-JESEP del 30/11/2022 "Seguridad operacional para el personal uniformado”.

76. Instructivo 002 DILOF-PLANE del 31/03/2023 “Lineamientos para la administracion de bienes y servicios
del componente logistico en la Policia Nacional”.

77. Instructivo No. 007 DIPON-OFPLA del 19/02/2023 "Obligatoriedad para la prestacion del servicio de
policia”,

78. Instructivo 011 DIPON-OFPLA del 06/04/2023 “"Parametros institucionales para adelantar las actuaciones
administrativas y penales relacionadas con la incautacion de armas de fuego traumaticas”.

79. Instructivo 002 DILOF-PLANE del 31/03/2023 “Lineamientos para la administracion de bienes y servicios
del compenente logistico en la Policia Nacional”.

80. Instructivo 012 DIPON-DIPRO del 10/04/2023 “Lineamientos para prevenir conductas que afecten la
libertad y formacion sexual de nifios, nifias y adolescentes por parte del personal uniformado de la Policia
Nacional”.

81. Comunicado GS-2022-005384-OFPLA del 02/08/2022 “Competencias para la elaboracion, revision,
expedicion y gestion documental de las ordenes de servicio en las unidades policiales”.

82 Manual Unico de Rendicién de Cuentas, Departamento Administrativo de ia Funcién Puablica.

83. Documento del Consejo Nacional de Politica Economica y Social (CONPES) Nro. 3654 del 12/05/2010
Politica de rendicidon de cuentas de la rama ejecutiva a los ciudadanos.
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84. 1DS-FR-0017 Formato tratamiento de producto o servicio no conforme.

85. 1DS-FR-0015 Matriz de servicios, caracteristicas y estandares.

86. 1DE-FR-0052 Registro de participantes a la jornada de rendicion de cuentas.

87. 1DE-FR-0053 Formulacion de preguntas en la jornada de rendicion cuentas.

88. 1DE-FR-0054 Evaluacion de la jornada de rendicién de cuentas.

89. 1DS-AC-0001 Acta de rendicion de cuentas.

90. 1DS-PR-0026 procedimiento herramientas de seguimiento y evaluacién en la Policia Nacional.

91. 1DE-GU-0010 Guia Rendicion de Cuentas.

92. 1IP-GU-0003. Guia para la atencion de peticiones, quejas, reclamos, reconocimientos del servicio policial
y sugerencias.

93. 1DS-DP-0001 “Despliegue del Proceso Direccionamiento del Sistema de Gestion Integral”

94. 1DS-MA-0002 Manual del Sistema de Gestion Integral de la Policia Nacional.

95. 1DE-GU-003 Guia de la Revision por la Direccion.

96. 1DE-FR-0052 formato Registro de participantes a la jornada de rendicion de cuentas

97. 1MC-GU-0006 Guia para la Mejora

98. 1DS-GU-0025 Guia Operacional del Sistema de Gestion Ambiental para la Policia Nacional.

99. 1DS-GU-0009 Guia para la implementacion de Programas de gestion ambiental para la Policia Nacional.

100. 1DS-GU-0006 Guia para planear la prestacion del servicio de policia

101. 1DS-GU-0012 Guia para el control del producto o servicio no conforme en la Policia Nacional

102. 1DS-GU-0010 Guia para identificacion de requisitos de los productos o servicios en la Policia Nacional

103. 1DS-PR-0009 Identificar y evaluar aspectos e impactos ambientales

104. 1DS-FR-0017 Formato tratamiento de producto o servicio no conforme

105. 1DS-FR-0026 Matriz de identificacion y evaluaciéon de aspectos e impactos

106. Norma Tecnica Colombiana NTC-ISO 9001 “Sistemas de Gestién de la Calidad, requisitos”

107. Norma Técnica Colombiana NTC-SO 14001 "Sistemas de Gestion Ambiental, requisitos con orientacion
para su uso”.

108. Norma Tecnica Colombiana NTC-ISO 27001 “Técnicas de Seguridad sistemas de gestion de la
seguridad de la informacion (SGSI), requisitos”.

109. Manual Unico de Rendicion de Cuentas, Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

110. Documento del Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES) No. 3654 del 12/05/2010
Politica de rendicién de cuentas de la rama ejecutiva a los ciudadanos.

C. VIGENCIA
A partir de la fecha de su expedicién y hasta el dia 30 de marzo de 2024.
IIl. INFORMACION

La rendicion de cuentas estd enmarcada en la Constitucion Politica de Colombia, con el fin de controlar el
gjercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante la Ley 489 de 1998 se
establecié que todas las entidades y organismos de la administracién publica tienen la obligacién de
desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia participativa y democratizacion de la
gestion publica, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendiciéon de cuentas a la ciudadania.

Es una expresion de control social, que comprende acciones de peticién de informacion y explicaciones, asi
como la evaluaciéon de la gestién. Por tanto, busca la transparencia de la gestion de la Administracion
Publica para lograr la adopcién de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia. Asi
mismo, permite visibilizar las acciones gue se desarrollan para el cumplimiento de los derechos de los
ciudadanos y su contribucién a la construccion de la paz.

En tal sentido, la Policia Nacional de Colombia, en el marco de sus funciones constitucionales, reconoce el
deber de rendir cuentas bajo una cultura de acceso a la informacion publica, gestion transparente y
oportuna. Asi mismo en concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011 y como parte del gjercicio
de transparencia en la administracién publica.

Rendir cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz: Los derechos humanos determinan sobre
qué rendir cuentas, el contenido de la informacion y las explicaciones que deben brindar las entidades ante
los interesados. De igual forma, definen la manera como debe llevarse a cabo el proceso de rendicion de
cuentas. La Ley 1757 de 2015 establece que las entidades deben rendir cuentas sobre la garantia de
derechos. El enfoque basado en derechos humanos asume el marco conceptual de las normas nacionales,
los instrumentos internacionales de los derechos humanos y que el Estado esta orientado a la promocion y
la proteccion de estos (OACDH, 2006; p.15).

Bajo este contexto, se plantea la aplicacidon de la Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla, como un espacio de dialogo, en el cual se expondran los resultados de la
gestion 2022 para garantizar los derechos de los ciudadanos, actividad que se realizara de manera
presencial y virtual por medio de plataforma de redes sociales.
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. EJECUCION
A. CONCEPTO DEL SERVICIO

En el marco de la planeacion para el servicio de policfa, se llevara a cabo la actividad institucional Audiencia
Publica de Rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla, el dia 06/03/2024 en las
instalaciones de la institucién universitaria de Barranquilla, ubicada en la Cra 45 No. 48-31 con el fin de
presentar ante la comunidad del Area Metropolitana de Barranquilla, la gestion y resultados obtenidos
durante el afio 2023, de forma presencial y virtual a través de plataforma de redes sociales.

B. MISION GENERAL

En atencién a las directrices ordenadas por el aito mando institucional y teniendo en cuenta la rendicion de
cuentas le corresponde al Comando de la Policia Metropolitana de Barranquilla, impartir érdenes e
instrucciones y asignar responsabilidades que garanticen el cumplimiento de la presente orden de servicios.

C. MISIONES PARTICULARES
1. Subcomando Policia Metropolitana de Barranquilla

1.1. Supervisa e implementa la sinergia institucional para el cumplimiento de la finalidad dispuesta en la
presente orden de servicio.

1.2. Mantiene informado al Comandante de la Policia Metropolitana de Barranquilla sobre las actividades de
coordinacion, implementacion, instalacion y desarrollo del evento, con el fin de tomar las acciones
pertinentes.

1.3. Conforma el equipo organizador interno, responsable de realizar las actividades de preparacion y
desarrollo la audiencia ptblica de rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla
vigencia 2023.

1.4. Imparte instruccion al Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana, Comandantes de Distrito y
Estaciones, Dependencias y Especialidades para que garanticen la conectividad virtual y participacion
de todas las unidades policiales en ia audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023.

1.5. Ordena a los jefes de oficinas asesoras, grupos, jefes especialidades, unidades desconcentradas,
dependencias de plana mayor, para que garanticen la conectividad virtual y participacion de todas las
unidades policiales en la audiencia rendicion de cuentas.

1.6. Ordena a los jefes de cada una de las dependencias administrativas, operativas y especialidades, las
pautas que permitan alinear conceptos en la consolidacion de la informacion y presentacion en formato
Power Point, para el desarrollo Ia audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia 2023,

1.7. Ordena a cada uno de los comprometidos en la presente Orden de Servicio, llevar a cabo de manera
diligente y efectiva las actividades sefialadas y ordenadas, efectuando los ajustes que demanden la
realizacion del evento, previas coordinaciones con el Comando de Metropolitana.

1.8. Ordena a Comunicaciones Estratégicas la difusion del banner invitacién de rendicién de cuentas, con
15 dias de antelacién con el fin de asegurar la participacién masiva por parte de los grupos de valor a
la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla.

2. Comando Operativo de Seguridad Ciudadana

2.1 E! sefior Oficial Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana, verifica la sinergia institucional de la
presente orden de servicios.

2.2 Ordena la conectividad virtual de los sefiores comandantes de distrito, estaciones, subestaciones, CAl,
jefes de especialidades, grupos y demas unidades a su cargo, a la audiencia publica de rendicion de
cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023.

2.3 Imparte ordenes a los Comandantes de Distrito como supervisores y a los Comandantes de Estacion
de Policia como ejecutores, para que garanticen la participacion maxima de la ciudadania en general
de sus jurisdicciones, de manera presencial a la audiencia publica de rendiciéon de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, previa coordinacion con el grupo de prevencion y
educacién ciudadana.

2.4 Asiste a la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla, con el
proposito de interactuar durante el desarrollo del evento en caso de ser requerido por el comandante
de metropolitana.

2.5 Responde por la realizacion de la presentacion en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacién, de acuerdo a la Guia Rendicién de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia 2023.
la cual debe ser enviada a los correos electronicos de mebar.plane@policia.gov.co y mebar. plane-
sga@policia.gov.co con plazo el dia lunes 16/02/2024.

2.6 Ordena que los sefiores comandantes de distrito, estaciones, grupos operativos y especialidades,
enviar al grupo de planeacion MEBAR, el listado de invitados de los actores y grupos de interés, en el
formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la Jornada de Rendicion de Cuentas) y (Matriz de
Caracterizacion de actores y grupos de interés), al correo electronico mebar.plane@policia.gov.co y
mebar.plane-sqa@policia.gov.co para el dia miércoles 01/03/2024, 05 dias antes de la realizacion de la
audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilia.

2.7 Garantiza la instalacion del dispositivo de seguridad, al mando de un sefior oficial, en la parte externa e
interna del lugar donde se llevara a cabo la audiencia publica de rendicion de cuentas.
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3. Protocolo Comando.

3.1 Consolida el listado de participantes a la rendicién de cuentas por parte de actores vy grupos de interés
del Comando de la Policia Metropolitana (autoridades politico-administrativas, eclesiasticas y militares).
Diligenciando la matriz de caracterizacion actores y grupos de interés e invitados, remitiendo archivo
editable al correc mebar.plane-sga@policia.gov.co; con plazo 15/02/2024.

3.2 Participa como integrante del equipo organizador de la audiencia publica de rendicion de cuentas,
quienes se encargaran de asumir la responsabilidad compartida y secuencial de la rendicién de
cuentas.

3.3 Entrega el modelo de las tarjetas de invitacion para la audiencia publica de rendicion de cuentas de la
Policia Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, previa autorizacion del sefior Comandante MEBAR.
Con plazo 15/02/2024, lo anterior para realizar la entrega a cada responsable de efectuar la
convocatoria de los grupos de interés.

3.4 Adelanta las actividades protocolarias necesarias, para la audiencia publica de rendicién de cuentas
vigencia 2023", de acuerdo a la agenda de relacionamiento estratégico, confirmando la asistencia para
la rendicion de cuentas y remite el listado en el formato registro de participantes a la jornada de
rendicion de cuentas (1DE-FR-0052) y matriz de caracterizacion de actores y grupos de interés, a los
correos electronico mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co cinco dias antes de
la realizacion del evento.

3.5 Organiza la ubicacion de los asistentes al evento de acuerdo a la Resolucidn 03825 de la 21/11/2022
‘Por la cual se expide el reglamento de ceremonial y protocolo policial”’, previa autorizacion del sefior
Comandante de la Policia Metropolitana de Barranquilla.

3.6 Efectia los ajustes de la agenda de la rendicién de cuentas en caso de ser necesario para el desarrollo
del mismo, en coordinacién con el grupo comunicaciones estratégicas.

3.7 Realiza la organizacion de la mesa principal, habladores, ubicacion de personalidades, autoridades,
invitados y demas elementos necesarios para el desarrollo de la audiencia publica de rendicion de
cuentas.

3.8 Participa en el ensayo el dia anterior, a la audiencia publica de rendicién de cuentas, en el horario
estipulado.

3.9 Elabora las palabras del sefior Comandante Policia Metropolitana de Barranquilla, teniendo en cuenta
las directrices ordenadas por el alto mando institucional y la oficina de comunicaciones estratégicas de
la Direccion de la Policia Nacional.

4. Jefe Area Administrativa

4.1 Integra el equipo organizador de la audiencia publica de rendicion de cuentas, quienes se encargaran
de asumir la responsabilidad de la rendicion de cuentas.

4.2 Coordinar con la secretaria privada de Comando MEBAR, a fin de verificar los requerimientos, para la
adecuacion e instalacion de los elementos técnicos (mesa principal, sillas, mantel, atril y demas
elementos necesarios que permita garantizar la realizacién de la actividad de rendicion de cuentas), asi
mismo debera disponer de 02 funcionarios logisticos a fin de brindar apoyo técnico.

4.3 Realiza las acciones necesarias para garantizar la adecuacion, aseo y organizacion del lugar asignado,
antes y después del evento

4.4 Asiste a la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilia, con el
proposito de interactuar durante el desarrollo del evento en caso de ser requerido por el comandante
de metropolitana.

4.5 Convoca de acuerdo al relacionamiento estratégico, 04 ciudadanos de los proveedores, contratistas y
otros que se consideren necesarios, para que se asistan de manera presencial a la audiencia publica
de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla.

4.6 Responde por la realizacion de la presentacién en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacion, sobre los temas de interés consulta ciudadana, (gestion presupuestal,
contractual, recursos gestion territorial vigencia 2023) de acuerdo a la Guia Rendicion de Cuentas 1DE-
GU-0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos electrénicos de
mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia lunes 16/02/2024.

4.7 Es el responsable de la logistica del evento mesa principal, sillas, mantel, punto de café (agua —
merienda — aromatica) y demés elementos necesarios que permita garantizar la realizacion de la
audiencia publica de rendicion de cuentas.

4.8 Participa del ensayo el dia anterior a la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023.

4.9 Ordena a quién corresponda é! envid del listado de invitados de los actores y grupos de interés en el
formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la Jornada de Rendicion de Cuentas) y (Matriz de
Caracterizacién de actores y grupos de interés) al correo electrénico mebar.plane@policia.gov.co o
mebar.plane-sga@policia.gov.coc y la planilla no controlada de recibidos de las invitaciones
entregadas, en medio fisico, para el dia 16/02/2024. segun los anexos de la presente orden de
Serviclos.

4.10 Realiza informe ejecutivo de las actividades en el antes, durante y después, en cual describa las
acciones ejecutadas para la audiencia publica de rendicidon de cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, el cual debe ser presentado 24 horas finalizado el evento al grupo de
planeacion MEBAR.
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5. Jefe Comunicaciones Estratégicas.

5.1 Integra el equipo organizador de la audiencia publica, quienes se encargaran de asumir la
responsabilidad compartida y secuencial de la rendicién de cuentas.

5.2 Publica en la pagina web www.policiagov.co y a través de la plataforma integral de medios
institucionales de la Policia Nacional con quince (15) dias de anticipacion el banner de invitacion a la
audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023

5.3 Designa un funcionario quien sera el encargado de liderar las actividades para la audiencia publica de
rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, en coordinacién con el
grupo de Planeacidon MEBAR, debiendo asistir a las mesas de trabajo programadas y gestionar los
recursos comunicacionales que sean necesarios para el desarrollo dei evento.

5.4 Responde por la difusién de la convocatoria a través de los medios de comunicacion y redes sociales,
a fin de lograr la participacidén maxima de las personas, organizaciones civiles, juridicas, naturales y
comunidad en general para la presente actividad.

5.5 Coordina con GUTIC la creacion y difusion de los Links de encuesta consulta ciudadana tematicas de
interés, formato registro de participantes, formato formulacién de preguntas, formato de recepcion de
PQRS y evaluacion del evento.

5.6 Elabora cartilla y/o infografias resumen de la presentacién de la audiencia publica rendicién de cuentas
de la Policia Metropolitana de Barranquilla, previa revision y aprobacion del sefior comandante de
metropolitana, con el fin de ser enviadas mediante plataformas virtuales a las personalidades vy
comunidad que no pueda asistir al mencionado evento.

5.7 Coordina con el jefe del grupo de prevencion y educacién ciudadana la elaboracién, revision vy
aprobacién de 02 pendones imagen institucional, previa revisiébn y aprobacién del sefior
Subcomandante de Metropolitana.

5.8 Coordina el cubrimiento y realce del evento por los diferentes medios de comunicacién hablados vy
escritos locales, regionales y nacionales, garantizando la conexion de 02 periodistas.

5.9 Notifica un (01) funcionario adscrito a COEST, quien asumira como presentador y/o moderador para la
audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023.
5.10 Coordina con la oficina de atencion al ciudadano y el grupo de tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones, a fin de realizar seguimiento y control a las intervenciones y/o PQR2S que surjan

durante la actividad y asi mismo darle el tratamiento pertinente, segun la normatividad vigente.

5.11 Asiste a la audiencia publica de rendicidon de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla
vigencia 2023, con el propésito de interactuar durante el desarrollo del evento en caso de ser requerido
por el comandante de metropolitana.

5.12 Realiza un video para visibilizar la gestion de la unidad vigencia 2023 y los temas de interés el cual
sera proyectado a los asistentes al evento, en el cual puede contener actividades operativas,
preventivas, testimonios, presentaciones, resumenes didacticos que dinamicen el evento. Previa
revision y autorizacion del Subcomando y Comando de la Policia Metropolitana de Barranquilla.

5.13 Presenta el dia 16/02/024, el video de gestidon de la unidad, al sefior Subcomandante de la Policia
Metropolitana de Barranquilla para ser revisado y presentado al sefior Comandante de la Policia
Metropolitana de Barranquilla para su aprobacion.

5.14 Realiza el registro en video y fotografia que permita captar a los asistentes al evento y coordina con el
Grupo de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones, la transmision en vivo por los
medios virtuales de la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, de acuerdo a los lineamientos institucionales; el cual debe ser incluido en el
acta de rendicion de cuentas el registro fotografico del evento.

5.156 Dispone un funcionario para que monitoree y consoliden la cantidad de participantes conectados por
las redes sociales y los canales de comunicacion internos, en la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023.

5.16 Responde por la realizacion de la presentacion en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacion, sobre los temas de interés consulta ciudadana, de acuerdo a la Guia
Rendicion de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos electrénicos
de mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia lunes 16/02/2024..

5.17 Dispone de los recursos necesarios y realiza coordinacion para la construccion de videos que validen la
informacidn presentada en el desarrollo de la Audiencia Publica.

5.18 Realiza informe ejecutivo de las actividades en el antes, durante y después, en cual describa las
acciones ejecutadas para la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, el cual debe ser presentado 24 horas finalizado el evento al grupo de
planeacion MEBAR.

6. Jefe Oficina Atencioén al Ciudadano

6.1 Integra el equipo organizador de la audiencia publica quienes se encargaran de asumir la
responsabilidad compartida y secuencial de la rendicién de cuentas.

6.2 Recepciona, consolida, sistematiza y da tratamiento los requerimientos asignados el Sistema de
Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias SIPQRS de forma presencial y virtual que
surjan con ocasion a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, las cuales deben ser gestionadas conforme a los plazos y procedimientos
establecidos en la normatividad vigente para el tratamiento de las mismas, emanada por parte del Area
de Atencién y Servicio al Ciudadano de la Inspeccion General.
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Maximo 45 dias después de efectuada la rendicién de cuentas, remitiran mediante comunicacién oficial
radicada en el GEPOL a la dependencia de planeacion, el reporte de las PQR2S con sus
correspondientes respuestas garantizando la proteccion de datos personales a fin de ser publicada en
la Pagina Web Institucional, especificando los siguientes datos: fecha, solicitud, medio por el cual
realizé la solicitud, tipo de solicitud, unidad competente que da respuesta, Numero ticket SIPQRS,
estado, numero de radicado con la respuesta y fecha, unidad y/o dependencia que brindo |a respuesta.

Consolida en coordinacion con COEST y GUTIC, las PQR2S que se realicen a través de los medios
virtuales institucionales, dandole el tramite correspondiente, en el desarrollo de la audiencia publica de
rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023.

Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el proposito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

Dispone de la realizacion de la presentacion en formato en power point con la plantilla ordenada por
DIPON, sobre los temas de interés consulta ciudadana, (balance de recepcion y respuestas a las
peticiones, quejas, reclamos vigencia 2023) y las envia a los correos del Grupo de Planeacion MEBAR
mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co, con plazo dia 16/02/2024.

Realiza informe ejecutivo de las actividades en el antes, durante y después, en cual describa las
acciones ejecutadas para la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, el cual debe ser presentado 24 horas finalizado el evento al grupo de
planeacion MEBAR.

Jefe Grupo de Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones

Integra el equipo organizador de la audiencia pulblica quienes se encargaran de asumir la
responsabilidad compartida y secuencial de la rendicion de cuentas.

Coordina con la secretaria privada de Comando MEBAR, los requerimientos, para la adecuacion e
instalacion de los elementos técnicos y tecnolégicos (cableado, conexiones a internet, energia
eléctrica, equipos de computos y telecomunicaciones, micrdéfonos, sonido, himnos entre otros)
necesarios y que permitan garantizar la transmision de la actividad, asi mismo debera disponer de 02
funcionarios técnicos a fin de brindar apoyo y soporte técnico.

En coordinacién con COEST consolida las PQR2S que se realicen a través de los medios virtuales
institucionales, en el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023.

Asiste a la presente actividad institucional, audiencia rendiciéon de cuentas de |la Policia Metropolitana
de Barranquilla vigencia 2023, con el propésito de interactuar durante el desarrollo del evento en caso
de ser requerido por el comandante de metropolitana.

Coordina con la Oficina de Atencion al Ciudadano y Grupo de Comunicaciones Estratégicas, la
creacion del link, mediante una herramienta tecnolégica para la encuesta virtual, “consulta tematica de
interés, registro de participantes a la rendicién de cuentas, formulacién de preguntas de la rendicion de
cuentas, evaluacion de la jornada de la rendicién de cuentas” que permita a los ciudadanos opinar que
temas de interés quieren que se trate en la rendicion de cuentas "vigencia 2023".

Dispone de la realizacién de la presentacién en formato en power point con la plantilla ordenada por
DIPON, sobre los temas de interés consulta ciudadana, (sobre convenios y gestion de recursos) y las
envia a los correos del Grupo de Planeacion MEBAR mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-
sga@policia.gov.co, con plazo dia 16/02/2024.

Realiza la grabacion del evento y entrega al grupo de planeacion MEBAR, para ser incluido en el acta
de rendicién de cuentas.

Dispone de la creacién del link y conectividad en coordinacién con el grupo de comunicaciones
estratégicas, para que los asistentes virtuales observen la actividad sin contratiempos a través de las
diferentes redes sociales.

Garantiza la conectividad y videoconferencia a nivel del Area Metropolitana (Distritos, Estaciones,
Grupos Operativos, Especialidades y Dependencias), para la participacion virtual de la comunidad y
funcionarios a través de los medios tecnolégicos.

7.10 Realiza ensayo el dia anterior de la rendicion de cuentas para garantizar un eficaz desarrollo con la

adecuacion previa e instalacion de los elementos técnicos y tecnolégicos (cableado, conexiones a
internet, energia eléctrica, equipos de computos y telecomunicaciones, microfonos, sonido, himnos
entre otros).

7.11 Realiza informe ejecutivo de las actividades en el antes, durante y después, en cual describa las

acciones ejecutadas para la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, el cual debe ser presentado 24 horas finalizado el evento al grupo de
planeacion MEBAR.

8. Distritos de Policia del | al VI

8.1 Se conectan de manera virtual a la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el personal de plana mayor de sus unidades, en el
horario programado para el evento.

8.2 Ordenan a los comandantes de las estaciones de policia, CAl y cuadrantes bajo su mando, realizar
invitacion a los lideres sociales, presidentes de juntas comunales, comerciantes y comunidad en
general de la jurisdiccion, con el fin de asistir de manera virtual a traves de las redes sociales, de 15
personas minimo por cada estacion de policia, previa coordinacion con el grupo de prevencion y
educacién ciudadana.
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8.3 Realizan reunion con los comandantes de estacidn impartiendo las consignas mencionadas en el
presente documento, dejando soporte mediante acta, reiterando que las autoridades, ediles, periodistas
y personalidades de los municipios deben ser invitados mediante comunicado oficial o tarjeta de
invitacion a la rendicion de cuentas, realizada por la secretaria privada del comando MEBAR.

8.4 Los sefiores comandantes de los distritos de policia Riomar, Metropolitana y Soledad, deberan tomar
contacto con los(as) alcaldes de los municipios de Puerto Colombia, Galapa y Soledad, con el fin de
verificar la entrega de la invitacion a la audiencia publica rendicion de cuentas, por parte del comando
de la Policia Metropolitana de Barranquilla y asi mismo la confirmacién de la asistencia a la presente
actividad.

8.5 Los sefiores comandantes de los distritos de policia Riomar, Metropolitana y Soledad deberan realizar
el recibimiento y acompafiamiento a los alcaldes de cada una de sus jurisdicciones y/o municipios
hasta el lugar asignado por protocolo del Comando MEBAR, el dia 06/03/2024 en las instalaciones de la
institucion universitaria de Barranquilla, ubicada en la Cra 45 No. 48-31 donde se llevara a cabo |a audiencia
publica rendicién de cuentas de ia Policia Metropolitana de Barranquilla.

8.6 Ordena a quién corresponda, &l envio del listado de invitados y asistentes de los actores y grupos de
interes en el formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la Jornada de Rendicion de Cuentas) y
(Matriz de Caracterizacion de actores y grupos de interés), al correo electrénico
mebar.plane@policia.gov.co — mebar.plane-mapareiesgo@policia.gov.co y la planilia no controlada de
recibidos de las invitaciones entregadas, en medio fisico, para el dia 16/02/2024 segun anexos de la
presente orden de servicios.

8.7 Consolidan el informe ejecutivo de las actividades en el antes, durante y después, en cual describa las
acciones ejecutadas para la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, el cual debe ser presentado 24 horas finalizado el evento al grupo de
planeacion MEBAR.

9. Comandantes de Estaciones de Policia | al XVIi

9.1 Deberan conectarse a la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, a través de las redes sociales.

9.2 Ordena a los encargados de las oficinas de atencidén al ciudadano de cada una de sus unidades o
quien haga sus veces, consolidar las preguntas, inscripciones de asistencia y radicacion de propuestas
para la participacion en la audiencia publica de las organizaciones, entidades y ciudadania en general,
como minimo diez (10) dias de anticipacion a la misma, en los formatos de formulacién de propuestas
0 preguntas e inscripciones de la rendicion de cuentas.

9.3 Los comandantes de estacion, CAl y cuadrantes, realizan la invitacion a los lideres sociales,
presidentes de juntas comunales, comerciantes y comunidad en general de la jurisdiccién, la asistencia
virtual en la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropoiitana de Barranquilla
vigencia 2023.

9.4 Gestionan un espacio de sus jurisdicciones (salones comunales, auditorios y otros escenarios) vy
realizan convocatoria para que asistan lideres sociales, comerciantes y comunidad en general de la
jurisdiccion de manera virtual a la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana
de Barranquilla vigencia 2023, con un aforo minimo de 15 personas por cada estacién de policia.

9.5 Ordenan a quién corresponda enviar el listado de invitados de los actores y grupos de interés en el
formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la Jornada de Rendicion de Cuentas) y (Matriz de
Caracterizacién de actores y grupos de interés), al correo electronico mebar.plane@policia.qov.co y
mebar.plane-sga@policia.gov.co y la planilla no controlada de recibidos de las invitaciones entregadas,
en medio fisico, al Grupo de Planeacion, para el dia 16/02/2024. Segun los anexos de la presente
orden de servicios.

9.6 Realizan informe ejecutivo de las actividades en el antes, durante y después, en cual describa las
acciones ejecutadas para la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, enviando a los distritos para la consolidacion; el cual debe ser presentado
24 horas finalizado el evento al grupo de planeaciéon MEBAR.

10. Grupo de Prevencién y Educacion Ciudadana

10.1 Integra el equipo organizador de la audiencia publica quienes se encargaran de asumir la
responsabilidad compartida y secuencial de la rendicién de cuentas.

10.2 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el proposito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

10.3 Realiza la convocatoria e invitacién a los gremios, juntas administradoras locales, escuelas de
seguridad, policia civica de mayores, frentes de seguridad y comunidad en general, para participar de
manera presencial en la audiencia pablica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023. Nombra un (1) funcionario para que garantice la participacion de las
poblaciones antes mencionadas a la actividad de rendicion de cuentas.

10.4 Responde por la realizacion de la presentacién en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacion, sobre los temas de interés consulta ciudadana, (actividades de
prevencion, campanfias, espacios pedagogicos, encuentros comunitarios frentes de seguridad, red de
apoyo, entre otros vigencia 2023) de acuerdo a la Guia Rendicién de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia
2023, la cual debe ser enviada a los correos electrénicos de mebar.plane@policia.gov.co y
mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia lunes 16/02/2024.
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10.5 Instala un stand, al ingreso del auditorio, el dia de la audiencia publica de rendicion de cuentas el cual
permita mostrar la oferta de servicios al publico asistente.

10.6 Ordena a quien corresponda, enviar el listado de 57 invitados presenciales y 30 virtuales de los
actores y grupos de interés en el formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la Jornada de
Rendicion de Cuentas) y (Matriz de Caracterizacion de actores y grupos de interés), al correo
electronico mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co, y la planiila no controlada
de recibidos de las invitaciones entregadas, en medio fisico, al Grupo de Planeacion MEBAR, para el
dia 16/02/2024. Anexo 04 de la presente orden de servicios.

10.7 Notifica y presenta 04 femeninas en uniforme No. 3A, con el fin de verificar y diligenciar el formato
1DE-FR-00562 “Registro de participantes a la jornada de rendicion de cuentas’, instaladas en 04
mesas a la entrada del auditorio del lugar del evento.

10.8 Realiza informe ejecutivo de las actividades en el antes, durante y después, en cual describa las
acciones ejecutadas para la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, el cual debe ser presentado 24 horas finalizado el evento al grupo de
planeaciéon MEBAR.

11. Derechos Humanos

11.1Integra el equipo organizador de la audiencia publica quienes se encargaran de asumir la
responsabilidad compartida y secuencial de la rendicién de cuentas.

11.2 Realiza la convocatoria e invitacion a los lideres o delegados de las pobtaciones vulnerables, afro
descendientes, raizales, Indigenas, comunidad LGBTIQ+, defensores de Derechos Humanos, ONG,
sindicalistas, trabajadoras sexuales. Nombrara 01 funcionario para que garantice la participacion de 14
miembros de cada uno de las poblaciones antes mencionadas a la actividad institucional, Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, de manera
presencial

11.3 Responde por la realizacion de la presentacion en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacién, sobre los temas de interés consulta ciudadana, de acuerdo a la Guia
Rendicion de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos electrénicos
de mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia lunes 16/02/2024.

11.4 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el propasito de interactuar durante el desarrolio del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

11.5Ordena a quién corresponda enviar el listado de invitados de los actores y grupos de interés en el
formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la Jornada de Rendicion de Cuentas) y (Matriz de
Caracterizacion de actores y grupos de interés), al correo electronico mebar.plane@policia.gov.co y
mebar.plane-sga@policia.gov.co, y fa planilla no controlada de recibidos de las invitaciones
entregadas, en medio fisico, al grupo de planeacion MEBAR, para el dia 16/02/2024. Anexo 04 de la
presente orden de servicios.

11.6 Realiza informe ejecutivo de las actividades en el antes, durante y después, en cual describa las
acciones ejecutadas para la audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana de
Barranquilla vigencia 2023, el cual debe ser presentado 24 horas finalizado el evento al grupo de
planeacion MEBAR.

12. Talento Humano

12.1 Notifica mediante poligrama el personal delegado para la asistencia al evento, previamente revisado y
autorizado por el sefior Subcomandante de la unidad, en el poligrama se debe evidenciar la cantidad
de policiales a conectarse via virtual mediante red social, discriminando por especialidades, grupos,
dependencias y distritos de las unidades que conforman la Policia Metropolitana de Barranquilla.

12.2 Notifica la asistencia del capellan de la unidad, a fin de dar las palabras de apertura del evento.

12.3 Notifica el personal femenino para brindar apoyo a la secretaria privada de Comando MEBAR, frente al
protocolo y ubicacion de invitados.

12.4 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el propésito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

12.5 Responde por la realizacion de la presentacion en formato power point, en fa plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacion, sobre los temas de interés consulta ciudadana, (actividades de bienestar
policial, estimulos, fortalecimiento del pie de fuerza, entre otros temas vigencia 2023) de acuerdo a la
Guia Rendicion de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos
electrénicos de mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia lunes
16/02/2024,

12.6 Coordina con el grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo los funcionarios y equipos necesarios para la
implementacién de medidas preventivas relacionadas con la aglomeraciéon de personas, quienes
asistiran a la audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilia.

12.7 Ordena a quién corresponda, enviar el listado de 12 invitados presenciales y 10 virtuales de los actores
y grupos de interés en el formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la Jornada de Rendicidn
de Cuentas) y (Matriz de Caracterizacién de actores y grupos de interés), al correo electronico
mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co, y la planilla no controlada de recibidos
de las invitaciones entregadas, en medio fisico, al grupo de planeacion MEBAR, para el dia
16/02/2024. Anexo 04 de la presente orden de servicios.
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13. Jefe Planeacion MEBAR

13.1 Realiza la conformacién del equipo organizador de la rendicidbn de cuentas consistente en definir
responsabilidades compartidas y secuenciales del evento, con quince (15) dias antes de su
desarrollo.

13.2 Asiste a la audiencia publica de rendicidon de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla
vigencia 2023, con el propdsito de interactuar durante el desarrollo del evento.

13.3 Coordina con las dependencias, grupos operativos, especialidades y funcionarios requeridos para el
suministro de la informacién solicitada para el informe previo y presentaciones en formato power
point, que expondra en el desarrollo del evento por parte del Comandante de Policia Metropolitana de
Barranquilla.

13.4 Sera el encargado de consolidar la presentacion en formato power point, de los resultados de la
gestion 2023 del Comando de Policia Metropolitana de Barranquilla.

13.5 Consolida y publica en la pagina web de la Policia Nacional compromisos de la audiencia publica de
rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023.

13.6 En coordinacién con la dependencia de atencion al ciudadano MEBAR, consolida los registros del
evento que permitan evidenciar la trazabilidad de! mismo, tabula la evaluacién del evento y entrega
analisis, como soporte documental.

13.7 Realiza el informe previo a la rendicién de cuentas quince (15) dias antes de su realizacion,
coordinando con Comunicaciones Estratégicas para su publicacion en el Portal Web institucional de ia
encuesta virtual.

13.8 Publica (30) dias posteriores a la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, en la pagina web de la Policia Nacional los
compromisos, asi mismo realizara su correspondiente seguimiento de manera anual.

13.9 Consolida y verifica el listado de personas que hacen parte de la matriz de actores y grupos valor que
participaran en la audiencia publica de acuerdo a la informacién remitida por las unidades.

13.10 Convoca las reuniones del equipo encargado de coordinar, verificar y construir la metodologia y
tematicas que seran tratadas durante la audiencia publica de rendicidn de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023.

14. Seccional de Investigacion Criminal

14.1 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el proposito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

14.2 Ordena al personal bajo su mando para que se conecten de manera virtual, a la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas, a través de las redes sociales.

14.3 Instala un stand, al ingreso del auditorio, el dia de la audiencia publica de rendicion de cuentas el cual
permita mostrar la oferta de servicios al publico asistente.

14.4 Convoca de acuerdo al relacionamiento estratégico, 08 ciudadanos de los lideres representativos los
frentes de seguridad empresarial y representantes de la Fiscalia General de la Nacion y otros que se
consideren necesarios, para que se asistan de manera presencial y 10 de manea virtual a la
audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana de Barranquilla.

14.5 Responde por la realizacion de la presentacion en formato power point, en la plantilta dispuesta por la
dependencia de planeacion, sobre los temas de interés consulta ciudadana, de acuerdo a la Guia
Rendicion de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos
electrénicos de mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia
lunes 16/02/2024.

14.6 Ordena a quien corresponda él envié del listado de invitados (8 personas presencial y 10 personas
virtual) de los actores y grupos de interés en el formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la
Jornada de Rendicion de Cuentas) y (Matriz de Caracterizacion de actores y grupos de interés), al
correo electronico mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co, y la planilla no
controlada de recibidos de las invitaciones entregadas, en medio fisico, al grupo de planeacion
MEBAR, el dia 16/02/2024. Anexo 04 de |la presente orden de servicios

15. Seccional de Inteligencia Policial

15.1 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el proposito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

15.2 Ordena al personal bajo su mando para que se conecten de manera virtual, a la audiencia publica de
rendicion de cuentas, a través de las redes sociales.

15.3 Dispone de dos (2) unidades policiales con el fin de adelantar las respectivas labores de inteligencia
para prevenir y/o evitar situaciones que alteren el normal desarrollo en el lugar del evento.

15.4 Imparte ordenes e instrucciones al personal bajo su cargo, con el fin de realizar funciones propias de su
misionalidad con el fin de identificar posibles saboteos en web para la transmision del evento.
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16. Seccional Transito y Transporte

16.1 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el propédsito de interactuar durante e} desarrolio del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

16.2 Ordena al personal bajo su mando para que se conecten de manera virtual, a la audiencia publica de
rendicion de cuentas, a través de las redes sociales.

16.3 Convoca de acuerdo al relacionamiento estratégico, 06 ciudadanos de ios lideres de los diferentes
gremios de transporte y demas que consideren necesarios, para que se asistan de manera presencial
a la audiencia publica de rendicién de cuentas.

16.4 Responde por la realizacién de la presentacién en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacion, sobre los temas de interés consulta ciudadana, de acuerdo a la Guia
Rendicién de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos
electrénicos de mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia
lunes 16/02/2024.

16.5 Instala un stand, al ingreso del auditorio, el dia de la audiencia publica de rendicién de cuentas el cual
permita mostrar la oferta de servicios al publico asistente.

16.6 Ordena a quién corresponda €l envid del listado de invitados de los actores y grupos de interés en el
formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la Jornada de Rendicion de Cuentas) y (Matriz de
Caracterizacion de actores y grupos de interés), al correo electronico mebar plane@policia.gov.co y
mebar.plane-sga@policia.qov.co y la planilla no controlada de recibidos de las invitaciones
entregadas, en medio fisico, al grupo de planeacion MEBAR, el dia 16/02/2024. Anexo 04 de la
presente orden de servicios

17. Seccional Proteccién y Servicios Especiales

17.1 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el propdsito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

17.2 Ordena al personal bajo su mando para que se conecten de manera virtual, a la audiencia publica de
rendicion de cuentas, a través de las redes sociales.

17.3 Convoca de acuerdo al relacionamiento estratégico, diez 10 ciudadanos de los lideres de los
diferentes Turismo, Ambiental, Infancia y Adolescencia y Proteccion, para que se asistan de manera
presencial y 10 de manera virtual a la audiencia publica de rendicion de cuentas.

17.4 Responde por la realizacion de la presentacion en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacién, sobre los temas de interés consulta ciudadana, de acuerdo a la Guia
Rendicion de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos
electrénicos de mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia
lunes 16/02/2024.

17.5 Ordena a quién corresponda él envié del listado de invitados de los actores y grupos de interés en el
formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la Jornada de Rendicién de Cuentas) y (Matriz de
Caracterizacion de actores y grupos de interés), al correo electronico mebar.plane@policia.gov.co y
mebar.plane-sga@policia.gov.co y la planilla no controlada de recibidos de las invitaciones
entregadas, en medio fisico, al grupo de planeacién MEBAR. el dia 16/02/2024. Anexo 04 de la
presente orden de servicios

18. Seccional de Carabineros y Proteccion Ambiental.

18.1 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el proposito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

18.2 Ordena al personal bajo su mando para que se conecten de manera virtual, a la audiencia publica de
rendicion de cuentas, a través de las redes sociales.

18.3 Convoca de acuerdo al relacionamiento estratégico, diez 4 ciudadanos de los lideres representativos
de las diferentes gremios de ganaderos, agricultores, mineria y otros que se consideren necesarios,
para que se asistan de manera presencial a la audiencia publica de rendicion de cuentas.

18.4 Responde por la realizacion de la presentacion en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacion, sobre los temas de interés consulta ciudadana, de acuerdo a la Guia
Rendicion de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos
electronicos de mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia
lunes 16/02/2024.

19. Grupo de Unificada por la Liberta Personal

19.1 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicidon de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranguilla vigencia 2023, con el propésito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

19.2 Ordena al personal bajo su mando para que se conecten de manera virtual, a la audiencia publica de
rendicion de cuentas, a través de las redes sociales.

19.3 Convoca de acuerdo al relacionamiento estratégico, diez 10 ciudadanos de los lideres de los
diferentes grupos, para que se asistan de manera virtual a la audiencia publica de rendicion de
cuentas.
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19.4 Responde por la realizacion de la presentacion en formato power point, en la plantilia dispuesta por la
dependencia de planeacion, sobre los temas de interés consulta ciudadana, de acuerdo a la Guia
Rendicion de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos
electronicos de mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia
lunes 16/02/2024.

19.5 Instala un stand, al ingreso del auditorio, el dia de la audiencia publica de rendicion de cuentas el cual
permita mostrar |a oferta de servicios al publico asistente.

19.6 Ordena a quién corresponda él envi6 del listade de invitados de los actores y grupos de interés en el
formato (1DE-FR-0052 Registro de Participantes a la Jornada de Rendicion de Cuentas) y (Matriz de
Caracterizacion de actores y grupos de interés), al correo electrénico mebar. plane@policia.gov.co y
mebar. plane-sga@policia.gov.co, y la planilla no controlada de recibidos de las invitaciones
entregadas, en medio fisico, al grupo de planeacion MEBAR, el dia 16/02/2024. Anexo 04 de la
presente orden de servicios

20. Equipo de Direccionamiento Local - Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes.

20.1 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el propésito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

20.2 Ordena al personal bajo su mando para que se conecten de manera virtual, a la audiencia publica de
rendicion de cuentas, a través de las redes sociales.

20.3 Dispondra de la realizacion de la presentacion en formato power point con la plantilla ordenada por
DIPON, sobre los temas de interés consulta ciudadana, (estructura modelo nacional de vigilancia
comunitaria por cuadrante y servicio de policia vigencia 2023), y enviarlas a los correos de la
Dependencia de  Planeacion MEBAR, mebar.plane@policia.gov.co y  mebar.plane-
sga@policia.gov.co, con plazo el dia 16/02/2024.

21. Oficina de Control Disciplinario Interno de Juzgamiento No.17.

21.1 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el propésito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

21.2 Ordena al personal bajo su mando para que se conecten de manera virtual, a la audiencia ptblica de
rendicion de cuentas, a través de las redes sociales.

21.3 Responde por la realizacién de la presentacion en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacion, sobre los temas de interés consulta ciudadana (sanciones suspensiones
destituciones, multas entre otros vigencia 2023), de acuerdo a la Guia Rendicion de Cuentas 1DE-GU-
0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos electronicos de mebar.plane@policia.gov.co
y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia lunes 16/02/2024.

22. Gestor Territorial.

22.1 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicion de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el proposito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

22 .2 Responde por la realizacion de la presentacion en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacion, sobre los temas de interés consulta ciudadana (gestion de recursos,
aprobacion de proyectos de movilidad, tecnologia mantenimiento de instalaciones, entre otros vigencia
2023), de acuerdo a la Guia Rendicién de Cuentas 1DE-GU-0010 vigencia 2023, la cual debe ser
enviada a los correos electronicos de mebar.plane@policia.gov.co y mebar.plane-sga@policia.gov.co
con plazo el dia lunes 16/02/2024.

23. Cadigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

23.1 Asiste a la presente actividad institucional, audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia
Metropolitana de Barranquilla vigencia 2023, con el propésito de interactuar durante el desarrollo del
evento en caso de ser requerido por el comandante de metropolitana.

23.2 Responde por la realizacion de la presentacion en formato power point, en la plantilla dispuesta por la
dependencia de planeacién, sobre los temas de interés consulta ciudadana (cantidad de
comparendos, comportamientos o conductas més recurrentes incautaciones de sustancias,
armas blancas, traumaticas vigencia 2023), de acuerdo a la Guia Rendicién de Cuentas 1DE-GU-
0010 vigencia 2023, la cual debe ser enviada a los correos electronicos de mebar.plane@policia.gov.co
y mebar.plane-sga@policia.gov.co con plazo el dia lunes 16/02/2024.
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IV. MATERIAL Y EQUIPO

—
.

Movilidad.

Terrestre. Vehiculos y motocicletas asignados en la Metropolitana de Barranquilla.
Fluvial. No Aplica.

Aérea. No Aplica.

Pasajes. No Aplica.

Cowm>

Armamento. Armamento de dotacion oficial.
Intendencia.

Vestuario. Uniforme del dia.

Papeleria. Elementos adquiridos por la Institucién para la prestacion del servicio.
Racién de campaiia. No Aplica.

Comunicaciones. Radios de comunicacion y telefonia moévil celular.

@ PO W N

Semovientes. Los asignados para el servicio.

<

MANDO y CONTROL

A. Jefe de Servicio

Mayor LINA MARCELA LOZANO ESPINOSA
Jefe Planeacién Policia Metropolitana de Barranquilla

1. Notifica el personal comprometido en la presente orden de servicios por medio escrito y correo
Institucional de cada funcionario, con el fin de evitar la falta de este personal al servicio sin causa
justificada.

2. Diligencia la lista de verificacidn contenida en el anexo 01 de la presente orden de servicios, la cual
debe ser presentada en la oficina de Planeacién MEBAR, con plazo 24 horas después de finalizado el
servicio.

3. El Jefe del servicio, estara encargado de recibir parte del personal, con el fin de verificar novedades de
personal dispuesto en la orden de servicios e informar las novedades encontradas a través de
comunicado oficial.

4. Imparte instrucciones al personal comprometido en la orden de servicios, frente a los aspectos de,
finalidad del servicio, misibn a cumplir, seguridad operacional, cortesia policial, respeto por los
Derechos Humanos y buen trato al ciudadano, el uso adecuado de las armas de fuego, el empleo
adecuado de la fuerza y la adecuada disposicidn para el servicio, permitiendo con ello, la prestacion de
un servicio de policia con profesionalismo y calidad.

5. Verifica el correcto uso del uniforme y la presentacion personal, teniendo en cuenta el Reglamento de
Uniformes, insignias, Condecoraciones y Distintivos para el Personal de la Policia Nacional.

6. Mantendra informado al supervisor del servicio el antes, durante y después del servicio.

7. Verifica el estado animico del personal comprometido en el servicio, con el fin de adoptar las medidas
pertinentes y/o correspondientes.

8. Verifica el uso adecuado de los elementos de bioseguridad y demas directrices impartidas en aras de
prevenir el contagio del Covid-19.

Vi. SUPERVISION Y EVALUACION
A. Supervisor del Servicio

Coronel CESAR OCTAVIO SARABIA BETANCOURT
Subcomandante Policia Metropolitana de Barranquilla

1. Supervisa la asistencia de los integrantes del equipo a las reuniones programadas que permitan
realizar seguimiento a las actividades proyectadas en la presente orden de servicio.

2. Alfinalizar |la presente orden de servicios con un plazo de 48 horas debe presentar al Comando de la
Policia Metropolitana de Barranquilla un informe ejecutivo como supervisor del servicio respondiendo a
los siguientes interrogantes. Debiendo anexar al mismo (informe), el registro de los servicios no
conformes encontrados durante su prestacién, conforme al formato “Tratamiento de Producto o
Servicio No Conforme” establecido en la Suite Vision Empresarial y lo descrito en la Guia para el
Control del Producto o Servicio No Conforme, establecida en la misma herramienta (S.V.E.), asi:

1) ¢ Se cumplié con la finalidad del servicio? Describir la respuesta.
2) ¢La planeacion para la prestacion del servicio, fue acertada? Describir la respuesta
3) ¢La unidad empleé las capacidades requeridas para la prestacién del servicio? Describir la

respuesta.
4) ¢Mencione las brechas, restricciones y riesgos identificados y si se mitigaron? Describir la
respuesta.
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5) ¢ Existio eficiencia y optimizacion de las capacidades empleadas? Describir la respuesta.

6) (El jefe de servicio, cumplié las instrucciones especificas impartidas para el servicio (orden de
servicios)? Describir la respuesta.

7) ¢lLa actuacion policial de los funcionarios comprometidos en el servicio, se realizé conforme a las
normas, reglamentos y procedimientos de la institucion? Describir la respuesta.

8) ¢ Se vio afectada alguna caracteristica del servicio? ¢ Describa cual y que tratamiento se dio?

9) ¢Los funcionarios emplearon los elementos logisticos, de intendencia, técnicos, de abastecimiento y
de seguridad requeridos para la prestacion del servicio, conforme a los reglamentos de la
institucién? Describir la respuesta.

10) ¢, Los funcionarios designados para el servicio, conocen y aplicaron las directrices institucionales de
cultura institucional (SEA Policia)? Describir la respuesta.

11) Sugerencias, recomendaciones u observaciones frente a la planeacion de la prestacion del servicio
efectuado.

VIl. INSTRUCCIONES DE COORDINACION

A

El orden y la disciplina deben ser factores fundamentales para el desarrollo de la rendicion de cuentas, o
cual se denota desde la uniformidad de los funcionarios y su ubicacion en el recinto hasta la compostura
que se guarde durante y hasta su culminacion

Ningun funcionario encargado de hacer cumplir la Ley podra infligir, instigar o tolerar ningun acto de
tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, ni invocar la orden de un superior,
circunstancias especiales, amenaza a la seguridad nacional, inestabilidad politica interna o cualquier otra
emergencia publica, como justificacidn para la realizacion de actos inhumanos o degradantes.

. La actuacién policial debe reflejar la observancia por el respeto y proteccion de los Derechos Humanos

en atencién a lo dispuesto en la ley 62 de 1993 donde se destaca que, la actividad de policia esta
destinada a proteger los Derechos Fundamentales tal como esta contenido en la Constitucion Palitica, en
pactos, tratados y convenciones internacionales de Derechos Humanos, suscritos y ratificados por
Colombia.

_Los Comandantes como parte de las actividades de planificacion del servicio de policia impartiran

instrucciones sobre el deber de respetar y proteger los Derechos Humanos, asi mismo, en la aplicacion
de los procedimientos policiales, se fortalecera las acciones de supervisién, mando, control y evaluacion
de la prestacion del servicio.

. La actuacion policial debe caracterizarse por la observancia de los parametros del Cadigo de Conducta

para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, referente a la doctrina institucional de los Derechos
Humanos, el cual establece en sus articulos 1,2,3,4 5y 6 asi:

1. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley cumpliran en todo momento los deberes que les
impone la ley, sirviendo a su comunidad y protegiendo a todas las contra actos ilegales, en
consonancia con el alto grado de responsabilidad exigido por su profesion.

2. En el desempefio de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley respetaran y
protegeran la dignidad humana y mantendran y defenderan los derechos humanos de todas las
personas.

3. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley podrén usar la fuerza sélo cuando sea
estrictamente necesario y en la medida que lo requiera el desempefio de sus tareas.

4. Las cuestiones de caracter confidencial de que tengan conocimiento los funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley se mantendran en secreto, a menos que el cumplimiento del deber o las
necesidades de la justicia exijan estrictamente lo contrario.

5. Ningun funcionario encargado de hacer cumplir la ley podra infiigir, instigar o tolerar ningun acto de
tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, ni invocar la orden de un superior o
circunstancias especiales, como estado de guerra o amenaza de guerra, amenaza a la seguridad
nacional, inestabilidad politica interna, o cualquier otra emergencia publica, como justificacion de la
tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos a degradantes.

6. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley aseguraran la plena proteccion de la salud de las
personas bajo su custodia y, en particular, tomaran medidas inmediatas para proporcionar atencion
médica cuando se precise.
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F. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, respetaran la ley, también haran cuanto esté a su
alcance por impedir toda violacién de ellos Yy por oponerse rigurosamente a tal violacion. Los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley, que tengan motivos para creer que se ha producido o va a
producirse una violacion al Cédigo de Conducta Organizacion de la Naciones Unidas, informaran de la
cuestion a sus superiores y si fuere necesario a cualquiera ofra autoridad u organismo apropiado que
tenga atribuciones de control o correctivas.

G. Para efectos de coordinacién /o inquietudes sobre Ia presente orden de servicios podran comunicarse
con la sefiora Mayor Lina Marcela Lozano Espinosa, Jefe de Planeacién MEBAR, al abonado telefonico
3213943987 y correos electronicos y mebar. plane-sga@policia.gov.co y mebar.plane@policia.qov.co

Brigadier General HERBERT LUGUIY BENAVIDEZ VALDERRAMA
Comandante Policia Metropolitana de Barranguilia

DISTRIBUCION

Para conocimiento Para cumplimiento
COMAN, SUBCO, COSEC UNIDADES MEBAR

REVISO,
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Mayor LINA MARCELA |j
Jefe Planeacion Policia Metr
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ANEXO 1 A LA ORDEN DE SERVICIOS Nro. 0 0 7 DEL 0 2 FEB ?0?‘ AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA VIGENCIA 2023.

LISTA DE VERIFICACION

Servicio
Proceso al que Ciudad y fecha
pertenece
Jefe de {Grado, nombres y apellidos) Unidad
Servicio !
] CUMPLE
No. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD si NG OBSERVACIONES

1 | ¢Fue vinculado en la planeacion del servicio?
i

2 ¢ Las caracteristicas e instrucciones especificas del

2 | servicio prestado, fueron comunicadas
! pportunamente?
3 ‘ ¢ El dispositivo de policia instalado permitié atender

efectivamente los requerimientos ciudadanos?

¢El uniforme, accesorios y armamento dispuestos
4 | para prestar el servicio, fueron los apropiados para
la actividad de policia desarrollada?

¢ se asignaron los medios de comunicacion (radio,
avantel, PDA y celular, entre otros) necesarios para
atender de forma optima las exigencias del
servicio?

. Se asignaron vehiculos (automovil, camioneta,
6 | microbus, bus, motocicleta, bicicleta o lancha, entre
otros) para el servicio y fueron los apropiados?

&El lugar donde se presto el servicio, conto con las
7 |condiciones de salubridad para el personal
designado al mismo?

JEl apoyo de las especialidades del servicio o
grupos operativos de la Unidad, en caso de

8 haberse requerido, fue oportuna? Enuncie el motivo
de policia.
Firma Jefe de Servicio
REVISO,
Mayor LINA MARCELA PINOSA
Jefe Planeacion Policia Metgolitarfd Barranquilla
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ANEXO 3 A LA ORDEN DE SERVICIOS Nro. 0 0 7 DEL 0 2 FEB 2026 AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA VIGENCIA 2023.

Presupuesto

Cumplimiento de
metas

Gestion

Contratacion

T

Impactos de la
Gestion

Fous
O

Acciones de
mejoramiento de
la entidad

REVISO,

1DS-0S-0001
Ver. 4

TEMATICAS A DESARROLLAR

Ejecucién presupuestal.

Estados financieros.

Plan de Accidon, metas e Indicadores.

Programas y proyectos en ejecucion.

Informes de Gestion: Resultados de la gestion Institucional.

Informes entes de Control y auditorias.

Procesos Contractuales.

Convenios.

Gestion Institucional frente al COVID-19.

Gestion Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Planes de mejora
Resultados PQRS vy transparencia policial

Protecciéon poblaciones vulnerables

Mayor LINA MARCELA LOZANO/E SA
Jefe Planeacion Policia MetropoN de BéYranquilla
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ANEXO 4 A LA ORDEN DE SERVICIOS Nro. 0 0 7 DEL 0 2 FEB 202& AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA VIGENCIA 2023.

FORMATO DE PARTICIPANTES A LA JORNADA DE RENDICION DE CUENTAS

Pégina 1 de 1 .
- RENDICION DE CUERTAS
CODIGO: 1DE-FR-0052
FECHA: 0778272022 |
p REGISTRO DF PARTICIPANTE R A LA SORNADA P STEDICION DE CUENT S e |
VERSION: 3 POLICIA NACTONAL
Pertenece | Nombre de la
i Direccion de alguna ofganizacion
No. Nombre y Apellido Correo Elecironico Teléfono de correspondencia | Organizacion 0 grupo
contacio o0 grupo
] NO
1
2
3
)
5
6
7 l
8
]
10
1"
12
n
La oormacion ddz pov i o del praseme o sevd oo por i Policia Nociond para tos fows esiablecidos e &a iy 158172012 “For la cual s dictan disposicionss gsnsrales para la
prateccion da datos s die confbrmidad com la politica de traromings de duos dispusiea por l institue ién
REVISO,
Mayor LINA MARCELA LQZAN INOSA
Jefe Planeacién Policia Metropelifdna deWarranquilla
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ANEXO 5 A LA ORDEN DE SERVICIOS Nro. 0 0 ! peL 7 FEB W26 aupbiencia pusLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA VIGENCIA 2023.

FORMATO FORMULACION DE PREGUNTAS EN LA JORNADA DE RENDICION DE CUENTAS

Pa,gi"a tde 2 RENDICION DE CUENTAS

CODIGO: 1DE-FR-0063

FECHA: 07/02/2022 FORMULACION DE PREGUNTAS EN LA JORNADA
VERSION: 4 DE RENDICION DE CUENTAS

Escriba su PIEgUNta, SUZEerencd 0 propuesia

Escriba su pregunta, sugerenda o propuesta

Sus prequntas, sugerencias y propuestos nos ayudan & mejovar. Gracas pos poarticipor

La informa idn recasudingn por mintcnario dal presens documento, serd tratada por daPoJm&:Mprambsﬁmsesmhkcﬂumfan 13852012
la cunsl se dictn dispasiciones geraraiss para ia proteceion d dros parsanies™ de mmhwxmémﬂwmmmm

(RIS fon.
En caso oe sor wrda @l > dal $
. | Gt e e L DT - 0
Pigina t de 2 .
re RENDICION DE CUENTAS
CODIGO: 1DEFR-D053
FECHA: U7002/2022 FORMULACION DE PREGUNTAS EN LA JORNADA
F DE RENDICION DE CUENTAS POLICIA HACIONAL

Escnba su plegunta sugerenca o propuesta

Escriba su pregunta, sugerenda a propuesta

Sus preqguntas, SUGETETNITS ¥ ropuestas Nos ayudan o Mejoror. Graoas por partiGpar
Lammm racawdadin por mivisteric del presents documento, serd tratain par ke Policta Nacionat para los fines astxblecidos en ia lay 15812012 “Por la

cun se dictom disposiciones geAerales para fa profeceiin o dates persomales” de conformidad com ln polftica de raweiente ds datos dispuests por ke
Desituc o

E£n 0230 da ser nBDGRANG 0oMinda @t racpaldo dad buman.

cund se dctae diposicionss gemeraies para ko proteccion de dmos persomalds” nﬁmMmmpof[madsmmﬂo&dmstha

s En caso o saf » dal
REVISO,
Mayor LINA MARCELA LOZ OSA
Jefe Planeacion Policia Metro ad rranquilla
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ANEXO 6 A LA ORDEN DE SERVICIOS Nro.O 0 7 DEL 0 2 FEB 2025 AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA VIGENCIA 2023.

FORMATO EVALUACION DE LA JORNADA DE RENDICION DE CUENTAS

Pagina 1 de 1
CODIGO: 1DE-FR-0054

RENDICION DE CUENTAS

FECHA: 0770272022 ) 3
EVALUACION DE LA SORNADA DE RENDICION DE CUENTAS

VERSION: 4

Buscandp mejorar continuamente, nos permitimos solicitar su opinion, 2 través del diigenciamiento de los enunciados
que a condinuacion se relacionan.

Agradecemos su presencia en estd jomada de rendicion de cuenfas. Sus respuestas a la presente encuesta evaldan
aspectos valiosos para nuestra Insilucion.

Marque con una (x), una sola respuesia en cada pregunta dentro del circulo y, segun &l caso, explique su respuesta:
R cual?

s'f_';"";i N traxtrads 33 Poliec br Naione, mr 7 gxiablachdos en Iz lay I35174T) Par &
cual S8 aictme " da canwmidad con la polifica de rawemientn te drios dispursie por la
stinaiin En caso o sar %) aw at det
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ANEXO 7 ALA ORDE.N:'DE;S'ERVICIOS Nro. 0 0 7 DEL 0 2 FEB 20:2é AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA VIGENCIA 2023,

EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO DE LA RENDICION DE CUENTAS

ETAPA SOPORTE

» Acta de conformacion del equipo organizador.

e Matriz de caracterizacion de clientes, grupos de
valor e interés.

ETAPA DE APRESTAMIENTO e Encuesta “Consulta de las tematicas de interés”.

e Publicacion del informe de rendicion de cuentas
previo evento.

¢ Presentacion para la Rendicién de Cuentas.

» Orden de servicios.

e Banner de invitacién a la Rendicion de Cuentas en
el Portal Web Institucional.

ETAPA DEL DISENO Y

PREPARACION DE LA

RENDICION DE CUENTAS

o Link para el fortalecimiento de la recepcidén de
PQR2S.

» Listado de invitados confirmados que asistiran a la
rendicion de cuentas.

* Video de gestidn de Ia unidad previa iniciacion de la

ETAPA DE EJECUCION DE rendicion de cuentas.
LA RENDICION DE CUENTAS e Material fotografico y de video, que soporta la
realizacion de la rendicidn de cuentas.

e Acta de rendicidon de cuentas realizada y su
correspondiente publicacion en la Pagina Web de la

Policia Nacional.
ETAPA EVALUACION Y . . - ,
SEGUIMIENTO ¢ Publicacion en la Pagina Web de la Policia Nacional

con las respuestas a las preguntas fruto de la
rendicion de cuentas.

¢ Publicacion y seguimiento a compromisos en la
Pagina Web de la Policia Nacional.

REVISO,
Mayor LINA MARCELA LOZ OSA
Jefe Planeacién Policia Metropgaliténa arranquilla
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ANEXO 8 A LA ORDEN DE SERVICIOS Nro. 0 0 7 DEL 0 ? FEB 7075 AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA VIGENCIA 2023.

MATRIZ DE CARACTERIZACION DE ACTORES Y GRUPOS DE INTERES

REVISO,
Mayor LINA MARCELA LOZ OSA
Jefe Planeacién Policia MetropoX de B¥rranquilla
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ANEXO 9 A LA ORDEN DE SERVICIOS Nro. 007 pec 0 2 FFR 2074 AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA VIGENCIA 2023.

Otras Actividades y

Actividad Descripcion de la Actividad Responsable Plazo Responsabilidades Observaciones
Conforman el equipol
organizador
Subcomandante de la Unidad. Elabora el acta de
Jefe de Planeacion. la conformacion del
) . Jefe de Prevencién y Educacion ) :
Crear el equipo el organizador para la Ciudadana lequipo orggm;ador
Copformacnqn del rendlmon_ de cuentas de‘ la IPohcn'a PLANE 21/02/2024 |Jefe Area Logistica Y Financiera de la rendiciéon de|
equipo organizador Metropolitana de Barranquilla vigencia Jefe Comunicacionas cuentas_. en»donde
2023 Estrategias. se ewdel_w_c:la la
Jefe Atencion al Ciudadano responsapmdades
Jefe de Derechos Humanos  [COMPTOMISOS
Jefe Grupo Tecnologias De La
Informacién Y Las
Comunicaciones
SECRETARIA Entregan al Grupo de Planeacién
PRIVADA MEBAR, los IEStadOSComandantes de
PRECI debidamente diligenciado de IosDistritos consolidan
Invitacién e DgRHU participantes a la rendicidén deIos listado
Identificacién de i . . IJIN cuenta diligenciados en e .
actores y grupos de [20Voca 18 participacion en in situ ¥ gpppe formato (1DE-FR-0052 Registral c212ad0s por 13
e virtual de los actores y grupos de valor ¢ 20/02/2024 L estaciones dey
valor participantes a |; teré la rendicion de cuentas SECAR ide qupupantes a la Jornada d.e'forma magnética
la rendicion de nteres a ’ SETRA Rendicién de Cuentas) y (Matri , | gG dy
cuentas GUTAH de Caracterizacion de actores jﬁ?v'a" a ru;lpod'e
C/TES rupos de interés) para Iama;g;;%;: el dia
DISTRITOS Y participaciéon de la rendicion de
o ESTACIONES cuentas
Desarrotla las invitaciones, ios actores y|
grupos de valor a la rendicion de
cuentas.
(Autoridades Potiticas, Militares , Civica
Mayores y  Eclesiasticas, Ediles,
Presidentes Juntas de Accion Comunal,
Red de Apoyos, Lideres o delegados de|
poblaciones afro  descendientes, PRECI, DERHU, SIJIN, GAULA1iSs.}tDRI. elabora las
‘ raizales, Indigenas, comunidad LGBTI, SEPRO, GUCAR, SETRA:ntIngC;Dnaeslos jefes]
| defensores de Derechos Humanos,gecperaria | 14/02/2024 [GUTAH, COSEC (Estaciones dedependencias
R IONG, sindicalistas, Representantes de . '
Crear invitaciones ) h ; PRIVADA al policia)), AREAD, son losgrupos
Frente Empresarial, Fiscalia, MEBAR 20/02/2024 | Sﬁs scialidade
Comerciantes,  Representantes  de esponsables de entregar laseSpecialidades
Hoteles, Agencias de Viajes y Turismo, invitaciones. para que realicen I3
ICBF, Comisarias de  Familia, 'esipea"’as
Representantes Gremio de Ganaderos, gniregas
Campesinas y Agricultores aliades,
Representantes gremio de
transportadores y  autoridades d
transito, Reserva activa y pensionadose.‘
Comunidad pertenecientes de las juntas
de accién comunal y general,
Proveedores, Contratista. )
Para el dia 21/02/2024, COEST|
publicara el link en la pagina webl
Crear y publicar el link de encuesta con 21/02/2024 |de la Policia Naciona
! las tematicas de interés para consulta Metropolitana de Barranquilla
| Encuesta “Consulta [publica por parte de los participantes a la PLANE
' de las tematicas de rendicién de cuenta, la encuesta deb:' GUTIC Para el dia 02/03/2024, se cierra
interés” tener minimo 10 temas y se escogera lo COEST la encuesta por parte de GUTIC,
5 temas con mayor consulta para ser para escoger los 5 temas con
profundizadas en el desarrollo del evento; 03/03/2024 [mayor consulta para ser]
! profundizadas en el desarrolio degf
\ la rendicion de cuentas.
La oficina de Atencidn ai Ciudadano, 15
dias antes de la realizacion de I3
pars o ia 210212024, COEST
Recepcion de PQRZSrec;.VIa.m[os, recgﬂo:irrrilec?;gs deereNisc;c: CgégT 2102/2024 z:bhcalael “nl;,gl?cilaa pag;;;ii;"fabl
gﬁtlrcelgadoy a 9 1a ,Ofirf)ina del Metropolitana de Barranquilia
Comunicaciones estratégicas para su
ublicacion. R )
Elaboracién y Elaborar Informe previo a la rendicion de| Parq el dfa. 21/02/2024'.COESTE| G_rupo dey
e i . : publica el informe previo en lgPlaneacion
.'i“b""ac‘m.di E,“eﬂ”‘f;} ge.b'et.r;d? ser fgﬂ'lcad"m:’s‘ g EEAE’;E. 21/02/2024 pagina web de la PolicigMEBAR. consolida
Naconal | Mettopatans  cey siapora o oms
Barranquilla Previo
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PAGINA 2 ANEXO 9 A LA ORDEN DE SERVICIOS Nro. 0 07 per 02 FEB 2026 aubiencia
PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA
VIGENCIA 2023,

Actividad

Responsable

Otras Actividades y

Descripcion de la Actividad Plazo Responsabilidades Observaciones
Bajo los lineamientos emitidos por nivel Para el dia 21/02/2024, COEST]
Publicacion del central, se deberé re_alizar la publicacién publica el link del consulta del
Banner del banner de invitacién a la rendicion de§ COEST 21/02/2024 panner en la pagina web de la
cuentas en la Web de ia Policia Nacional Policia Nacicnal Metropolitana de
Barranquilla y micrositio institucional. Barranquilla :
PRECI - Asistir al ensayo el
EMFAG dia 05/03/2024
DERHU, SIJIN, las Dependencias, Grupes ypara la exposicion
GAULA Especialidades deberan entregande jas|
g i A oeob A
; Point de la gestion [Elaborar presentacion para exposicion de SETRA‘ 25/02/2024 ’ 9 ﬁ'd . clonp i P d |
de la unidad, para la la rendicién de cuentas. GUTAH para su consolidacion, revisiongestion e '
rendicién de cuentas , por parte del sefionunidad vigencia
CODIN, Subcomandante MEBAR w2023, por parte los
NEGJUD aprobacion del sefiorjefes de
AREAD, Comandante de ia MEBAR Dependencias,
COEST Grupos
CNSCC Especialidades
Para el dia 02/03/2024, SEPRI
02/03/2024 ZAIfBAR, presentara la agenda
i6 i el evento
l ) Elaboracién ig::seelnetsgﬁzlde la agenda SEPCR}T\E;SEIA .
Elaborar la agenda Presentacién final de la agenda, con MEBAR Para el dia 04/03/2024, SEPRI
correcciones realizadas. MEBAR, presenta la agenda final
01/03/2024

con las respectivas correcciones

05/03/2024,

dia

Para el el

presentacion de la mesa principal
y colocacién de los habladores

Maestro de Designar al funcionario que servirda como maestro de ceremonia deber3
ceremonia maestro de ceremonia COEST 04/03/2024 asistir al ensayo de la rendicidn
de cuentas
Para el 01/03/2024, COEST,
Realizar un video para visibilizar g presenta el video para la revisién
Video de Gestion de jgestiéon de Ia unidad y los temas de por parte del sefior
la Unidad interés el cual sera proyectado al iniciol COEST 01/03/2024 Subcomandante MEBAR yl
del evento aprobacién del sefior]
Comandante MEBAR
’ . . ! dia
Realiza el registro en video yoglrg3/202i envia
Realiza el registro en video y fotografia, Totografia que permita captar el materia
. . os asistentes al evento . .
ique permita captar a los asistentes al ; fotografico y video
: coordina con el Grupo de GUTIC,
Fotografias y Videos SYeNto vy coordina con  GUTIC, 18 oopqr | 06/03/2024 fla transmision por los medios® _ 9rUPO 9
9 y transmisién por los medios virtuaies qu - P planeacion
) virtuales que contempla IaMEBAR
contempla Ila rendicién de m;entas, cl:I rendicion de cuentas, de acuerda e ,dpara sen
aiue_rqo(f Ios preceptos para dar amplia a los preceptos para dar amp"atl'efauonaf oI etn
difusion del evento difusion a este evento nforme final y ac
del evento
15 dias después|
de haberse|
efectuada lal
rendicion de
l.a oficina de OAC, designa un(r;#:;i;ari'e remitird
Recepcién y consolidacion de] funcionalr}g coln el ffin det entqegé comunicacion
Fortalecimienta sistematiza los requerimientos asignado: ":/:R?ggggl ar fomJ;n;i%:S d oficial al grupo de
PQR2S el Sistema SIPQRS y de form:y OAC 06/03/2024 preguntas en la jornada dePIaneacyén
presencial que surjan durante el rendicion de cuentas y 1DE-FR-MEBAR‘ el reporte]
desarrollo del evento. 0054 e\_/aluacién de Ia jornada degssias PQR2S con
rendicion de cuentas correspondientes
respuestas
'garantizando la
proteccion de datos
ersonales
El dia 06/03/2024,
Realiza las acciones necesariasidebera estar|
con SEPRI MEBAR, paralinstalada la mesa
Mesa principal Ubicacion de la mesa principal ARLOG 05/03/2024 [garantizar la adecuacién yprincipal con los|

respectivos
habladores esferos,
etc.
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PAGINA 3 ANEXO 9:A.LA ORDEN DE:SERVICIOS Nro. N {) 7 DEL

AC-2024-003171-MEBAR
02 FEB 2026

AUDIENCIA

PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

VIGENCIA 2023.

1 )

Actividad Descripcion de la Actividad Responsable | Plazo gg::uﬁcst;‘gi‘l’izgzse y Observaciones
E! dia 06/03/2024
debera estar

Instalacion para los computadores . . instalado en el sitio
mesas y sillas presentables, para Se} Realiza las acciones necesariasdonde se realizaf
Mesa de recepcion |ubicadas en el ingreso del auditorio, en /:?»ITJLTOI(? 05/03/2024 Sfer:egg;gtr"zi;llzuz(?fo(:‘oac;onr;es d\éenrtgc‘elacidnmssi
donde se debera registrar el personal v después del evento : os rz,s ectivos
asistente. buntos P B
conexion para los|
computadores
) E| dia 06/03/2024,
Realiza las acciones necesariasidebera estar
Banderas Ubicacién de las banderas y atril ARLOG | 06/03/2024 [P3ra garantizar la adecuacion yinstalada las
presentacion de la banderas y elbanderas en el
, atril lugar donde se va
| realizar el evento
Realiza las acciones necesariasEl dia 06/03/2024,
para la ubicacién e instalaciénidebera estar
Punto de café Instalacion y ubicacién de un punto de ARLOG 06/03/2024 del punto de café, como asiinstalado en el
café en el auditorio. mismos la buena presentacion dejlugar donde se va
los funcionarios encargados defealizar el evento,
. despachar ese punto el punto de café.
Prever como minimo 20 esferos para ser
Esferos rotados por Ia_s acomodadoras_, en caso ALMIN 06/03/2024 Realiza fas_a_ccuones necesarias|
de que los asistentes los requieran para para el suministro de los esferos
el diligenciamiento de formatos.
Realizar la adecuacion de sonido
proyector para. e gesamolo de 3 Realiza las acciones necesariasEl dia 05/03/2024,
Sonido lgarantizar que durante la transmision de g?giegsi?nntézjrel\?e:t(iesuggls?gnainesl::iraa ia estae:
y evento se observe el traductor de  GUTIC 05/03/2024 un funcionario con el fin desoporte tecnolégico
Proyector lenguaje de sefias y closed capiton brindar apoyo teonologico. ant ep oo 9
HCC), sin interrumpir la visualizacion dg cualquier eventualidad g roveceion Y
las presentaciones durante el desarrollo proy
del evento
El dia 05/03/2024,
Tener como minimo 3 micréfonos . . . _debera estar

Micrfono inalambricos  disponibles y  realizar 5 s:ra;'Z(;ar'::ti:‘:f"l’a"e‘far”g??:r;zsinsta!ada los|

L . pruebas de sonido, para ser rotados UTIC 06/03/2024 "~ . micréfonos

inalambrico entre los asistentes, ante cualquien gn;rerﬂ‘g:&s durante el desarrc’ll().inallzélmbrit;<>s

inquietud. debidamente
cargados
El dia 05/03/2024,
ebera estar|
Instala 04 computadores en buen| Realiza fas acciones necesaria |nsr:1a!a(tio§ los
Computadores  [ffuncionamiento, para la mesa de GUTIC 06/03/2024 P28 garantizar la conectiva d f; puna;\eg;es Zn
recepcion recepcion con el fin de diligenciar de| los  equipos de computadorreC 2 |
manera virtual en forma de asistencia a (eléctrica, internet) _eplc1on para de
la rendicién de cuentas razgi;:err?cia al
_ }‘evenlo
ETAPA DEL DISENO Y PREPARACION DE LA RENDICION DE CUENTAS
Realizar citacion de 8 femeninas las
cuales serviran como acomodadoras;
acompafaran al personal que ingrese .
-, I El dia 05/03/2024,
E;Sggrg ;enc?g ?}g?car;?g’;a d:' S;Jdr:iosr:(): ' Realiza las acciones necesariasdeberad estar las)
Acomodadoras en el recinto. de igual forma una vez GUTAH 05/03/2024 Ip;asr?ei‘e; Ic_ln_tacuon y notificacién d emenlgaisi
inicié el evento, estaran dos de ellas al eninas acomol acoras
interior del recinto, para hacer entrega para el ensayo
del micréfono, esferos, y formatos de ser|
necesario.
Notifica la asistencia del capellan de | Realiza las acciones necesariasdEl bdia, 05/03f202t4‘

Capellan unidad, a fin de dar las palabras de| GUTAH 05/03/2024 ipara la citacién y notificacion de'niti?:::do es ae:

acuerdo al programa del evento. capellan capelllén

Realizar la instalacién de los Stand de la| GSI;SEA Realiza las acciones necesariasEI bdlf' 06/03/20‘?4‘

oferta institucional, donde se dicten PRECI para la buena presentacion inest:Iaados es\:s
Stand instituciona! (charlas y exposiciones en el ambito de RINCO 05/03/2024 |ubicacién de los stand dej‘stand en el luga

servicio de policia en acciones positiva SECAR acuerdo a las misionalidad de las] onde se gva

|en {a parte de prevencion y operativa SETRA lespecialidades s\(rjealizar el evento
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PAGINA 4 ANEXO 9 A LA ORDEN DE SERVICIOS Nro. 0 0 7 DEL a 2 I'Eb c,-)- ’JAUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

VIGENCIA 2023.
Actividad Descripcién de la Actividad Responsable Plazo Otras Activi_d_ades y Observaciones
Responsabilidades
. - Para el dia
Se deberan tener como minimo 200 ) ) X i
Formatos kormatos 1DE-FR-0053 impresos, para Re{all,zairI:sr a?FIOSQSI nefoesartla 06;‘03/2'0.24 debtjera
formulaciéon de  |ser entregados al ingreso del evento, GUTIC 06/03/2024 zlacau:; seféeesnc:: : dgselogga do;esni;?o impreso gs
preguntas para la recepcion de las preguntas que €9 o S N
se generen levento. ormulacién de|
9 ) preguntas
Para el dia
. . 05/03/2024 debera
fso?mgzabseran1 E:Er_}sira_ggglo mrljr:]r;o 25?32 Realiza las acciones necesariaifstar el impreso lo
For;nealtg _eo \;:I:::lon ntregados al ingreso del auditorio, con GUTIC 06/03/2024 p[a;au:!a[ g?e?éreesgired: dlgseﬁoé?;aéoel Ovrgl]ua;?:isén de C:a
J | fin de que los asistentes, realicen la 9 omad de
valuacion del evento. evento orna .a, %
rendicion de]
cuentas. ;
Para el dia
Se deberan tener como minimo 200 Realiza las acciones necesariasi05/03/2024 debera
Formato registro de formatos  1DE-FR-0052, para  ser GUTIC 06/03/2024 [P3@ la impresién de los formatosestar el impreso los
participantes diligenciada con el ingreso de los el cual sera diligenciados alformatos de|
participantes al evento ingreso del evento registro de{
ammpantes
Para dia
PONALSAR, dispone del persona! que Realiza las acciones necesaria 5/03/2024
Ponalsar acompafie el evento frente a cualauier oo\ a caAR |06/03/2024 [para garantizar la adecuacion yacocTia asistir a
posible emergencia que se pueda ubicacion del personal nsayo, con el fin
presentar (Brigadistas) P indicar la ubicacién
el personal
Para dia
Dispone de una ambulancia, ante Realiza las acciones necesaria 5103/2024
. . ; . . 06/03/2024 - - eberia asistir a
Sanidad ambulancia jcuaiquier emergencia en materia de| SANIDAD para garantizar la adecuacion nsayo, con el fin
salud que se pueda presentar ubicacién del de la ambulancia indicar la ubicacion
e la ambulancia
REVISO,
Mayor LINA MARCELA L INOSA
Jefe Planeacién Policia Met jtana # Barranquilla
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