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Con el propósito de hacer pública la gestión adelantada por la Policía Metropolitana de 
Cúcuta y como parte del ejercicio de transparencia en la administración pública , en el 
marco de sus funciones constitucionales, reconoce el deber de rendir cuentas bajo una 
cultura de acceso a la información pública, gestión transparente y oportuna, por tal 
motivo, se llevará a cabo el 27 de marzo de 2024, la audiencia pública de rendición de 
cuentas de la vigencia 2023, a través de la cual se busca generar un espacio de dialogo, 
encuentro y reflexión, sobre los resultados de la gestión en el un de resumen temas que 
interesan a la ciudadanía desde el enfoque de derechos humanos y paz, el contenido 
de la información serán temas de interés general como la ejecución presupuestal, los 
procesos de contratación, proyectos, resultados en materia operativa, acercamiento a 
la comunidad, cumplimiento de metas, todo en pro del cumplimiento de los derechos 
de los ciudadanos y su contribución a la construcción de la paz.  
 

 

 

 
El Área Metropolitana de Cúcuta es una entidad administrativa de Colombia ubicada 
en la región oriental del Departamento de Norte de Santander. Su núcleo o municipio 
sede es San José de Cúcuta, a su vez capital del Departamento Norte de Santander e 
incluye los municipios circundantes como son: Los Patios, Villa del Rosario, El Zulia, San 
Cayetano y Puerto Santander, fue creada por la ordenanza número 40 del 3 de enero 
de 1991 y puesta en funcionamiento por el decreto 508 del 3 de julio de ese mismo año.  
 
La Metropolitana de Cúcuta tiene una cobertura de 2.052 kilómetros cuadros de 
territorio de los cuales se tiene una línea fronteriza de 143 kilómetros con las República 
Bolivariana de Venezuela y donde se cuenta a la fecha con cinco pasos legales. La unida 
en sus catorce años de existencia fortaleció el servicio de policía con la activación de 
cuadrantes, teniendo en cuenta la expansión territorial de los municipios que 
conforman la unidad pasando de 54 cuadrantes en su activación a tener 103 cuadrantes 
en la fecha con un porcentaje de aumento del 52%. 
 

 

 

 I. INTROCUCCIÓN 

 II. CONTEXTO 
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La Policía Nacional, a través de la Inspección General y Responsabilidad Profesional, 
define y pone en práctica los lineamientos en materia de integridad, disciplina y 
transparencia, dispuestos a fomentar la cultura de la legalidad del talento humano en 
la Institución, articulando esta gestión por medio de la aplicación de la Política Integral 
de Transparencia Policial. Esta política establece la importancia de mantener una 
disposición colectiva para acatar las normas, proceder de forma ética, profesional, 
rodeada de principios y valores que respeten, protejan y promuevan los derechos 
humanos y el Derecho Internacional Humanitario en el actuar policial. 
 

a. Los derechos humanos a cargo de la Institución 
 
La protección de los derechos humanos como valor universal y elemento constitutivo 
del estado social de derecho, tiene en la Policía Nacional no solo su protección, a partir 
de la garantía de derechos y libertades públicas como establece la Constitución Política, 
sino que los promueve en desarrollo de la actividad de policía, regulando las conductas 
sociales e incidiendo en ellas para garantizar la convivencia democrática.  
 
La Policía Nacional, en relación con los derechos humanos, tiene una doble 
responsabilidad: en primer lugar, protegerlos de la vulneración sin causa justificada; y, 
en segundo lugar, cumplir con las facultades jurídicas otorgadas por normas 
internacionales, constitucionales, legales y reglamentarias, para que, en procura de 
garantizar la convivencia, se contraríe a la persona que ha abusado de sus derechos 
causando detrimento a los derechos de los demás. 
 

b. El cumplimiento de las condiciones  
 
La policía Metropolitana de San José de 
Cúcuta , despliega la oferta institucional en 
toda su jurisdicción a través de 3  Distritos 
de Policía,  10 estaciones de policía, 08 
subestaciones, 21 CAI y 103 cuadrantes, 
además de grupos operativos y 
modalidades del servicio dispuestos para 
atender los requerimientos de las 
comunidades, desarrollando acciones 
coherentes a las necesidades y exigencias 
en materia de seguridad, y el 
fortalecimiento del respeto por la 
diferencia, la garantía de los derechos 
humanos para asegurar el cumplimiento 
de los deberes sociales del Estado y de los 
particulares bajo el apego a las leyes. Así 
mismo, se cuenta con canales de atención físicos y virtuales, tales como 1 oficina OAC y  
puntos de atención al ciudadano - PAC, a través de medios virtuales se tiene el correo 
mecuc.oac@policia.gov.co, mecuc.coman@policia.gov.co, 
mecuc.derhu@policia.gov.co, la línea telefónica nacional 018000910600, línea 
gratuita nacional 166 de transparencia institucional. 
 
 
 

 III. DERECHOS HUMANOS Y PAZ 

 

mailto:mecuc.oac@policia.gov.co
mailto:mecuc.coman@policia.gov.co
mailto:mecuc.derhu@policia.gov.co
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a. Resultados y procesos para el cumplimiento de la misión 
 

En  materia  de  Derechos Humanos, se 
sensibilizaron 3.120 funcionarios adscritos a la 
policía metropolitana. 
 

26 eventos de interlocución con líderes sociales y 
defensores de Derechos Humanos, para conocer 
sus inquietudes y problemáticas en el ejercicio de 
sus funciones. 
 

32 espacios de coordinación interagencial con 
entidades corresponsables frente a la atención 
de hechos de afectación contra los derechos a la 
vida e integridad en el ejercicio del liderazgo. 
 

09 sesiones del consejo táctico asesor de 
Derechos Humanos en favor de líderes(as) 
+sociales y defensores (as) de Derechos 
Humanos. 

 

05 activaciones de la “ruta de actuaciones institucionales en territorio para la atención 
a hechos de afectación contra los derechos a la vida e integridad en el ejercicio del 
liderazgo”. 
 
 

b. La lucha contra la desigualdad o la 
discriminación. 

 

04 campañas de Promoción y Difusión de la línea 
155 Atención a Mujeres Víctimas de Violencia. 
 

02 actividades con pueblos y comunidades 
indígenas (Barí, INGA, U‘wa y Kichwa) a fin de 
impulsar el conocimiento, respeto y protección 
de la legislación especial indígena, usos y 
costumbres. 
 

07 sesiones presenciales en pro de la 
socialización y la asistencia técnica frente a la 
política pública de prevención y protección a 
personas con orientación sexual y género 
diversas – OSIGD. 
 

a. Medidas frente a situaciones que pueden 
afectar la garantía de derechos la unidad 
 
Durante la vigencia 2023, una vez consultado con 
la oficina de atención al ciudadano y en el sistema 
de información de peticiones, quejas, reclamos, 
reconocimiento del servicio de policial y 
sugerencias (SIPQR2S), no se evidenciaron 
investigaciones disciplinarias, sanciones, 
situaciones administrativas y/o judiciales donde se 
evidencien o encuentren denuncias en contra de 
uniformados adscritos a esta policía metropolitana 
por hechos o situaciones vulneradoras de derechos 
humanos que pueden afectar la garantía de 
derechos de esta unidad. 
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A. PRESUPUESTO 
 
Mediante la Resolución No 0002 del 01 de enero del 2023, la Dirección General de la 
Policía Nacional asignó unas partidas de presupuesto para gastos de funcionamiento, 
con aportes de la nación y fondos especiales por un valor inicial de $ 18.504.887.130,00, 
de esta forma se atendieron necesidades prioritarias de las diferentes dependencias, de 
esta forma se cubrió el plan de necesidades 2023, quedando una brecha presupuestal 
de $ 4.767.657.972,71. 
 
Durante la vigencia se hizo necesario generar adiciones al presupuesto, con el fin de 
suplir compromisos básicos de la unidad, cerrando la vigencia con un total de $ 
23.272.545.102,71.  
 
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 2023 

RECURSO 
APROPIACIÓN 

INICIAL 
APROPIACIÓN 

VIGENTE 
COMPROMISOS 100% OBLIGACIONES % 

10 

(Recursos propios) 
$ 14.063.810.000,00 $17.737.223.568,63 $17.677.761.503,33 99,66% $15.755.625.667,04 88.83% 

IMPUESTO 
PREDIAL Y SOBRE 
TASA AMBIENTAL 

$612.000.000,00 $685.736.257,00 $685.736.257,00 100,00% $685.736.257,00 100,00% 

TRANSFERENCIAS 
03 

$95.000.000,00 $100.000.000,00 $98.967.783,50 98,97% $98.967.783,50 98,97% 

16 

(Convenios) 
$3.734.077.130,00 $4.749.585.277,08 $4.749.585.277,08 100,00% $4.749.585.277,08 100,00%% 

TOTAL $18.504.887.130,00 $23.272.545.102,71 $6.536.534.090,77 99,74% $21.289.914.984,62 91,48% 

* Reporte SIFF NACIÓN a fecha 31/12/2023 

 
La reserva presupuestal constituida por la Policía Metropolitana de Cúcuta fue por              
$1.922.135.836,29; una de las causales que generó la reserva fue la ausencia de cupo 
PAC al no autorizarse el mismo por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Público, 
quedando con facturación un valor de $ 1.592.920.348,17; los cuales fueron pagados en 
enero; a la fecha se encuentran pendientes tres procesos los cuales son: 
 

• Adquisición de seguros obligatorios para la Metropolitana de Cúcuta, pendiente 
por entregar facturación. 
 

• Adquisición de fundas y forros para la Metropolitana de Cúcuta. Incumplimiento 
de entrega por parte del proveedor en los tiempos de ejecución establecidos en 
el contrato. 

 

 

 

 IV. TEMAS RENDICIÓN DE CUENTAS 2023 
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Estados financieros 

 

Si desea ampliar información en materia de estados financieros ingrese al siguiente enlace: 

https://www.policia.gov.co/financiera/estados  

https://www.policia.gov.co/financiera/estados
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B. CUMPLIMIENTO DE METAS  
 

 
Plan de Acción  
 
En pro del cumplimiento de los objetivos estratégicos de la institución se desarrollaron 
242 tareas que permitieron en cumplimiento del 100% de las metas en diferentes áreas 
con enfoques internos como el bienestar policial y externos como el fortalecimiento de 
la participación comunitaria y seguridad vial. 

 

PLAN DE ACCIÓN REGIONAL  TAREAS CUMPLIMIENTO 

REG5DHO2.1_Realizar la ubicación laboral del Talento 
Humano de acuerdo con las necesidades del servicio 
de policía, perfiles y competencias. 

10 100% 

REG5DHO3.1_ Optimizar el bienestar y la calidad de 
vida de los funcionarios que integran la Región de 
Policía No. 5. 

35 100% 

REG5DHO5.1_ Identificar y mitigar los factores y 
actores que afectan la transparencia policial. 

19 100% 

REG5R3.1_Gestionar y aplicar los recursos de gestión 
territorial y los asignados por la Policía Nacional. 

22 100% 

REG5SP1.1. _Fortalecer los programas de participación 
ciudadana en pro del mejoramiento de la convivencia. 

12 100% 

REG5SP3.1_Fortalecer las capacidades institucionales 
e interinstitucionales para mitigar y contrarrestar los 
delitos y comportamientos contrarios a la convivencia. 

38 100% 

REG5SP4.1_Apropiar y emplear la doctrina policial 
para la optimización del servicio de policía. 

43 100% 

REG5SP5.1_ Proyectar una adecuada planeación del 
servicio de policía que permita focalizar 
efectivamente los delitos. 

33 100% 

TOTAL 212 100% 
 
 

PLAN DE SEGURIDAD VIAL TAREAS CUMPLIMIENTO 

Atención a víctimas 4 100% 
Comportamiento humano 12 100% 
Difusión líneas de acción 4 100% 
Infraestructura segura 2 100% 
Sinergia institucional 4 100% 
Vehículos seguros 4 100% 

TOTAL 30 100% 
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Programas y proyectos en ejecución 
 
A través de la gestión territorial y fuentes de financiación del servicio para la ejecución 
de planes de fortalecimiento de la seguridad ciudadana, se radicaron ante las entidades 
gubernamentales 19 proyectos para el fortalecimiento del servicio de policía y las 
condiciones de convivencia y seguridad ciudadana. 

 

MUNICIPIO 
NOMBRE DEL 

PROYECTO  
ELEMENTOS 

SOLICITADOS 
VALOR 

PROYECTO 
ESTADO 

APOYO LOGISTICO  

 SAN JOSE DE 
CÚCUTA  

Suministro de 
alimentación y 
hospedaje  

hospedaje y 
alimentación 

$ 400.000.000,00 ejecutado 

COMPONENTE DE MOVILIDAD 

 SAN JOSE DE 
CÚCUTA  

Mantenimiento 
preventivo y correctivo 

parque automotor  
N/A $ 627.700.000,00 ejecutado 

Fortalecimiento del 
MNVCC con la 
adquisición de vehículos 
para la seguridad en el 
Municipio de Cúcuta   

02 camionetas 
uniformada y no 
uniformada 02 

automóviles 
uniformado y no 

uniformado    

$ 774.539.754,00 
ejecutado y 
entregado 

Adquisición de 
motocicletas no 
uniformadas desde 150 
CC. hasta 250 
fortalecimiento Policía 
Judicial y de Inteligencia   

6 motos civil $ 230.073.337,00 
ejecutado y 
entregado 

COMPONENTE DE TECNOLOGIA 

 SAN JOSE DE 
CÚCUTA  

Fortalecimientos 
terminales (radios) de la 
red de comunicaciones 
de misión crítica de la 
Policía Nacional  

56 baterías  $ 59.714.152,00 
ejecutado y 
entregado 

Actualización de la red 
de comunicación de 
misión crítica de la 
Policía Nacional. 

Instalación subestación 
10KVA repetidora  

$ 68.983.756,00 ejecutado 

Fortalecimiento 
tecnológico al Nuevo 
Modelo del Servicio de 
Policía Orientado a las 
Personal en el Municipio 
de Cúcuta.  

07 computadores, 07 
impresoras  $ 81.655.000,00 

ejecutado y 
entregado 

Fortalecimiento 
tecnológico a la Policía 
Judicial de la Policía 
Metropolitana de Cúcuta  

14 computadores $ 116.550.000,00 
ejecutado y 
entregado 

VALOR TOTAL PROYECTOS $ 2.359.215.999,00 
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MUNICIPIO 
NOMBRE DEL 

PROYECTO  
ELEMENTOS 

SOLICITADOS 
VALOR 

PROYECTO 
ESTADO 

LOS PATIOS  

Mantenimiento 
preventivo y correctivo 
parque automotor  

N/A $ 150.000.000,00 
En proceso 
contractual 

Adquisición de 
motocicletas desde 300 
CC. fortalecimiento del 
MNVCC 

12 motocicletas  $ 858.858.000,00 
ejecutado y 
entregado 

COMPONENTE DE TECNOLOGIA 

LOS PATIOS  

Adquisición de radios de 
comunicación y 
accesorios para la 
prevención en el 
Municipio de los Patios  

8 radios $ 250.187.622,00 

Aprobado 
Alcaldía está 

realizando 
proceso de 

estructuración  
Operacionalización del 
código nacional de 
seguridad y convivencia 
ciudadana con la 
adquisición de equipos 
de computo 

04 computadores 02 
impresoras    

$ 150.000.000,00 ejecutado y 
entregado 

Fortalecimiento 
tecnológico a la 
Estación de los Patios  

03 computadores  $ 27.195.000,00 
ejecutado y 
entregado 

COMPONENTE DE INFRAESTRUCTURA 

LOS PATIOS  
Mantenimiento 
preventivo y correctivo 
instalaciones policiales  

2 estación los Patios y 
CAI Betania 

$ 256.000.000,00 ejecutado 

VALOR TOTAL PROYECTOS $ 1.692.240.622,00 
 

MUNICIPIO 
NOMBRE DEL 

PROYECTO  
ELEMENTOS 

SOLICITADOS 
VALOR 

PROYECTO ESTADO 

COMPONENTE DE MOVILIDAD 

SAN CAYETANO 

Adquisición de 
motocicletas desde 300 
CC. fortalecimiento del 
MNVCC 

06 motocicletas  $ 261.600.000,00 

Aprobado en 
comité de 

orden público, 
proceso de 

estructuración 
contractual. 

COMPONENTE DE INFRAESTRUCTURA 

SAN CAYETANO 
Mantenimiento 
preventivo y correctivo 
instalaciones policiales 

Estación San Cayetano 
y Subestación Cornejo  $ 147.000.000,00 

Aprobado en 
comité de 

orden público, 
proceso de 

estructuración 
contractual. 

VALOR TOTAL PROYECTOS $ 408.600.000,00 
 

MUNICIPIO 
NOMBRE DEL 

PROYECTO  
ELEMENTOS 

SOLICITADOS 
VALOR 

PROYECTO 
ESTADO 

COMPONENTE DE MOVILIDAD 

EL ZULIA   

Adquisición de 
Motocicletas desde 300 
CC. fortaleciendo del 
MNVCC 

02 motocicletas  $ 80.971.898,00 
Adjudicado-
entregado 

VALOR TOTAL PROYECTOS $ 80.971.898,00 
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MUNICIPIO 
NOMBRE DEL 

PROYECTO  
ELEMENTOS 

SOLICITADOS 
VALOR 

PROYECTO 
ESTADO 

COMPONENTE DE MOVILIDAD 

PUERTO DE 
SANTANDER 

Mantenimiento 
preventivo y correctivo 
instalaciones policiales  

N/A $ 172.705.394,00 Ejecutado 

VALOR TOTAL PROYECTOS $ 172.705.394,00 
 

MUNICIPIO 
NOMBRE DEL 

PROYECTO  
ELEMENTOS 

SOLICITADOS 
VALOR 

PROYECTO 
ESTADO 

COMPONENTE DE MOVILIDAD 

VILLA DEL 
ROSARIO  

Mantenimiento 
preventivo y correctivo 
parque automotor  

N/A $ 104.000.000,00 

Aprobado en 
comité de 

orden público, 
presentado 

VALOR TOTAL PROYECTOS $ 104.000.000,00 
 

C. GESTIÓN  
 

ÁMBITO PREVENTIVO 

Prevención y Educación Ciudadana  

 
En lo corrido de la vigencia del año 2023, se 
adelantaron 7.563 acciones de prevención 
sensibilizando 259.604 personas 
discriminado así:  

 

Campañas educativas: 7.350 campañas 
sensibilizando 253.333 personas, sobre la y 
actitudes que permitan prevenir la 
ocurrencia de delitos, así:  

 

  

 
 

 

Encuentros comunitarios: 147 
actividades sensibilizando 3.706 
personas, abordando temáticas para la 
solución de problemáticas de 
convivencia y seguridad ciudadana.  

 
Gestiones comunitarias: Se realizaron 
26 actividades con participación de 
1.677 personas, contribuyendo a la 
solución de problemáticas que afectan 
la convivencia y seguridad ciudadana 
del municipio.  
 
 

Campañas educativas 

Delito No. acciones 
Participante

s 

Hurtos 3.701 121.587 

Homicidio 1.245 50.615 

Estrategia EMFAG 931 23.275 

Lesiones 
personales 

1.313 50.811 

Extorsión / Estafa 160 7.045 

Total 7.350 253.333 
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Frentes de seguridad: Se crearon 28 frentes 
de seguridad con la participación de 603 
personas, a través de los cuales se fomenta la 
cultura de participación ciudadana entre 
comunidad y Policía Nacional.   

 

Espacios pedagógicos: se desarrollaron 12 
actividades con la participación de 285 
personas, los cuales brindan al ciudadano 
formación en convivencia para la prevención 
de delitos y comportamientos contrarios a la 
convivencia.  

 

 

Protección a la Infancia y Adolescencia 

A través de la Seccional de Protección y 
Servicios Especiales se adelantaron 2.411 
actividades de prevención en el marco del  
beneficiando 36.122 personas en las 
diferentes temáticas (delitos sexuales, 
reclutamiento, mendicidad, manipulación 
pólvora, violencia intrafamiliar, ESCNNA,  
pautas de crianza, autocuidado, maternidad 
y paternidad responsable, uso del tiempo de 
infantil.) actividades desarrolladas en 
parques principales, barrios, terminales de 
transporte, plazas de mercado, centros 
comerciales, sector turismo y entornos 
escolares del departamento.  

 
 

Socializando las líneas y rutas de atención para los casos 
donde se puedan ver vulnerados los derechos de NNA dirigidos a los dueños y/o 
administradores de los diferentes establecimientos de comercio, padres de familia y/o 
cuidadores de la niñez y la adolescencia, con los siguientes resultados.  
 
 

 

 

 

 

Sistema Seguridad Rural   

Durante la vigencia del año 2023, se adelantaron 135 acciones de prevención 
sensibilizando 2989 ciudadanos sobre la importancia de adoptar comportamientos y 
actitudes que permitan mitigar la comisión de delitos. 

AÑO 2023 CANTIDAD 

NNA BAJO PROTECCIÓN 260 

CAPTURAS 12 

INCAUTACIONES 01 

COMPARENDOS 37 

INCLUIR FOTO GINAD 
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Actividades de Seguridad Vial 

La seccional de Tránsito y Transporte durante el 
año 2023, se realizaron 1.440 campañas de 
prevención vial, contribuyendo a la seguridad 
vial de la Metropolitana de Cúcuta en la 
disminución de la accidentalidad y así evitando 
pérdidas humanas y lesiones, con un total de 
64.404 personas sensibilizadas y obteniendo 
una disminución en la accidentalidad 
favorable, así: 

 

 

 

 

 

 

                                                                                    

 

 

Se realizaron un total de 39.868 órdenes de comparendos por diferentes infracciones al 
código   nacional de tránsito.  

 

Campañas Educativas 

Delito 
No de 

acciones 
Participantes 

CAMPAÑAS AMBIENTALES Y 
MALTRATO ANIMAL 

 
82 

2279 

MICROTRAFICO 09 120 

HURTO A PERSONAS 13 45 

HOMICIDIOS 10 109 

LINEA 155 06 100 

EXTORSION 06 96 

LESIONES PERSONALES 04 110 

RECLUTAMIENTO DE 
MENORES 

04 
115 

NO USO POLVORA 01 15 

ACTORES VIALES CANTIDAD 

Conductores vehículos 
Pasajeros 

6.192 

Conductores vehículos Carga 6.192 
Conductores vehículos 
Particular 6.192 

Estudiantes 4.644 
Policías 3.948 
Pasajeros 7.428 
ciclistas 6.192 
motociclistas 15.576 
Peatones 8.040 

TOTAL 64.404 
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ÁMBITO OPERATIVO 

 

Comportamiento Homicidio 2023  

En lo transcurrido del año 2023 en el área 
metropolitana se registraron 373 homicidios, 
a diferencia del año 2022 que se presentaron 
307 casos con un incremento de 66 casos y 
una variación porcentual de 21%  
  

El homicidio Urbano presento 43 homicidios 
en el año 2023, mostrando una disminución 
del -20% comparado con el 2022, con 54 
casos.  

 

El homicidio rural presento 7 homicidios en 
el año 2023, mostrando una disminución del 
-2% comparado con el 2022, con 9 casos.  
 

 

 

Comportamiento General otros delitos 2023  

  

Se registraron 1.612 casos de lesiones 
personales a diferencia del año 2022 que se 
presentaron 1.415 casos con un incremento de 
197 casos y una variación porcentual de 17%  
 

417 casos de extorsión a diferencia del año 
2022 que se presentaron 261 casos con un 
incremento de 156 casos y una variación 
porcentual de 60%. 

 

4.517 casos de hurto a personas a diferencia 
del año 2022 que se presentaron 3.444 casos 
con un incremento de 1.073 casos y una 
variación porcentual de 31%. 
 
 

622 casos de hurto a residencia a diferencia del año 2022 que se presentaron 567 casos 
con un incremento de 55 casos y una variación porcentual de 10%.  
 

804 casos de hurto a comercio a diferencia del año 2022 que se presentaron 604 casos 
con un incremento de 197 casos y una variación porcentual de 32%. 
 

769 casos de hurto a motocicleta a diferencia del año 2022 que se presentaron 513 casos 
con un incremento de -256 casos y una variación porcentual de 50%. 
 

138 casos de hurto automotores a diferencia del año 2022 que se presentaron 122 casos 
con un incremento de 16 casos y una variación porcentual de 13%. 
 

1.439 casos de hurto a celular a diferencia del año 2022 que se presentaron 1.321 casos con 
una disminución de -118 casos y una variación porcentual de -8 %. 
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Resultados operativos 2023  

RESULTADOS OPERATIVOS   

Actividades Desarrolladas  2023  

Capturas en flagrancia   4.172 

Capturas orden judicial    480 

Vehículos recuperados    40 

Motocicletas recuperadas    308 

Mercancía recuperada (millones) 818 

Mercancía incautada (millones) 21.186 

Mercancía de contrabando (millones)   19.831 

Armas de fuego incautadas (ilegales)   358 

Armas de fuego incautadas (con permiso)   122 

Incautación marihuana (kg)   667 

Incautación bazuco (kg)   7 

Incautación base de coca (kg)   168 

Incautación cocaína (kg)   144 

Incautación heroína (kg)   2 

Allanamientos  448 
 

Gestión en Bienestar Policial  
 
Dentro del despliegue del proceso de 
Direccionamiento del Talento Humano se 
reconocieron los desempeños sobresalientes 
durante la vigencia del año 2023 a las labores 
policiales del personal de la Policía Metropolitana 
de Cúcuta en los ámbitos operativos, preventivos 
y administrativos. 
 

MES  FELICITACIONES   

ENERO  383  
FEBRERO  296  

MARZO  530  
ABRIL  245  
MAYO  612  
JUNIO  382  
JULIO  287  

AGOSTO  607  
SEPTIEMBRE  2340  

OCTUBRE  962  
NOVIEMBRE  998  
DICIEMBRE  1846  

TOTAL  9488  
 
Para el año 2023 se ingresaron 9.488 felicitaciones disgregadas de la siguiente manera así:  
 
 

UNIDADES   FELICITACIONES  

Personal del MNVCC  3.840  

Personal de Especialidad  4.465  

Personal Administrativo  1.183  
TOTAL  9488  
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CONDECORACIONES 2023  

CONDECORACIONES INSTITUCIONALES 948  
CONDECORACIONES GUBERNAMENTALES  760  
CONDECORACIONES GUBERNAMENTALES PERSONAL RESERVA POLICIAL  83  

TOTAL 1.791  

 
OTROS INCENTIVOS  

MENCIONES HONORIFICAS 758  
DISTINCION DE PATRULLEROS 194  
PERMISOS 2023 6.287  
PERSONAJES DEL MES 2023 556  
OTROS VIAJE SANTA MARTA CON SU ACOMPAÑANTE 29  

TOTAL 7.824 
 
 
Se asignaron $ 574´345.458,00 a la Metropolitana de Cúcuta con el fin de realizar 
diferentes programas de RECREACION, DEPORTE Y CULTURA, donde se destacan: 
 
 
Celebraciones Especiales (vacaciones recreativas, día del niño). 
 
Fomento de las actividades deportivas recreativas y culturales (salidas de 
integración, jornadas de acondicionamiento físico, campeonatos de interdisciplinas)  
 
APOYO PSICOSOCIAL Relaciones Familiares (encuentro de parejas, encuentro de 
solteros, atenciones psicosociales) Comunicación y relaciones interpersonales (Talleres 
de autocuidado, manejo de emociones y proyecto de vida, realización de visitas socio 
familiares), fomento de la solidaridad (Talleres de autocuidado, eucaristías y apoyo 
espiritual). 
 
la entrega de bonos para el personal que pertenece a la seccional de tránsito y 
transporte de la MECUC y la entrega de 2.466 regalos u obsequios navideños a los hijos 
del personal uniformado y no uniformado de la unidad, por lo anterior se logró impactar 
un total de 3.280 funcionarios y sus familias y dando cumplimiento a la guía de atención 
integral a la familia policial. 
  
  

Informes de los entes de control 

Para la vigencia 2023 se llevaron a cabo 05 auditorías por parte de control interno, de 
las cuales se evidenciaron 07 hallazgos en los siguientes procesos de la unidad, así: 

1. Auditoría internan especifica a la situación administrativa del personal inmerso 
en asuntos penales, realizada en el periodo comprendido del 10/04/2023 al 
21/04/2023, en la cual NO se evidenciaron hallazgos. 
 

2. Auditoría interna especifica de seguimiento a los planes de mejoramiento 
internos, realizada en el periodo comprendido del 05/06/2023 al 16/06/2023, en la 
cual NO se evidenciaron hallazgos. 
 

3. Auditoría interna al Sistema de Gestión de Calidad, realizada en el periodo 
comprendido del 31/07/2023 al 04/08/2023, en la cual NO se evidenciaron 
hallazgos. 
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4. Auditoría interna específica a los procesos logística y abastecimiento, 

administración de recursos financieros y adquirir bienes y servicios, realizada en 
el periodo comprendido del 14/11/2023 al 18/11/2023, en la cual se evidenciaron seis 
(06) hallazgos administrativos. 
 

5. Auditoría al seguimiento de los planes de mejoramiento internos, realizada en el 
periodo comprendido del 20/11/2023 al 01/12/2023, en la cual se evidenciaron un 
(01) hallazgo administrativo. 

 

D. CONTRATACIÓN 
 

Gestión contractual 

Para la vigencia 2023 se ejecutó la programación contractual establecida, para dar 
cobertura a las necesidades estratégicas de la unidad, con una ejecución de 
$12.902.515.818,72, cumpliendo con el 100% de lo planeado. 
 

 
 

 

Relación de Contratos ejecutados en la vigencia 2023 

No. CONTRATO OBJETO DEL CONTRATO INICIO FINAL TOTAL NOVEDADES 

75-2-10001-23 
ADQUISICIÓN DE ELEMENTOS DE 
CONSTRUCCIÓN, ELÉCTRICOS, 
PROTECCIÓN Y OTROS 

27/02/2023 31/10/2023 $96.132.238,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10002-23 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE REVISIÓN 
TECNICO MECANICA Y EMISION DE GASES 
PARA LOS VEHÍCULOS Y MOTOCICLETAS 

27/02/2023 30/12/2023 $41.016.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10003-23 
ADQUISICIÓN, DE ELEMENTOS DE 
PROTECCIÓN PERSONAL MANTENIMIENTO 
Y RECARGA DE EXTINTORES 

27/02/2023 10/12/2023 $109.500.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 
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75-7-10004-23 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO INCLUYENDO REPUESTOS Y 
REGATEO DE DRENAJES DE LOS AIRES 

27/02/2023 15/05/2023 $4.090.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10005-23 

ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE EQUIPOS 
DE MONITOREO Y CONTROL AMBIENTAL 
PARA EL GRUPO DE GESTION 
DOCUMENTAL 

27/03/2023 31/10/2023 $2.182.299.586,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10006-23 

PRESTAR SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO 
COSTO INCLUYENDO REPUESTOS Y MANO 
DE OBRA PARA LOS VEHÍCULOS 

31/03/2023 15/09/2023 $1.570.800,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10007-23 
ADQUISICIÓN DE BANDERAS DE USO 
INTERIOR Y EXTERIOR 

30/03/2023 30/04/2023 $9.600.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10008-23 

ADQUISICIÓN DE LUBRICANTES PARA 
GARANTIZAR LA ACTIVIDAD DE 
MANTENIMIENTO DE PRIMER Y SEGUNDO 
NIVEL DEL MATERIAL DE ARMAMENTO 

31/03/2023 31/10/2023 $4.500.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-8-10009-23 
SUMINISTRO DE INSUMOS QUIMICOS Y 
EXÁMENES FISICOQUÍMICOS Y 
MICROBIOLÓGICOS PARA LA PISCINA 

31/03/2023 15/05/2023 $159.220.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-8-10010-23 
SUMINISTRO DE MOBILIARIO (CAMAROTE 
METALICO, COLCHONETA Y ESTANTES) 

31/03/2023 30/11/2023 $57.400.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10011-23 
LAVADO Y DESINFECCIÓN DE DEPÓSITOS 
DE AGUA POTABLE 

29/04/2023 15/09/2023 $209.080.000,00 Liquidado 

75-2-10012-23 
ADQUISICIÓN DE AIRES ACONDICIONADOS 
Y ELECTRODOMÉSTICOS 

30/04/2023 15/10/2023 $54.380.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10013-23 
ADQUISICIÓN DE ELEMENTOS 
PRODUCTOS DE CAUCHO, PLASTICO Y 
PUNTO ECOLOGICO 

30/06/2023 31/10/2023 $796.500.000,00 Liquidado 

75-7-10014-23 

PRESTAR SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO 
COSTO INCLUYENDO REPUESTOS Y MANO 
DE OBRA PARA LAS MOTOCICLETAS 

29/06/2023 31/10/2023 $50.301.300,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10015-23 
ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS DE 
MOLINERÍA Y CAFETERIA 

29/06/2023 30/08/2023 $94.950.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-8-10016-23 
SUMINISTRO DE LLANTAS, PARA 
VEHICULOS Y MOTOCICLETAS 

29/06/2023 20/12/2023 $70.514.862,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10017-23 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO A TODO COSTO DE LOS 
EQUIPOS DE COMPUTO, IMPRESORAS, 
FOTOCOPIADORAS Y SCANNER DE 
DIFERENTES MARCAS.) 

27/02/2023 15/08/2023 $19.243.200,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-6-10018-23 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO DE LAS INSTALACIONES 
POLICIALES 

19/07/2023 10/12/2023 $1.773.630.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10019-23 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO DE LA MAQUINA DE RAYOS X 
DE LA UNIDAD DE INFORMACIÓN Y 
SEGURIDAD DE INSTALACIONES 

28/06/2023 10/11/2023 $12.000.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-1-10021-23 

ARRENDAMIENTO DE UN INMUEBLE EN EL 
CORREGIMIENTO DEL CARMEN DE 
NAZARETH DEL MUNICIPIO DE SALAZAR 
NORTE DE SANTANDER, PARA EL 
FUNCIONAMIENTO DE LA SUBESTACIÓN 
DE POLICÍA EL CARMEN DE NAZARETH 

28/06/2023 15/11/2023 $5.080.950,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10022-23 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO A TODO COSTO DEL SISTEMA 
CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN (CCTV) 

2/08/2023 30/11/2023 $62.000.000,00 Liquidado 

75-2-10023-23 
ADQUISICIÓN DE BATERÍAS Y CARTUCHOS 
PARA DISPOSITIVOS DE CONTROL 
ELÉCTRICO TASER X2 

2/08/2023 30/11/2023 $77.954.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10024-23 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS 
PLANTAS ELECTRICAS Y UPS 

2/08/2023 30/11/2023 $40.000.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 
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75-2-10025-23 
ADQUISICIÓN DE FUNDAS PORTA ARMA 
EXTERNA PARA PISTOLA SIG SAUER SP2022 

2/08/2023 30/11/2023 $14.308.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10026-23 
ADQUISICIÓN PLACAS DE 
RECONOCIMIENTO Y CONMEMORATIVAS 
EN DIFERENTES DISEÑOS Y TAMAÑOS 

2/08/2023 20/12/2023 $760.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10027-23 

PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y 
MANTENIMIENTO, INCLUYENDO 
REPUESTOS, INSUMOS Y MANO DE OBRA 
PARA LAS PISCINAS 

4/08/2023 4/12/2023 $15.000.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-8-10028-23 

SUMINISTRO DE KIT DE PRENDAS BLANCAS 
INCLUYE (UNIVERSAL DE CUERO, POLAINA 
TIPO MEDIA CAÑA, CORDÓN DE MANDO 
COLOR BLANCO, CASCO DE 
PRESENTACIÓN COLOR BLANCO, 
PAÑOLETA TIPO BUFANDA Y GUANTES 
BLANCOS) 

4/08/2023 4/10/2023                                 

Presentó 
incumplimiento y 

fue liquidado 
unilateralmente 

75-7-10029-23 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y REPARACIÓN DE RADIOS 
DE COMUNICACIÓN 

5/08/2023 10/12/2023 $50.000.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10030-23 

ADQUISICIÓN DE CARPAS PARA EL 
DEPARTAMENTO DE POLICÍA NORTE DE 
SANTANDER SEGÚN CANTIDADES Y 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LOS 
ELEMENTOS 

5/09/2023 5/10/2023 $7.854.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10031-23 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE 
BARRERAS PINCHALLANTAS Y 
MANTENIMIENTO PREVIO DE 
TALANQUERA PARA CONTROL DE INGRESO 
VEHICULAR 

29/08/2023 30/09/2023 $29.999.900,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10032-23 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO ARCHIVO 
SETRA MECUC SEGÚN CONVENIO 
INTERADMINISTRATIVO 001 DE 2018 

29/08/2023 30/09/2023 $4.396.820,10 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10033-23 
ADQUISICION DE ELEMENTOS 
TECNOLOGICOS 

6/09/2023 15/11/2023 $9.120.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10034-23 
ADQUISICIÓN DE ELEMENTOS DE 
PAPELERÍA, ÚTILES DE ESCRITORIO Y 
OFICINA 

3/10/2023 30/05/2023 $19.500.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10035-23 

ADQUISICIÓN DE BONOS Y/O TARJETAS 
CANJEABLE EN PRODUCTOS DE LA 
CANASTA FAMILIAR, PARA EL PERSONAL 
DE LA SECCIONAL DE TRANSITO URBANO 

2/10/2023 28/11/2023 $107.000.000,00 Liquidado 

75-2-10036-23 
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE EQUIPOS 
DE MONITOREO Y CONTROL AMBIENTAL 

4/10/2023 15/11/2023 $4.935.892,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10037-23 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO, 
CORRECTIVO DE TORRES DE 
COMUNICACIÓN DE LA POLICIA 
METROPOLITANA DE CÚCUTA 

4/10/2023 10/12/2023 $73.800.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10038-23 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA EL 
ASCENSOR UBICADO AL INTERIOR DE LAS 
INSTALACIONES DE LA SIJIN 

28/09/2023 30/10/2023 $5.000.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10039-23 

SERVICIOS DE LIMPIEZA, TRATAMIENTO DE 
AGUAS RESIDUALES Y TANQUES SÉPTICOS, 
EXTRACCIÓN, LIMPIEZA Y DISPOSICIÓN 
FINAL DE LOS RESIDUOS DE LA PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES 
PTAR 

28/09/2023 30/11/2023 $12.220.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10041-23 
ADQUISICION E INSTALACION DE 
ESCRITORIOS, SILLAS Y ATRIL. 

9/10/2023 30/11/2023 $36.440.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10042-23 
SERVICIO DE IMPRESIÓN, SCANNER Y 
FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE 
OUTSOURCING 

18/10/2023 30/06/2024 $38.500.000,00 En ejecución 



 

20 

POLICÍA METROPOLITANA DE CÚCUTA  

DIOS Y PATRIA  

75-7-10043-23 

SERVICIO DE ALIMENTACIÓN, 
HIDRATACIÓN Y ALOJAMIENTO PARA EL 
PERSONAL QUE BRINDARA SEGURIDAD 
ANTES, DURANTE Y DESPUES A LOS 
COMISIOS ELECTORALES 2023, PLAN 
NAVIDAD Y DEMAS SERVICIOS 

23/10/2023 31/12/2023 $140.087.952,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10044-23 

SERVICIO DE ALIMENTACIÓN, 
HIDRATACIÓN Y ALOJAMIENTO PARA EL 
PERSONAL QUE BRINDARA SEGURIDAD 
ANTES, DURANTE Y DESPUES A LOS 
COMISIOS ELECTORALES 2023, PLAN 
NAVIDAD Y DEMAS SERVICIOS 

23/10/2023 31/12/2023 $266.907.700,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10045-23 
ADQUISICION DE FORROS AZULES 
EXTERNOS PARA ALOJAR PANELES 
BALISTICOS NIVEL IIIA 

27/10/2023 15/12/2023 $208.468.050,00 Incumplimiento 

75-2-10046-23 

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS DE 
CONTROL ELECTRICO T7 Y CARTUCHOS 
PARA DISPOSITIVOS DE CONTROL 
ELECTRICO T7 

27/10/2023 15/12/2023 $369.840.100,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10047-23 
SERVICIOS DE BIENESTAR SOCIAL, 
CULTURAL, DEPORTIVOS Y DE APOYO 
PSICOSOCIAL SAFAP 

30/10/023 31/12/2023 $707.650.458,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10048-23 
ADQUISICION DE MOTOCICLETAS NO 
UNIFORMADAS Y UNIFORMADAS SEGUN 
ESPECIFICACIONES TECNICAS DESCRITAS 

15/11/2023 5/12/2023 $1.341.312.995,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10049-23 
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS ELÉCTRICOS Y 
ELEMENTOS DE FERRETERÍA 

17/11/2023 30//11/2023 $16.355.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-8-10050-23 
SUMINISTRO DE PRODUCTOS DE 
CAFETERIA, MOLINERIA, AGUA, 
PRODUCTOS DE CARTON Y PAPEL 

5/12/2023 31/10/2023 $21.950.000,00 En ejecución 

75-7-10051-23 
MANTENIMIENTO Y CALIBRACION DE 
BALANZAS DE LA SECCIONAL DE 
INVESTIGACIÓN CRIMINAL 

30/11/2023 27/12/2023 $1.590.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10052-23 

PRESTAR SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO 
COSTO INCLUYENDO REPUESTOS Y MANO 
DE OBRA PARA LOS VEHÍCULOS 

14/12/2023 30/06/2024 $130.000.000,00 En ejecución 

75-7-10053-23 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 
INSPECCION TÉCNICA REFERENTE A 
PREVENCIÓN DE INCENDIOS Y SEGURIDAD 
HUMANA 

20/12/2023 30/12/2023 $820.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10054-23 

PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y 
MANTENIMIENTO, INCLUYENDO 
REPUESTOS, INSUMOS Y MANO DE OBRA 
PARA LAS PISCINAS 

17/12/2023 30/06/2024 $3.149.999,00 En ejecución 

75-7-10055-23 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS 
CANCHAS SINTETICAS DEL CENTRO 
RECREATIVO CORRAL DE PIEDRA 

12/12/2023 15/12/2023 $20.000.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-2-10056-23 

ADQUISICIÓN DE LOS ESTÍMULOS EN 
ESPECIE DE CARÁCTER EDUCATIVO, 
RECREATIVO, O DIDÁCTICO PARA LOS 
HIJOS DEL PERSONAL AFILIADO A LOS 
SERVICIOS DE BIENESTAR SOCIAL 

14/12/2023 31/12/2023 $268.605.762,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10057-23 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO INCLUYENDO REPUESTOS, 
REGATEO DE DRENAJES DE LOS AIRES Y 
MANO DE OBRA PARA LOS SISTEMAS DE 
LOS AIRES ACONDICIONADOS 

18/12/2023 25/12/2023 $13.000.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-7-10058-23 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE REVISIÓN 
TECNICO MECANICA Y EMISIONES 
CONTAMINANTES PARA LOS VEHÍCULOS Y 
MOTOCICLETAS 

16/12/2023 31/08/2024 $39.500.000,00 En ejecución 

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/BuyerWorkAreaSpecificAreaGrids/RedirectToContractInNewWindow?mkey=b496a309_fd12_4f43_a173_ad4fdb3e273a&docUniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.5665208&awardUniqueIdentifier=CO1.AWD.1797203&buyerDossierUniqueIdentifier=CO1.BDOS.5140036&id=3126338
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75-7-10059-23 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 
FUMIGACION PARA LAS INSTALACIONES 

15/12/2023 25/12/2023 $3.907.376,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

75-1-10060-23 
ARRENDAMIENTO DE UN BIEN INMUEBLE 
TIPO BODEGA, DISCRIMINADO DE LA 
SIGUIENTE MANERA: INMUEBLE 

15/12/2023 30/06/2024 $1.980.000,00 En ejecución 

75-5-10061-23 
PRESTAR LOS SERVICIOS DE 
RECOLECCIÓN, CURSO Y ENTREGA DE 
CORRESPONDENCIA 

21/12/2023 30/06/2024 $4.200.000,00 En ejecución 

OC-109379 
“ADQUISICIÓN DE CONSUMIBLES DE 
IMPRESIÓN 

12/05/2023 13/07/2023 $1.297.155,34 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-109380 
ADQUISICIÓN DE CONSUMIBLES DE 
IMPRESIÓN 

12/05/2023 13/07/2023 $20.816.219,81 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-109381 
ADQUISICIÓN DE CONSUMIBLES DE 
IMPRESIÓN 

12/05/2023 13/07/2023 $5.596.570,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-109627 
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE DIÉSEL Y 
GASOLINA CORRIENTE PARA LOS 
VEHÍCULOS Y EQUIPOS UTILITARIOS 

17/05/2023 31/10/2023 $1.182.946.348,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-112088 

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE (GASOLINA 
CORRIENTE Y DIESEL PREMIUM) PARA LOS 
VEHICULOS PERTENECIENTES DEL 
DEPARTAMENTO DE POLICIA NORTE DE 
SANTANDER 

27/06/2023 31/10/2023 $150.000.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-110647 
PRESTAR EL SERVICIO DE ASEO, LIMPIEZA 
Y MANTENIMIENTO, PARA LAS 
INSTALACIONES. 

2/06/2023 31/10/2023 $218.508.738,76 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-110652 
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS ESCÁNERES DE 
ALTO RENDIMIENTO 

2/06/2023 15/08/2023 $29.400.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-110653 ADQUISICIÓN DE PROYECTOR VIDEOBEAM 2/06/2023 15/08/2023 $8.952.000,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-110654 ADQUISICIÓN DE DESTRUCTORA DE PAPEL 2/06/2023 15/08/2023 $5.558.700,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-113726 
ADQUISICIÓN EQUIPO AUTOMOTOR: 
CAMIONETA PICK UP NO UNIFORMADA 

2/07/2023 27/09/2023 $205.412.999,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-115382 
ADQUISICIÓN DE CASCOS BALÍSTICOS 
NTMD 0246 A3 PARA LA POLICÍA 
METROPOLITANA DE CÚCUTA 

1/09/2023 31/10/2023 $218.767.665,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-116814 
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS 
TECNOLÓGICOS PARA EL DEPARTAMENTO 
DE POLCIA NORTE DE SANTANDER 

30/09/2023 31/10/2023 $8.634.988,00 Liquidado 

OC-116975 
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE (GASOLINA 
CORRIENTE Y DIESEL PREMIUM) PARA LOS 
VEHICULOS 

29/09/2023 31/05/2024 $120.000.000,00 En ejecución 

OC-116813 
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE DIÉSEL Y 
GASOLINA CORRIENTE PARA LOS 
VEHÍCULOS Y EQUIPOS UTILITARIOS 

29/09/2023 31/05/2024 $464.000.000,00 En ejecución 

OC-117286 
PRESTAR EL SERVICIO DE ASEO, LIMPIEZA 
Y MANTENIMIENTO, PARA LAS 
INSTALACIONES DEL COMANDO 

9/10/2023 30/06/2023 $97.649.299,87 En ejecución 

OC-122211 
SUMINISTRO DE SEGUROS OBLIGATORIOS 
ATRAVES DEL ACUERDO MARCO DE 
PRECIOS CCE-284-IAD-2020 SOAT III 

11/12/2023 31/08/2024 $228.582.753,00 En ejecución 

OC-115211 

ADQUISICIÓN DE JUEGOS Y JUGUETES 
PARA EL COLEGIO NUESTRA SEÑORA DE 
FÁTIMA CÚCUTA SEGÚN CANTIDADES Y 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DESCRITAS 

1/09/2023 1/10/2023 $4.335.646,00 
Ejecutado y por 

liquidar 

OC-113944 

ADQUISICIÓN DE CASCO PARA MOTOCICLETA 
CON NORMA TECNICA (NTMD_0015_A3_ERRATA) 
PARA LA POLICÍA METROPOLITANA DE CÚCUTA – 
SETRA MECUC, POR RECURSOS DEL CONVENIO 
02377-2018 INTERADMINISTRATTIVO Y PARA LAS 
DEMÁS UNIDADES POR LAS QUE LLEGARE A SER 
LEGALMENTE RESPONSABLE LA POLICÍA 
METROPOLITANA DE CÚCUTA 

10/08/2023 01//12/2023 $12.933.795,84 Liquidado 

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/BuyerWorkAreaSpecificAreaGrids/RedirectToContractInNewWindow?mkey=c20fc9c0_cdf0_4ffd_b965_34d406c71eff&docUniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.5665213&awardUniqueIdentifier=CO1.AWD.1802676&buyerDossierUniqueIdentifier=CO1.BDOS.5270441&id=3126345
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E. IMPACTOS DE LA GESTIÓN 
 

Resultados POC -OISE 

 
Para le vigencia 2023 la policía metropolitana de Cúcuta, asumió la ejecución de (15) 
operaciones en contra de las estructuras criminales, grupos delincuenciales y actores 
criminales que delinquían en la jurisdicción; estos procesos investigativos se 
encaminaron a lograr la prevención, contención y mitigación del riesgo y 
materialización de hechos que afectaran la vida, integridad y vienes de los habitantes 
del departamento, así como la consolidación de la seguridad y convivencia ciudadana. 
De los procesos adelantados se logró la consolidación de (21) de estas operaciones y la 
cancelación de (0) proceso judicial, alcanzando un 100% de efectividad en cuanto al 
alcance operacional propuesto. 

 

Resultados contra Grupos Criminales  

 
15 operaciones desarrolladas en la policía 
metropolitana de Cúcuta, con un total de 
99 capturados, entre los cuales 50 
allanamientos, entre ellos elementos 
incautados como 13 armas de fuego, 03 
municiones, 01 granada, 02 vehículos, 2053 
gramos de estupefacientes y 51 equipos 
móviles.   
 
 
 

 

 

F. ACCIONES DE MEJORAMIENTO DE LA ENTIDAD 
 

 

Debido a que la vigencia 2023 se identificaron siete (7) hallazgos en los procesos de 
logística y abastecimiento, administración de recursos financieros, adquisición de bienes 
y servicios, y mejora continua, es importante destacar que se implementó la 
metodología del procedimiento para la mejora continua (1MC-PR-0007) para 
determinar la causa raíz de los mismos y subsanarlos.  

Con este fin, se formularon un total de 32 actividades o tareas enfocadas en atacar la 
causa raíz y evitar que los hallazgos se repitan en el futuro. 

La implementación de la metodología del procedimiento para la mejora continua (1MC-
PR-0007) permitió identificar la causa raíz de los hallazgos y formular las acciones 
correctivas para subsanarlos. Las acciones tomadas han tenido un impacto positivo en 
los procesos, lo que ha permitido mejorar la eficiencia y la eficacia de los mismos. 
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En este contexto, se plantea la aplicación del 
concepto de  “Audiencia Pública” en un 
espacio de encuentro entre los grupos de 
valor e interés y los representantes de la 
Institución para fomentar el diálogo sobre los 
resultados de la gestión institucional 
adelantada durante la vigencia 2023, en el 
cual se resumen temas de interlocución y 
deliberación colectiva con la ciudadanía y 
grupos de valor para el mejoramiento de la 
gestión pública, actividad que se llevará a 
cabo el día miércoles 27 de marzo de 2024, a 
partir de las 16:00 horas, en modalidad 
semipresencial en el auditorio General 
Santander en las instalaciones de la policía 
metropolitana de Cúcuta y con transmisión 
virtual a través de Facebook Radio Policía 
Cúcuta 88.7 FM, con el fin de hacer públicos a 
la ciudadanía  los resultados alcanzados por 
la unidad.   

 

 

 

 

Haga clic aquí para unirse a la reunión  

 

 

 

 

 VI. METODOLOGÍA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/RadioPoliciaCucuta88.7fm?mibextid=ZbWKwL
https://www.facebook.com/RadioPoliciaCucuta88.7fm?mibextid=ZbWKwL
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Con desarrollo de la audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 2022, se busca 
integrar a la comunidad en general y las autoridades político administrativas en el 
control y supervisión de los planes, programas y proyectos que son necesarios para el 
fortalecimiento de los procesos misionales de la policía nacional y los cuales se 
despliegan por parte del comando de la Policía Metropolitana de Cúcuta. 
 
Escuchar en forma propositiva las sugerencias que sean necesarias para el 
fortalecimiento de la actividad de policía y con ello generar las acciones de mejora 
necesarios que nos permitan ser más efectivos en el servicio de policía. 

 
Que la comunidad conozca los esfuerzos y compromiso institucional para garantizar la 
seguridad ciudadana en los municipios que hacen parte de la unidad y con ello 
comprometer a los entes territoriales, presidentes de junta de acción comunal y lideres 
comunales ser parte activa de los procesos de transformación institucional. 

 

Dar a conocer a los entes de control, que la Policía Nacional, se encuentra alineadas a 
las políticas de transparencia y austeridad del gasto público, el cual permite el 
fortalecimiento del servicio de policía y con ello garantizar que los habitantes de 
Colombia Convivan en Paz. 

 VI.  CONCLUSIONES 


