
No. Fecha Pregunta o petición Asistencia
Canal de 

recepción
Tipo de solicitud Unidad Policial competente

No. TICKET 

SIPQR2S

(Fecha 

sistematización 

29/03/2022)

Estado de la 

PQR2S

No. Radicado GEPOL 

Respuesta / FECHA

Funcionario que brindó la respuesta (GR, 

Nombres completos y cargo)

Unidad y/o Dependencia que brindó 

la respuesta

1 13/03/2024
FELICITAR EL TRABAJO QUE SE ESTA HACIENDO CON LA PROLIFERACION DE HABITANTES DE LA CALLE, QUE 

VEMOS COMO SE ESTA ERRADICANDO Y NO DESFALLECER.
Presencial Escrita

Reconocimiento del 

servicio policial
MEPER 489130-20240319 Concluido

GS-2024-023657-

MEPER DEL 

02/04/2024

IT. JEIMY LISANDRA TAPASCO MORENO

Responsable Bienestar Social MEPER
Grupo de Talento Humano MEPER

2 13/03/2024

¿QUE MEDIDAS SE ESTAN IMPLEMENTANDO PARA PARA MEJORAR LA ATENCIÓN DE LA LINEA PURPURA LOS 

FINES DE SEMANA? TENIENDO EN CUENTA QUE SE HAN REPORTADO LLAMADAS SIN RESPONDER O EN 

DONDE EL TELEFONO SUENA APAGADO?.

Presencial Escrita Petición MEPER 489163-20240319 Concluido

GS-2024-023256-

MEPER DEL 

01/04/2024

SC. CLAUDIA MILENA CASTAÑO GAITAN

Responsable Patrulla Purpura MEPER
Patrulla Purpura MEPER

4 13/03/2024
AGRADECERIA POR FAVOR, CONOCER EL CUADRANTE O LOS CUADRANTES, QUE ATIENDEN O ESTAN EN LA 

ZONA DE INFLUENCIA DE NUESTROS INMUEBLES, ESPECIFICAMENTE POR EL SECTOR DE LA CRA 13 # 24-18.
Presencial Escrita Sugerencia MEPER 489189-20240319 Concluido

GS-2024-022224-

MEPER DEL 

26/03/2024

MY. NESTOR JOAQUIN SANABRIA 

PAREDES                                          

Comandante Estación de Policía Pereira

Estación de Policía Pereira

5 13/03/2024 NECESITAMOS MAS PATRULLAJE POR QUE HAY MUCHO ROBO Y CONSUMO DE DROGAS. Presencial Escrita Petición MEPER 489228-20240319 Concluido

GS-2024-023204-

MEPER DEL 

23/03/2024

MY ROBINSON STEWENSSON VENEGAS 

VELASQUEZ                               Comandante 

Estación de Policía Ciudadela del Café

Estación de Policía Ciudadela del Café

6 29/03/2022
MIS MAS SINCEROS AGRADECIMIENTOS POR SU APOYO CON LA COMUNIDAD Y LA COMUNA, BENDICIONES 

PARA TODOS Y TODAS
Presencial Escrita

Petición de 

Información
MEPER 489256-20240319 Concluido

GS-2024-023666-

MEPER del 

02/04/2024 

IT. JEIMY LISANDRA TAPASCO MORENO

Responsable Bienestar Social MEPER
Grupo de Talento Humano MEPER

CONSOLIDADO FINAL PQRS RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2023 POLICÍA METROPOLITANA DE PEREIRA FECHA DE REALIZACIÓN 13/03/2024

1137606811
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