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CARLOS EFREN FUELAGAN CABRERA

Comandante Del Departamento De Policia Encargado (A)
Calle 20 20-52 San Francisco

Bucaramanga

Asunto: Compromisos Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, vigencia 2023.

En cumplimiento de las responsabilidades asignadas a esta oficina y al “Procedimiento Rendicién de
Cuentas vigencia 2023”, llevada a cabo en el auditorio de la Corporacion Auténoma Regional de
Santander (CAS) del municipio de San Gil, de manera respetuosa me permito informar a mi Coronel,
que en este evento institucional no se suscribieron compromisos para el Departamento de Policia
Santander.

Aunado a lo anterior, es preciso indicar que las respuestas y tramite de peticiones, quejas, reclamos,
reconocimientos del servicio policial y sugerencias (PQR2S), recepcionadas antes y durante la
rendicion de cuentas vigencia 2023, fueron contestadas en su totalidad por la dependencia de
Atencién al Ciudadano de la unidad, en los tiempos establecidos por la ley para tal fin, como fue
informado a su despacho, mediante comunicacion oficial No. GS-2024-057558-DESAN del 09 de
abril de 2024.

Atentamente,
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