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Senfor intendente jefe

ANGEL ARTURO BERMUDEZ PERDIGON
Jefe Oficina de Planeacién (E)

Calle 71 65-20

Medellin

Asunto: Respuesta al comunicado GS-2024-089467-DEANT

En atencion al comunicado en mencion, de asunto orden reporte de las PQR2S Rendicion de
Cuentas Vigencia 2023, que ftrata sobre la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del
Departamento de Policia Antioquia vigencia 2023, que se realizé el dia miércoles 20 del mes de
marzo del 2024 a las 09:00 horas, en el Teatro Municipal Juan de Dios Aranzazu, ubicado en el
municipio de La Ceja - Antioquia, se generaron 23 requerimientos los cuales fueron evaluados por
parte de los funcionarios de la oficina de atencién al ciudadano DEANT, sistematizando 16 incidentes
en el aplicativo Sistema de Informacion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del
Servicio Policial y Sugerencias, (SIPQR2S), es de aclarar que los 7 requerimientos restantes no
hacen referencia a solicitudes.

Por lo anterior, respetuosamente me permito enviar a mi intendente jefe, la matriz con relacién a las
respuestas de los requerimientos de acuerdo a las especificaciones.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Jhon Carlos Jimenez Sanjuan

Grado: Intendente

Cargo: Jefe Atencion Al Ciudadano

Cédula: 77140605

& rmuoemep Dependencia: Estacion De Policia Betulia.
Unidad: Departamento De Policia Antioquia
Correo: jhon.jimenez0605@correo.policia.gov.co
22/04/2024 9:39:41 a. m.
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DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA
OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO
REPORTE PQR2S RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2023

CANTIDAD FECHA FUENTE TIPO SOLICITUD UNIDA DE TRAMITE TICKET SIPQRS ESTADO RADICADO RESPUESTA UNIDAD
1 5/03/2024 CORREO ELECTRONICO PETICION DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491078-20240322 | CONCLUIDO | GS-2024-091075-DEANT-24/03/2024 GUTAH
2 5/03/2024 ESCRITA PETICION DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491084-20240322 | CONCLUIDO | GS-2024-091074-DEANT-24/03/2024 GUTAH
3 5/03/2024 ESCRITA INFORMACION DE SEGURIDAD CIUDADANA DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491093-20240322 | CONCLUIDO | GS-2024-106321-DEANT-08/04/2024 DISTRITO UNO
4 5/03/2024 ESCRITA INFORMACION DE SEGURIDAD CIUDADANA DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491099-20240322 | CONCLUIDO | GS-2024-096783-DEANT-31/03/2024 GAULA
5 5/03/2024 ESCRITA INFORMACION DE SEGURIDAD CIUDADANA DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491118-20240322 | CONCLUIDO | GS-2024-106384-DEANT-08/04/2024 DISTRITO UNO
6 5/03/2024 ESCRITA PETICION DE INFORMACION DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491132-20240322 | CONCLUIDO | GS-2024-010038-DILOF-03/04/2024 DILOF
7 5/03/2024 ESCRITA PETICION DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491134-20240322 | CONCLUIDO | GS-2024-091109-DEANT-24/03/2024 GUTAH
8 6/03/2024 CORREO ELECTRONICO RECLAMO DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491142-20240322 | CONCLUIDO | GS-2024-108926-DEANT-10/04/2024 GUTAH
9 7/03/2024 ESCRITA INFORMACION DE SEGURIDAD CIUDADANA DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491148-20240322 | CONCLUIDO | GS-2024-094124-DEANT-27/03/2024 | DISTRITO OCHO
10 11/03/2024 [ CORREO ELECTRONICO INFORMACION DE SEGURIDAD CIUDADANA DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491154-20240322 | CONCLUIDO | GS-2024-091544-DEANT-25/03/2024 GINAD
11 11/03/2024 ESCRITA PETICION DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491265-20240323 | CONCLUIDO | GS-2024-091140-DEANT-24/03/2024 GUTAH
12 12/03/2024 ESCRITA PETICION DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491266-20240323 | CONCLUIDO | GS-2024-091139-DEANT-24/03/2024 GUTAH
13 12/03/2024 ESCRITA PETICION DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491267-20240323 | CONCLUIDO | GS-2024-091136-DEANT-24/03/2024 GUTAH
14 12/03/2024 ESCRITA INFORMACION DE SEGURIDAD CIUDADANA DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491268-20240323 | CONCLUIDO | GS-2024-091871-DEANT-25/03/2024 | DISTRITO TRECE
15 13/03/2024 ESCRITA PETICION DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491270-20240323 | CONCLUIDO | GS-2024-100215-DEANT-02/04/2024 GUTAH
16 13/03/2024 ESCRITA PETICION DEPARTAMENTO DE POLICIA ANTIOQUIA 491271-20240323 | CONCLUIDO | GS-2024-091073-DEANT-24/03/2024 GUTAH
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