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POLICIA METROPOLITANA DE PEREIRA

INTRODUCCION

La Policia Metropolitana de Pereira, creo un espacio de acercamiento con los ciudadanos denominado
Rendicién de Cuentas “con Enfoque en Derechos Humanos y Paz”, con el fin de escuchar y atender de
primera mano las inquietudes frente al servicio de Policia, a través de un encuentro calido y humano, en
el cual se fomenta la conversacién con la ciudadania, con respecto a la gestién y temas de interés
publico, de acuerdo con el cumplimiento de la misién Institucional, ademas de la promocién de la cultura
de la transparencia, proteccion y observancia de los derechos humanos y de la actitud ética de todos
los servidores publicos que la conforman, es asi como a través de este ejercicio se fortalece la confianza
por parte de los ciudadanos, toda vez que nos permite conocer sus necesidades y brindar solucién a
algunas de ellas, en el presente documento se expone las actividades previas a realizar durante el

evento de rendicion de cuentas con “Enfoque en Derechos Humanos y Paz” vigencia 2021.

Bajo este contexto, se planted la aplicacion de la audiencia publica virtual como un espacio de didlogo
en el cual se exponen los resultados de la gestion 2021, actividad que se realizard el dia 30 de marzo a
partir de las 09:00 en las instalaciones de la Oficina de Comunicaciones Estratégicas del Comando de

Policia Metropolitana de Pereira.



POLICIA METROPOLITANA DE PEREIRA

‘ BALANCE DELICTIVO COMPARATIVO 2019-2021

Teniendo en cuenta los indices de criminalidad y operabilidad, se puede determinar que ante la
ocurrencia de una accion que adquiera la condicion de delito, la responsabilidad y respuesta policial se
orienta a la atencion inmediata no solo del suceso como tal, sino al esclarecimiento de los hechos por
parte del policia uniformado, especialidades o del MNVCC, que tiene el mejor conocimiento tactico y
situacional de la jurisdiccién. A continuacion, se relacionan las actividades de relevancia, asi:

Balance Delictivo (Comparativo 2019-2021)

®
Homicidios |
8% (165en 2019 a 179 en 2021 "14 casos mas") ?
Lesiones Personales
619 en 2019 a 1.263 en 2021 “-356 casos -
? (1.61 01 1.26 | 56 b 22%
Hurto a Residencias
-27% (654 en 2019 a 477 en 2021 “-177 casos") ?
Hurto a Comercio
088 en 2019 a 1.146 en 2021 "58 casos mas
? | 1 1.146 21 "5 b 5%
_27 Hurto a Personas ®
° (3.517 en 2019 a 3.468 en 2021 "-49 casos") 1 Hurto a Ganado
? (17en 20192 a 10 en 2021 “-7 casos") -4" %
60% Hurto a Motocicletas ®
(152 en 2019 a 244 en 2021 "92 casos mas") I Hurto a Vehiculos
I. (58 en 2019 a 52 en 2021 "-6 casos") - ] 0%
Secvestro
e ] 00% (2en 2019 a 0en 2021 “-2 casos") ®
Extorsién
| (131 en 2019 a 55 en 2021 "-76 casos', -5 %
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BALANCE OPERATIVO 2021

Balance Operativo (Afio 2021) iiiEnNl
Capturas por todos los delitos:
3.100

Capturas por Capturas por Porte
Homicidio 9] llegal de Armas 1 77 Total
Estupefacientes ‘| 80"

Armas de Fuego Incautados (Kilos)

Capturas por
Lesiones Personales 268 Inf:uufu¢:!us 233
(Sin permiso)

Capturas por Trdfico
de Estupefacientes 789

Vehiculos

Capturas por Hurto
P P 67] Recuperados 73 —
apturas por
Concierto para 78

Capturas por 56 Motocicletas Delinquir
Delitos Sexuales Recuperadas 93
Capturas por 56 Mercancia Total Allanamientos 228
Extorsién Recuperada 4.821

(Millones) ES UN
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La Policia Metropolitana de Pereira viene desarrollando los lineamientos institucionales que permiten
operacionalizar las actividades de disuasion, control, proteccion y de apoyo; con el fin de intervenir las
conductas que afectan la convivencia y seguridag ciudadana. Para lo cual se tienen en cuenta los
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indicadores y actividades que permitan la seguridad y tranquilidad de los ciudadanos.

LUCHA FRONTAL CONTRA EL HOMICIDIO

De acuerdo al analisis del delito comprortamiento de homicidio se observa una disminucion desde la
creacion de la Policia Metropolitana de Pereira en el afio 2010, presentandose tendencia a la baja,
registrando 23 homicidios por cada 100 mil habitantes durante la vigencia 2021.

Balance Delictivo (Comparativo 2019 -2021)

Homicidios
8% (165en2019 a 179 en2021 “14 casonas”)
Lesiones Personales
(1.619en2019 a1.263 en2021-356 casos”) -22%
Hurto a Residencias
'27% ( 654 en 2019 a 477 en 2021177 casos”)

Hurto a Comercio 57
(1.088en2019 a1.146 en 2021 “58 casos mas”) o

Hurto a Personas
-2% (3.517en 2019 a 3.468 en 2021-49 casos”)

Hurto a Ganado
(17en2019 a 10 en 2021 *7 casos”) -41%
60% Hurto a Motocicletas
(152 en2019 a 244 en 2021 “92 casos mas”) ,
Hurto a Vehiculos
(58 en 2019 a 52 en 2021 *6 casos”) '10%
_‘l 00 Secvuestro
O (2en2019 a0en2021 “-2casos” )
Extorsion
(131 en2019 a 55 en 2021 76 casos . = '58%
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Balance Operativo (Aiio 2021) EAENENE

Capturas por fodos los delitos: 3 ‘I 00
(Flagrancia y orden judicial) °

Capturas por 91 Capturas por Porte
Homicidio llegal de Armas 177 Total
Estupefacientes 1.801
—— Armas de Fuego Incautados (Kilos)
Lesiones Personales | 268 Incautadas 233

R T 5 Capturas por Trafico 789

de Estupefacientes

Vehiculos
Capturas por Hurto
. . 671 Recuperados 73
Capturas por
Concierto para 78
Capturas por 56 Motocicletas Delinquir
Delitos Sexuales Recuperadas 93

Capturas por 54 Mercancia Total Allanamientos = 228
Extorsion Recuperada 4.821 £s un
(Millones)
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Tasa x 100

AnNo Homicidios -

o

S
-261 269
231
228 211 203

168 165 353 179

2002 2003 2004 2005 2006 zuo? 2@8 zoo9 2010 OI 2012 2013 20 4 20!5 20 6 20 7 20)8 2019 2020 202]

Creacién
MEPER

2002 2003 2004 IO0G 2006 FOOF 2008 IO0S 2010 H011 2002 2013 FOI4 FOMS 2016 JOLY POIE JONS FOSO 2021
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Lucha Frontal Contra el Homicidio IR EERENI

Operacion “PERSEQ"

En la reducciéidmicidio
( desde la creacién de la Metro
en el ari2010

LEANEL
2021

Personas capturadas por este
flagelo 9 1‘

Armas de fuego incautadas

Operacion
“ESPERANZA"

Operacion
“KRAKEN”

Armas blancas incautadas
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Diligencias de
2j allanamiento
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Total 2021 789 copturas

1.801 13.7185romos o

Kilos de estupefacientes Clorhidrato de cocaina
incautados

‘I .747.3, Gramos de

Marihuana

al sistemacriminal Base de coca

de drogasllicitas
18.62 Gramos de

Bazuco

1 2& Gramos de

Heroina
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TRAFICO, FABRICACION O PORTE DE ESTUPEFACIENTES
“Malaya”

“Monalisa”

“ Faga’ra”

Diligencias de
41 allanamiento
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’Allcmamientos ﬂ

’Personas capiuradaa 0 1
o . -
Equipos moviles
Incautados 24 E
Equipos moviles
recuperados 265]
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Personas capturadas

Vehiculos
recuperados

Motocicletas
recuperadas

s S3
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Desarticulacion Estructura Delincuencial aiio 2021

HURTO

“Génesis” “Retenedores”  “Suppl

anter”
=R —=@—0- POLICIA NACIONAL Dr cox.

Diligencias de
allanamiento
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“Los

Pitufos”

EXTINCION DE DOMINIO Y LAVADO DE ACTIVOS

Diligencias de
allanamiento

ES UN

HONOR

SER POLICIA

Balance Estructuras Criminales Afectadas 2021 I EERENI

50

Impacto

Total Estructuragriminales

Desarticuladas

50

Delincuentes
Capturados

207

14 Trdfico local de
estupefacientes

04 Extincion de
dominio (90 bienes)

- 56 bienes
inmuebles

- 14vehiculos
- 20 motos

Valor $17.670.205.475.

—» 05 Homicidio, porte ilegal de armas

— 01 Hurto a residencia

— 01 Hurto a Celular

— 04 Hurto a personas

— 07 Extorsiéon

— 03 Acto sexual con menor
de 14 anos

— 01 Hurto a vehiculo

— 01 Hurto a entidades
financieras

— 03 Uso de menores comision
de delitos

— 02 Secuestro Simple
— 01 Lavado de activos

— 01 llicito aprovechamiento
de recursos naturales

10

Delincuentes Capturados

DELITO CANT|

Tréfico, fabricacion o porte de 90
estupefacientes

Ex torsién 39

Uso de menores de edad para la 15
comisién de delitos

Homicidio

—
(4]

Hurto a personas

Secuestro simple

llicito aprovechamiento de los
recursos naturales

Lavado de activos

Hurto a entidades financieras

Hurto vehiculos

Hurto a celulares

Hurto aresidencias

Acceso carnal abusivo con
menor de caforce anos
agravado

W IWIAININION 00 000

Total general 207
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rfalecimiento componentes para la seguridad EEEEE

MININTERIOR — MINDEFENSA — POLICIA NACIONAL — GOBERNACION Y ALCALDIAS

Componente IMovilidad Vigila ncia aénea Componentetecnoldgico orientado
al servicio de policia
62 motos Convenio Vigilancia Aérea
10 V;hiculos con adecuacién tecnolégica

para apoyo al servicio del MNVCC

FortalecimientSIES 123 parte tecnoldgicaen
todoslossubsistemas

Fortalecimientl subsistemdelCCTV antiguo

. , de 297 camaras (con mantenimiento
Sistemas Aéreos Remotamente preventivo)

Tripulados (DRONE) + Ejecuciénde nuevascdmarasde Reconocimientc
faciat 200 camaras
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Pereira

cuadrantes 11 Mandos Ejecutivos
86 Patrulleros

34 PDA 34 Radios 1“2 Bicicletas = r
680halecos 201 Pistolas P o I I c I a d e

Vecindario
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1 79 capturas

2532

Comparendos Ley 1801/2016

190 Campaiias de Prevencion
1789
Armas cortopunzantes Planes de registro a personas calles
1 51 8 13 a la 24 entre carreras 7,8 y 9.
21 6 Revista a sector comercio

Planes de control al espacio
publico

16
Armas dae | O -
traumaticas ) \ 56
17
Gr de marihuana 503

7,069 Gr de bazuco

Intervenciones a talleres de
autopartes, compraventas, chatarrerias
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APLICACION CODIGO NACIONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA

El Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana es una de las herramientas que nos ayudan
a prevenir hechos contrarios a la convivencia, es asi, como en el 2021 el personal uniformado de la
Policia Nacional atendi6 mas de 29.390 motivos de policia, realizando 28.428 medidas correctivas
aplicadas.

Aplicacion Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Aumento del homicidio
enla modaidad derina

( B e cc ‘| 9% Aumento en las lesiones

personales
CONVIVENCHI CIUDAb‘MA

® Medidas correctivas aplicadas 28 428

Comportamientos contrarios
a la convivencia atendidos 29.390
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| PROGRAMAS DE PREVENCION

El grupo de Prevencién a través de las estrategias para prevenir la comision de delitos y la integracion
con la comunidad, adelantdé 9.680 campafas de educacién con la participacion de 224,577 personas y
el desarrollo de 33 campafas de gestion comunitaria.

Programas de Prevencion

9.680
Can:paﬁas de 2 77
educacién ® i s, Frentes de

% (224,577 personas

seguridad
beneficiadas) g

. (fortalecidos)

24 .23 1 S U@ e e ""':::gampqﬁ§5§e gestiéon

Jévenes beneficiados comunitaria
con campaiias (2744 personas
(DARE — JOVENES A LO BIEN eficiadas)
— ABRE TUS OJOS) ES UN
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GESTION DEL TALENTO HUMANO

El talento humano es considerado como el factor determinante para que cualquier organizacion alcance
el éxito y se sostenga en el tiempo, con el fin de lograr la excelencia profesional en la prestacion de un
servicio policial basado en el humanismo, solidario y cercano al ciudadano, afianzando la confianza,
credibilidad y legitimidad de la institucion.

Gestion del Talento Humano, es nuestro pilar

2114

Policias en la
Meftropolitana &3

315

olicias ascendidos

. OﬁciaIéS 40 ‘‘de Pereira
O ioncicies . 332
. . . . Condecoraciones otorgadas
Mandos Nivel w5 o
o Ejecutivo 584 Gobernacién - Alcaldia 84
Patrulleros 1.343 Policia Nacional 246
@ ey \ Personas Naturales 02
Agentes 1 .
® AuXiIiafesbde‘poli‘cid‘ . 83 258
- rasen Mujeres
o uniformados 43 Policias
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& o FRAV Too% 54 Accidentalidad
.Progrclmas ] 4 31 9

Actividades de

PERSONAL LESIONADO
VIGENCIA 2021

promocién 12

Afectacién por grados 2021 Enero 28
Caniigad - Febrero 2
Patrull PT 193 -'mw ] e SR Cantidad Marzo 20

atrullero — 1% .
= Abril 43

Intendente — (IT) a7 Mayo a1
Subintendente — (SI) 37 5“"““‘:;‘9 &1 , — =
Auxiliar de Policia — (AUX) 30 .
Intendente Jefe - (11) 2 e i o=
Subteniente - (ST) 2 0% Agosto 17
Teniente(’ (T;E) 2 Auwsiliar de Policia — (AUX) Zelztlsmbre ;:
Mayor - (MY 3 J Ctubre
Coronel - (CR) 1 et Noviembre 17
Capitan - (CT) 1 Diciembre 22
Subcomisario - (SC) 1 TOTAL 319
NO UNIFORMADOS - (N.U) 0
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GESTION TERRITORIAL

Para la vigencia 2021, a la Policia Metropolitana de Pereira, le fue asignado un presupuesto por parte
de la Direccién General de la Policia Nacional, que se gestiona en los gastos de funcionamiento de la
instalaciones, vehiculos, motocicletas, pago de servicios publicos, pago de impuesto predial y otros
gastos de funcionamiento; no obstante, se hace necesario gestionar a través de las administraciones
municipales y Departamental, la financiacién de proyectos de inversion para fortalecer las capacidades
logisticas orientadas al mejoramiento de la calidad del servicio de Policia.

Gestion Territorial para la seguridad

Corresponsabilidad por la seguridad y
convivencia civdadana

Proyectos radicados parala

seguridad ciudadana

$765.897.095,48

Recursos gestionados
FONSET
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EJECUCION PRESUPUESTAL

Ejecucion Presupuestal

$11.236.498.286,24

Total presupuesto asignado 6 6 Contratos celebrados
o 26 Minima cuantia
Recursas $10.092.502.476,42 y .
Financieros — [ 9 Seleccion abreviada
2021 Aportes de la Nacion

@ 8 Contrataciéon directa

$1.143.995.809,82

Fondos especiales

o 23 Acuerdo marco de precios

$4.347.683.635,19 S0
Destinacién Materiales y suministros Arrendamiento
Hecucion presupuestal de @ -
recursos $ 3.895.959.088,93 SO Sosf_emm\en’ro
Mantenimiento semovientes

S 967.399.058,78
Servicios publicos £s un
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COMUNICACION PARA LA INFORMACION

Comunicacion para la Informacion

190

Boletines de prensa @

20

Emisién noticiero
Vocacién Policial

120 [ 48
Acompaiamiento a medios ~ @ Kuedos de prenza
de comunicacién @00 Caa A

[
Regional y Nacional 29.250

Acciones de monitoreo
A medios de comunicacion

41.600

.. Seguidores sociales

25.900 § e

Oyentes emisora
;Policia Nacional 99.1FM
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I POLITICA INTEGRAL DE TRANSPARENCIA

La Policia Metropolitana de Pereira le da importancia a esta dimensién como un modelo referencial de
calidad, y el medio con el cual se busca fortalecer la credibilidad y confianza ante los ciudadanos y el
Estado, haciendo que la oficina de atencion al ciudadano, se convierta en un espacio de interaccion con
la comunidad, a la cual le corresponde a la ejecucion eficaz y eficiente del ciclo de recepcion, atencion
evaluacion y tramite de la Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio y Sugerencias
(PQR2S).

Atencion al ciudadano PQR2S

T 304 3

s
Quejas recibidas O E <. sugerencias

222 /° R

<
eticién b L0 LA L
726 i \/ OFICI DE ATENCION AL usm;{o

8

Solicitud de
documentos

PQRS recibidas .

87

Informacién de seguridad
civdadana .

ey 9
47 @ @ |

recieme 35 11

Peticién de Reconocimiento del
informacién servicio de policia
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TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

La importancia de esta politica radica, en que los policias actien de forma transparente como
profesionales con principios y valores éticos que garanticen el respeto por los derechos humanos,
fortaleciendo la imagen, credibilidad institucional y las relaciones con la sociedad, con el fin de lograr
acciones efectivas que contribuyan al respeto y garantia de los derechos y libertades publicas de la
comunidad en general.

Politica Integral de Transparencia Policial

Acciones de Cardcter

Disciplinario Suspensiones 26
Amonestaciones
4
Destituciones
18
Multas 33

Policia judicializado
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ENFOQUE PROTECCION DERECHOS HUMANOS

Corresponde al afianzamiento de la cultura del respeto a los derechos y libertades personales y
colectivas, eje que lleva a la permanente adecuacion de métodos de instruccion y a fomentar el
desarrollo de procedimientos y operaciones de policia. Mediante la coordinacion interagencial con las
autoridades politico administrativas, reuniones de interlocucién con lideres sociales y defensores de

derechos humanos, se efectian actividades de prevencion como foros y conversatorios que permiten
fortalecer los vinculos con la Policia Metropolitana de Pereira.

Proteccién en Derechos humanos y poblacidén en situacién de vulnerabilidad il i H H H N

Rutas Activadas de Actuacion
16 institucional mmwvce, sepro, sum,
SIPOL, DERHU)

Cursos o Charlas
Rutas Activadas de de Autoproteccion .
1 6 Actuacion Policias Sensibilizados y/o o g4
Interinstitucional 40 Coordinaciones Interagenciales Capacitados -
(ONU, Gobernacion, Alcaldias) P
s/
Interlocuciones L dQG
P ideres
79 Slses(:r\‘/hsg: Medidas con ESPOV 22 Georreferenciados
Tramites a la UNP
Programas, campaiias
y Actividades
2( Consejos Tacticos de
DDHH ST R ES UN
— SER POLICIA

CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL — MEJORA CONTINUA

Control Interno Institucional - Planes de mejoramiento

06

Auditorias realizadas

6 Auditoria de
seguimiento
} 17 Hallazgos
trolinterno
32 Recomendaciones ‘ Institticional

™ a
Plan de mejoramiento Institucional

68 » 54%

acciones cumplidas avance
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| CONCLUSIONES

En cumplimiento a la guia de rendicion de cuentas de la Policia Nacional, corresponde a la dependencia
de planeacion realizar las conclusiones de esta rendicion de cuentas, asi:

Acorde con la Politica Integral de Transparencia Policial y en cumplimiento de los lineamientos
establecidos en la Ley 1474 de 2011 - estatuto anticorrupcién, la Policia Metropolitana de Pereira
convoc6 de manera virtual a los ciudadanos para realizar la audiencia publica de rendicion de cuentas
vigencia 2021, con el fin de fortalecer y contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de
transparencia, responsabilidad, eficiencia, eficacia e imparcialidad en el manejo de los recursos publicos,
y fomentar la interlocucién directa de nuestros funcionarios publicos con la ciudadania.

La Policia Metropolitana de Pereira, presentdé de manera dindmica los resultados de impacto en tres
ambitos de gestién, evidenciando esto el compromiso de cada uno de los integrantes de la metropolitana
y por ende la efectividad de los mismos, los cuales se ven reflejados entre otros, en los siguientes
aspectos:

La Policia Metropolitana de Pereira desplegé las 14 estrategias operativas para el servicio, las cuales
se definieron en observancia a la doctrina institucional. Su alcance se enmarco en la priorizacién y
focalizaciébn de tipos delincuenciales y fenémenos criminales por parte de la integracién de las
capacidades policiales en materia de inteligencia, investigacion criminal y operacional; estrategias que
han conllevado a ejercer impacto positivo en la disuasion y prevencion del delito en el area
metropolitana.

La Policia Metropolitana de Pereira, logré durante la vigencia del 2021, la captura de 3.100 personas
por diferentes delitos, el desarrollo de 50 operaciones de impacto contra Grupos de delincuencia coman.

Con el fin de propender por la corresponsabilidad por la seguridad, fueron radicados 15 proyectos por
valor de $765.897.095 cuyo fin es el mejoramiento de la seguridad ciudadana.

La gestion administrativa adelantada permitié una mejor administracion y ejecucién presupuestal en la
vigencia 2021, logrando optimizar nuestro quehacer policial.

El bienestar social de la Policia Nacional, es imperativo; en tal razén desde la Policia Metropolitana de
Pereira, se desarrollaron programas que aportan a la calidad de vida de nuestros uniformados y sus
familias, de igual manera se brindaron los reconocimientos y se exaltd el compromiso que tiene cada
hombre y mujer policia, por medio de felicitaciones, ascensos y condecoraciones.

En cumplimiento a los lineamientos establecidos de actuacion frente a las poblaciones en situacion de
vulnerabilidad, se Illevaron a cabo interlocuciones, activacion de rutas institucionales e
interinstitucionales, activacion de rutas interangenciales y campafias de sensibilizacion orientadas a la
proteccion de los derechos humanos.

El propoésito del Proceso de Transformacion Integral de la Policia Nacional es optimizar el servicio de
policia, en esa tarea la Policia Metropolitana de Pereira esta comprometida con la sociedad como el
principal aliado en el fortalecimiento de la confianza y el reconocimiento de su legitimidad; por eso, este
proceso nace de una construccion colectiva de conceptos que en el futuro impacten en las condiciones
de convivencia y seguridad ciudadana.
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