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Mesa de dialogo 2021

Ministerio de Defensa Nacional
Policia Nacional de Colombia

Policia Metropolitana de Monteria ,ntrOdUCCiO,n

La Policia Metropolitana
de Monteria, creo un
espacio de
acercamiento con los
ciudadanos denominado
mesa de dialogo con
enfoque en derechos
Humanos y Paz, con el fin
de dar a conocer los
resultados de la gestion.

Convirtiendose este en un espacio propicio para mejorar y
fortalecer la confianza de la ciudadania hacia nuestra

institucion, dar a conocer los resultados de la gestion, crear
acercamiento con la comunidad, la promocion de la cultura
de la fransparencia, la actitud ética de todos los servidores
publicos y la atencion de los compromisos generados por los
ciudadanos, trayendo consigo beneficios y oportunidades
en la mejora de la gestion. Espacios que permiten estar mas
cerca del ciudadano para escucharlo y generar confianza,
permitiendo trabajar de manera correspondiente en la
prevencion y mitigacion de la criminalidad en los sectores
urbano vy rurales del territorio de la jurisdiccion de la policia
Metropolitana de Monteria.

Coronel WILSON ARMEL MONTENEGRO RAMIREZ
Comandante Policia Metropolitana de Monteria
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Policia Nacional de Colombia . . e
Policia Metropolitana de Monteria Medios de Convocatoria y Difusion

Los medios utilizados para la difusiéon y convocatoria por parte de cada uno de los
Comandantes de Estaciones y Subestaciones fueron a través de los diferentes medios
tecnoldégicos institucionales y puerta a puerta, mecanismos mas utilizados para facilitar
la vinculacién de la ciudadania, y diferentes grupos de valor. Po lo anterior se relaciona
una muestra de los medios utilizados, asi:

m Actividad Responsable
Difundir la invitacion  virtual
mediante los diferentes correos Jefe de
electronicos y grupos de No genera Prevenciony
WhatsApp a los diferentes lideres soporte Educacion
y gremios y garantizar su conexion ciudadana
el dia del evento.
Garantizar la conexion virtual
para el desqrroIJo del evento en gl No genera Jefe TELEM y
cual se realizaran pruebas a partir soporte DERHU
del dia 17/05/2021 a las 14:00 P
horas
Se invito a la ciudadania a«
participar de la mesa de dialogo
atreves del programa puerta a
puerta.
Sc? reoI|z<,> la mvfrogon a la O Jefe TELEM y
civdadania a fravées de la

. . . DERHU

herramienta tecnologica
Microsoft Teams. Microsoft Teams
La actividad se realiza de manera
virtual, teniendo en cuenta !o La oc;hwaad se JEFE DDHH
amenaza latente de la pandemia  realizo virtual
del COVID 19
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Policia Nacional de Colombia . . . . .,
Policia Metropolitana de Monteria Actividades de invitacion

Q, Buscar

invitacion para realizar las pruebas de conectividad sobre la relacion general chat Archivos Notas de la reunion  Pizarra

¥ Reunién finalizada 05 9/34:32p.m.

®¢  Reunién iniciada 93 5:57 p. m.

F@ MEMOT COEST fue invitado a la reunién.

£8 HENRY JOSE MENESES AMARIS (Invitado) fue invitado a I reunién.

f@  Usuario desconocido (Invitado) fue invitado a la reunidn.

£8 MEMOT TELEM ha agregado 2 OFITE - NICK OTWIN DAZA VERGARA al chat.
ﬁ, MEMOT TELEM ha quitado a MEMOT SLASPAVAS del chat.

C@ ISMAEL ENRIQUE GOMEZ ESTRADA (Invitado) fue invitado a la reunién.

L__“, MEMOT ASJUR fue invitado 2 la reunion.

f8 memot.colog@policia.gov.co (Invitado) fue invitado a la reunién.

memot.colog@policia.gov.co (Invitado) 9/3 7:09 p. m.
grupo logistico 58

ISMAEL ENRIQUE GOMEZ ESTRADA 9/3 T:09 p. m.

5-4 mi ct

F& HENRY JOSE MENESES AMARIS (Invitado) ya no tiene acceso al chat.

[& memot.colog@policia.govca (Invitado) ya no tiene accese al chat.

[  ISMAEL ENRIQUE GOMEZ ESTRADA (Invitado) ya no tiene acceso al chat.
0 Reunidn finalizada 4 h 11 min  9/3 9:03 p.m.

miércoles, 10 de marzo de 2021

¥ Reunidn finalizada Os  10/3 6:14 a. m.

(K Reunion finalizads O 10/37:14 2. m

ﬁ o

Mesa de Dialogo con enfoque en Derechos Humanos y Paz chat Archivos  Notas de la reunion  Pizarra  + m S =

Ed  Hugo Francisco Fernandez causil (Invitado) ya no tiene acc chat.

[&  johana gonzalez (invitado) ya no tiene acceso al chat.
SOCIALIZACION A LAS COORDINACIO... 25/5
La grabacién se ha detenido [&  sandra del carmen estrella mestra (Invitado) ya no tiens acceso al chat,
Mesa de Dialogo con enfoque en Dere... 19/5 [&  Ct Adolfo Parada Sepro-Memot (Invitado) ya o tiene acceso al chat.

a grabacién estd lista .
g [E@  Dario Diaz Hernandez (Invitado) ya no tiene access al chat.
invitacién para realizar las pruebas de ... 12/ 73

DILIA ROSA CAUSIL SOTO (Invitado) ya no tiene acceso al chat
MEMOT: asap

E&  Ewira Marmol (Invitade) ya no tiene acc

chat.

Prueba de conectividad relacion general 1073 i
MEMOT: skype E&  AnalLucia causil {Invitado) ya no tien:

Reunion Com
o grabacién e:

& de dafio antjuridico 2 E&  ruth cruz (invitado) ya no tiene acceso al chat
ta

Archive:

[&  EdnaJimenez Cifuentes (Invitado) ya no tiene acceso al chat.

FQ Evick David Esquivia Gonzsles (mitado) yo no tiene accesoal chat

[ Reunion
o Grabado por: MEMOT DERHU
an
[ GIANNINA barrio abrero (invitado) ya o fiene acceso al chat.

Reunion
o o Grabado por: MEMOT DERHU

Reunién
Grabado por: MEMOT DERHU

miércoles, 19 de mayo de 2021

'y 'y por: MEMOT DERHU
4h
Estado de MEMOT PRECK: PRECI MEMOT X

[Escribe un mensaje nuevo

A Cn 2o, o
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Policia Nacional de Colombia
Policia Metropolitana de Monteria RESUMEN TEMAS TRATADOS

4 Resumen temas tratados.
PROGRAMA

1. Himno Nacional

2. Himno del Municipio de Monteria
4. Presentaciones Temas a tratar:

U Balance de gestion Operativa y preventiva Comandante Operativo:

v Reduccién de los delitos

v’ Actividades operativas

v Actividades operacionales (MORED) y el impacto en la seguridad Ciudadana

v" Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes

v" Aplicacion del Codigo de seguridad y convivencia

v Otros temas que permitan evidencia la eficacia, eficiencia y calidad en el cumplimiento de la misién
constitucional.

U Jefe Seccional de Proteccion y Servicios Especiales:

v’ Actividades de prevencion por medio de la oferta instruccional en Infancia, Ambienta y Turismo
(programas y actividades realizadas) y su impacto en la percepcién y seguridad ciudadana.

v’ Otros temas que permitan evidencia la eficacia, eficiencia y calidad en el cumplimiento de la misién
constitucional.

U Jefe prevencion y Educacion Ciudadana:

v’ Actividades de prevencién por medio de la oferta instruccional (programas y actividades realizadas)
y su impacto en la percepcidn y seguridad ciudadana.

v Otros temas que permitan evidencia la eficacia, eficiencia y calidad en el cumplimiento de la mision
constitucional.

U Balance en Transparencia Institucional

v' Coordinador Derechos Humanos

v’ Oferta institucional para la poblacién vulnerable.

v’ Acciones de prevencidn con enfoque en la promocidn de Derechos Humanos.

v Mujer, familia y Genero Actividades de prevencién en seguridad vial y el impacto en la seguridad
ciudadana.

v Otros temas no operativos que permitan evidencia de la eficacia, eficiencia y calidad en el
cumplimiento de la misidn constitucional.
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Intervencion de los grupos de valor e interés.

En esta oportunidad la sefiora Teniente DILIA ROSA CUASIL SOTO, Coordinadora del Grupo de
Derechos Humanos de la policia Metropolitana de Monteria, hace su intervencién en la cual
dinamiza todas las actividades de prevencidon de cara a que los funcionarios policiales acaten
todas las normas y recomendaciones internaciones en temas de derechos humanos, y uso de
la fuerza, la cual es de suma importancia que prevalezcan en nuestro actuar policial el respeto,
promocién, defesa y proteccidn por los derechos humanos.

¢POR QUE LA CIUDADANIA DEBE CREER EN LA POLICIA?

v' Porque la convivencia y la seguridad ciudadana son fundamentales para
transformar los territorios y avanzar en la consolidacién de la legalidad.
Institucion legalmente constituida en el articulo 218 de la constitucion
Institucidon respetuosa de los DDHH y de las normas

Contamos con hombres y mujeres capacitados e idoneos para desempefiar
sus funciones

NN

¢EN QUE ESTRATEGIA SE VA TRABAJAR PARA RESTABLECER Y MEJORAR LA IMAGEN
INSTITUCIONAL, TENIENDO EN CUENTA LA AFECTACION SUFRIDA A RAIZ DE LAS
JORNADAS DE PROTESTAS Y CAMPANAS DE DESPRESTIGIO DE ALGUNOS

SECTORES POLITICOS?

Trabajo transparente y acorde con las necesidades de la comunidad.
Profesionalizacién de los integrantes de la Institucion.

Optimizar y fortalecimiento de los planes y estrategias de difusidon por redes
sociales.
v' Atencidn de casos de policia y procedimientos con acompafiamiento de entes de

control

v' Una de las estrategias bandera de la policia nacional en la capacitacion y
sensibilizacion de nuestros hombres y mujeres policias en derechos humanos

ANRNEN
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Policia Metropolitana de Monteria Link en el cual reposa el informe

Link informe de Gestion:

https://www.policia.gov.co/contenido/rendicion-cuentas-
memot,

MESA. A AL

DIALOGO, == .

Pou%ah}:etmpqmam (@ZTD) Atravesdelas tedes soilesdela Polca Monteria ¥
7 @ Montena

Sl IS (R. Wilson Armel Montenegro Ramirez
(omandaatz Poliia Melropokiana de Mealena

www.policia.gOv.co

#  LaPolicia Nacional Noticias  Publicaciones ~ Contactenos

Buscar en el sitio B

Tramites, servicios e informacicn para: Ciudadanos Miembros de la Institucién, Pensionados y Familias Empresas

7@l Laseguridad i
@ esdegtodcs Lipcstenes

i~ :
Incorporacion

INICIO » RENDICION DE CUENTAS

+ Portada « Comandante * Actividades + Organigrama » Localizacion

* Directorio = Atencién al Ciudadano * Rendicion de cuentas

Rendicidon de cuentas

Audiencia pUblica de rendicién de cuentas

Informe rendicién de cuentas MEMOT 2020 6
Mesas de didlogo
Informe Previo Mesa de Didlogo MEMOT 2020 @
&)
Mapa del Sitio Ultima actualizacién: 29 de Mayo de 2021 4:32 pm
Atencion administrativa *  Manual de Navegacin
. Lunes a viernes de 08:00 am —12:00 pmy 02:00 pm - 05:00 pm *  Directorio de Contacto
POLICIA NACIONAL Conmutador o PBX.{57) 5159000 + Notficaciones por Aviso
DE COLOMBIA Correos para Notificaciones Electrénicas Judiciales y Tutelas Y e o A rpacay

*  Escalafdn de los Héroes
*__Contactenos

Recepcicn de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicioy

9
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Policia Metropolitana de Monteria RESUMEN TEMAS TRATADOS

5. Palabras del sefior Coronel WILSON ARMEL MONTENEGRO RAMIREZ, Comandante Policia
Metropolitana San Jerénimo de Monteria.

6. Sesidn de Preguntas
7. Himno de la Policia
Nacional

8. Agradecemos a todos los presentes por su acompanamiento a este importante evento, “Es un
honor ser Policia”

7 oM

MEMOT OAC 1

e ® 0 BEimo

10
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« Auditorio del Comando de Policia Metfropolitana San
Jeronimo de Monteria, ubicado en la Calle 29 N° 5 61
Barrio Cenfro de Monteria, de forma vy virtual

{
"
1 \ GIANNINA barrio obrero (imatado) &
209 20000O0O0O0
O

w 15 9 ™ € B - )

« Se implementd el uso de los elementos de
bioseguridad y se observo el cumplimiento de los
diferentes protocolos establecidos por |a Policia

Metropolitana de Monteria para evitar el contagio por
COVID-19

11
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Compromisos

Dependencia area Fecha de
responsable: cumplimiento

Mesa de dialogo 2021

Compromisos

Periodo de
seguimiento

Realizar sensibilizacion
sobre el deber de respetar
y proteger los DDHH, uso
adecuado de la fuerza en
los procedimientos
policiales.

Realizar  actividades o
campanas de
acercamientos con lideres
comunales y comunitario
de la jurisdiccién de
policia Metropolitana de
Monteria.

Brindar instruccion al
personal policial de Ila
unidad sobre los
procedimientos policiales
enmarcados en la ley 1801
de 2016

Derechos R
Humanos
Prevenciény
Educacion
Ciudadana 29/06/2021
29/06/2021
ASECO

12

junio

junio

junio
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Presentacion realizada

El evento se inicio con la presentacidon de los objetivos, los puntos
centrales del informe que fue cargado en la pagina web de la
Policia Nacional el dia 04 de mayo de 2021 y se brindo una
explicacion de la metodologia con el fin de dar a conocer esta
estrategia a los ciudadanos.

Posteriormente se realizo la presentacion a cargo del sefior
Coronel WILSON ARMEL MONTENEGRO RAMIREZ Comandante
Policia Metropolitana de Monteria y los sefiores oficiales
asistentes al evento.

13
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Resumen

Un saludo especial a las autoridades, civiles, entes de
control, lideres comunales, asociaciones, comités de
usuarios, concejos municipales, comunales, gremios,
veedurias, universidades, medios de comunicacion,
asociaciones de profesionales, Organizaciones No
Gubernamentales, al igual que a todos los ciudadanos que
nos observan a través de las redes sociales, mil gracias por
acompafarnos.

Como Comandante de la Policia Metropolitana de Monteria,
es un placer hacer publica la gestion adelantada, durante la
vigencia 2.021, como parte del ejercicio de transparencia en
la administracion publica y en concordancia con la Ley 1757
de 2015.

Agradecerles a todos ustedes que han acatado las
recomendaciones e instrucciones emitidas por el Gobierno
Nacional a través del ministerio de salud y proteccion social
frente a las medidas de prevencion por la emergencia
sanitaria generada por la pandemia del coronavirus COVID-
19.

Asi mismo, todas estas manifestaciones sociales que han
desmanes en diferentes regiones y que gracias a dios en la
ciudad de Monteria no hemos tenidos situaciones graves de
vandalismo.

14
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Mesa de dialogo 2021

Presentacion realizada

Agenda

1. MESA DE DIALOGO CON
ENFOQUEENDDHHY
PAZ

2020- 2021

Lider Comunal

Lider Comunitario
Lider de Restitucién de Tierras

Lider campesino

Lider de Mujeres g 23 42N

Lider Afrodescendiente p = éztegorias de
Lider Indigena A = Ll'der.azgo‘ ;
Lider Sindical v e -
Lider Ambiental
Lider Social

Lider de Victimas o Desplazados

Lider Juvenil y de la Infancia

;

Lider religioso
lider de sustitucion de cultivos
Lider Movimiento Politico

Lider en la implementacién del
acuerdo de paz

Defensor(a) o Lider asociado a ONG

Abogado Defensor de Derechos
Humanos

Comunicador(a) defensor(a)
de Derechos Humanos

Lider Minero Artesanal
Lider en Salud
Lider LGBTI
Lider de Cultural

B =

15
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Policia Metropolitana de Monteria

Mesa de dialogo 2021

Presentacion realizada

A& RUTAS DE ACTUACIG
Ruta Institucional

“Coordinacidn y
ejecucidn de
actividades de
prevencidn *,

“Presentar
informe al
Comandante de
Unidad. termina no
mayor a 10 dias”

RO

[ Cum:urr:ncla (UNP. Alcaldes y Gobernadores, FEN, Min. Publico, FF.MM y PI]NAL)

Verificacicn del
hecho o0 amenaza con

SIJINY SIPOL

Téctico de

Conocimiento del

Incidente
(Registra SIDEH)

. o o ® Complementariedad.
MEdldaS Activacidn de Acompafamiento a Ar'tn:ulacmn nacign-  Impulsar acciones p
lrgentes de instancias de la implamentacidn Territorio, complementarias can ® Revisidn de los Planes Integrales de Prevencidn y
proteccidn y Gobernabilidad para la de medidas de intersectorial e |a Fuerza Publica Proteccidn.
prevencidn prevencidn y autoridades institucional

proteccidn”

Ruta Interinstitucional
‘

GESTION EN MATERIA DE DD.HH

DIRECTIVA 013 DE 2014 DIPON INSGE

Convocar Consejo

Derechos Humanos

Activacidn Ruta
Interinstitucional o
tramite de
emergencia ante UNP

Informar a entidades
territoriales

® Interlocucidn y relacionamiento

Designacidn de enlaces con Lideres Sociales y
Defensares

- 2021

N

INTERLOCUCIONES

-

\ ATENCION A POBLACIONES VULNERABLES

14 / D. O. T. 013/ 01/03/ 2019 DIPON INSGE
. “Parametros de Actuacién Policial de la
Actividades 4 Estrategia de Prevencion y Proteccion a
P i en i6n de V ili -
380 4 \

Beneficiados

Campariias de Acercamiento

66

' LIDERES SOCIALES Y DEFENSORES DDHH

COORDINACION INTERAGENCIAL l

43
Actividades 1

n 1
COMPONENTE FORMACION ©
‘\ U4

45 Actividades

1250 Uniformados

\
MEDIDAS PREVENTIVAS IMPLEMENTADAS \\ ,’
@ b
( 4

Beneficiados

43

[ -

Homicidios ©Q

OTROS TEMAS ESTRATEGICOS

~.--...—

= Permanente interlocucién con los diferentes lideres sociales defensores de DDHH y entidades

- Realizacién de mesas de trabajos con entes gubsmamentales de indole territorial y poblacidn en
idad.

situacién de vulnerabili

= Realizacién de campafias de acercamientos con poblaciones en situacién de vulnerabilidad, actividad

gesarrollada por Ias estaciones, subestaciones y CAl, que conforman Is Policia Metropolitana de

3 mujeres victimas de violencia.

y difusié 2 155
© Activacion Ruts de atencion ante casos de amanazas con Ia Unidad Nacional de Proteccién para

estudios de nivel de riesgo.
Dinamizadores de DDHH.

- Panticipacién 2cths an las Mesas Departamentales Territoriales de Garantias.

i Vi

B ]
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Mesa de dialogo 2021

Presentacion realizada

0 CERO HOMICIDIOS A
" LIDERES/AS SOCIALES
DEFENSORES DD HH

Mantener en cero los hechos de

) CAPACITACION

= Fortalecer las jormadas de
capacitacién en temas de
derechos humanos, dirigido a
policiales que fienen contacto

afectacién (homicidios) hacia los
lideres sociales defensores/as de
DD HH en los territorios, utilizando
todo el desplegué institucional
enmarcada en la D.O.T No. 013

: FORTALECIMIENTO

Fortalecer el Grupo de Derechos
Humanos, articulando esfuerzos
con las instituciones en busca de
prevenir la vulneracién de los
derechos vy libertades de las
poblaciones de especial
proteccién constitucional.

) INCREMENTAR INTERLOCUCIONES

Incrementar las  interlocuciones
con los lideres/as sociales
Defensores de Derechos Humanos
en los teritorios, llevando toda la
oferta institucional enmarcada en
la ESPOV.

vulnerabilidad

Asignacidn del casos 2016- 2021
SIJIN

Amenazas a personas en situacion de

directo con lideres sociales en los

tertitorios.

0 CAMPANAS DE

ACERCAMIENTO

Incrementar las campafias  de
acercamientos con los lideres
sociales de la jurisdiccién, por parte
de estaciones, subestacién CAl de
policia, con el fin de dar a conocer

la oferta institucional.

) INCREMENTAR MESAS DE

TRABAJO

Incrementar mesas de trabajo con
los entes territoriales comprometidas
en la proteccién de los lideres
sociales amenazados, con el fin de
disefiar mecanismos que permitan
prevenir hechos de afectacién a
lideres sociales.

B ]
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N, MEDIDAS PREVENTIVAS DE SEGURIDAD SEPRO

Solicitud Estu

Nivel de Riesgo
2021

Nivel de Riesgo
2020

22

Charlas y
Recomendaciones

de Autoproteccidn
2020

Recomendaciones
de Autoproteccidn

2021

Actividades 4o Servicio 007 - ARDEH ~DERHU-38.9 del 18-01-2021, . Campafias educativas con lideres JAC

“actuacion policial para la operacionalizacion de las

lineas de accidn de la politica en materia de derechos
Beneficiados 856 humanos

106 campaiias
2361 beneficiados

36
Actividades

25 -frentes
441 - integrantes

18
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fL Policia Nacional de Colombia .
) Policia Metropolitana de Monteria Conclusiones

e Se brindd un ejercicio de dialogo con la comunidad escuchando sus
necesidades con el fin de dar tramite y gestidon a las mismas desde
el ambito policial.

19
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Policia Metropolitana de Monteria Evidencias del ejercicio de control

Finalmente 4 Lideres Comunales personas manifestaron su
opinion frente al servicio, las cuales mayoritariamente realizaron
un reconocimiento al trabajo policial realizado durante las
jornadas de protesta social, todos los intervinientes
manifestaron el rechazo a los actos aislados de vandalismo que
se han presentado en la ciudad de Monteria.

o O
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Policia Metropolitana de Monteria Conclusiones

CONCLUSIONES:

U La mesa de didlogo permitié dar a conocer a los grupos de valor participantes
sobre los resultados de la gestidon de la Policia Metropolitana san Jerédnimo de
Monteria , obtenidos en lo corrido de la vigencia 2021, asi mismo se interactué
con los grupos de valor respondiendo de manera aleatoria algunas de las
preguntas durante el Desarrollo del evento.

L Este fue un encuentro calido y humano entre los grupos de valor e interés y la
Policia Nacional para fomentar y promover la conversacién con la ciudadania,
respecto a la gestion y temas de interés publico.

L Estos encuentros nos permiten mejorar y fortalecer la confianza de la ciudadania
hacia nuestra institucion, dar a conocer los resultados de la gestién, crear
acercamiento con la comunidad, la promocion de la cultura de la transparencia,
la actitud ética de todos los servidores publicos y la atencion de los compromisos
generados por los ciudadanos, trayendo consigo beneficios y oportunidades en la
mejora de la gestion.

(U La Policia Metropolitana San Jeronimo de Monteria, se compromete a seguir
trabajando con nuestros hombres y mujeres policias de una manera contundente,
dando aplicacidon al Cdédigo de Seguridad y Convivencia Ciudadana, para para
resolver los conflictos que afectan la convivencia, evitando que las conductas y
sus consecuencias trasciendan a un problema de caracter judicial o penal.

U Finalmente se resalta que estos espacios permiten estar mas cerca del ciudadano
para escucharlo y generar confianza, permitiendo trabajar de manera
corresponsable con las autoridades politico administrativas y la Policia Nacional,
con el fin de lograr mejores resultados en la prevencidén y mitigacion de la
criminalidad en los sectores urbanos y rurales de la jurisdiccion de la policia
metropolitana san Jerdnimo de monteria.
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