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Seguimiento compromisos de la mesa de dialogo

COMPROMISOS

El jefe del Grupo de Prevencion vy
Educacion Ciudadana, designara un
funcionario para que de manera diaria y
permanente publique en los grupos de
WhatsApp las actividades de Mayor
impacto realizadas por el Departamento
de policia Quindio, en pro del
mantenimiento y mejoramiento de las
condiciones de convivencia y seguridad
Ciudadana.

Intensificar a través de comunicaciones
estratégicas, la difusion de los resultados
operativos que generan tan buen impacto
en la ciudadania.

Fortalecer la visibilidad de los Policiales
pertenecientes a los Micro Cuadrantes en
la zona céntrica de Armenia, al igual que
los apoyos en este sector especialmente
en horas de la noche.

Articular con la Alcaldia de Armenia, la
reubicacién de los habitantes de calle
localizados en el sector centro de la
ciudad.

Fortalecer la articulacion en el desarrollo
de procesos sociales con la comunidad
LGBTI.

El funcionario a cargo de las lineas de la
red de apoyo debe estar mas pendiente en
horas de la noche; de igual modo, se
deben integrar a él los grupos de
WhatsApp y vincular los sefiores
comandantes de los CAl para que también
puedan dar una respuesta oportuna ante
los requerimientos ciudadanos.
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1. El jefe del Grupo de Prevencion y Educacion Ciudadana, designara un funcionario para que de manera
diaria y permanente publique en los grupos de WhatsApp las actividades de Mayor impacto realizadas

por el Departamento de policia Quindio.

El sefior Intendente Rober Alexis Chacdén integrante del Plan Vecindario, es el funcionario que difunde por los
diferentes grupos de WhatsApp del sector centro, las actividades de mayor impacto realizadas en el
Departamento en pro de mejorar la convivencia y seguridad ciudadana.

DIFUSION POR LOS GRUPOS WHATSAPP SECTOR CENTRO
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2. Intensificar a través de comunicaciones estratégicas, la difusién de los resultados operativos que
generan tan buen impacto en la ciudadania.

A través de los diferentes medios de comunicacién se han realizado publicaciones donde se destaca la labor
gue desempenia la Policia Nacional en el departamento del Quindio, dando a conocer desarticulacion de grupos
delincuenciales, capturas, incautacion de estupefacientes, entre otros.
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Asi mismo, se han insertado un total de 1.301 hechos noticiosos, los cuales son monitoreados mediante la
Herramienta Estratégica de Recoleccion y Analisis Mediatico (HERA), quedando registradas las publicaciones
en medios de comunicacién como lo son: radio, periédicos, paginas web y redes sociales.

Departamento de Policia Quindio

1.301
Noticias

37
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Se realizaron 103 boletines de prensa y 22 comunicados para prensa especiales (Videoclips), los cuales se
difundieron a la opinién publica mediante grupos de WhatsApp y correo electrénicos.
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3. Fortalecer la visibilidad de los Policiales pertenecientes a los Micro Cuadrantes en la zona céntrica de
Armenia, al igual que los apoyos en este sector especialmente en horas de la noche.

Por parte de esta unidad se han implementado estrategias con el fin de visibilizar de una manera mas efectiva
el servicio de policia, por tal motivo se dispuso de 07 funcionarios adscritos al plan vecindario, para realizar los
siguientes planes preventivos y disuasivos en el sector céntrico, asi:

De 07:00 a 9:00 horas, se realiza Plan despertar con los habitantes de calle. Se crearon grupos de WhatsApp
con los comerciantes del sector, con el fin de tener un mayor acercamiento con la comunidad y la atencion
oportuna a los casos de policia, generando con esto una mayor percepcion del servicio.
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Se esta apoyando Cierres de establecimientos los fines de semana de 00:00 a 03:00 horas en el sector del
CAM, se ha realizado campafias plan desarme, apoyos a los cuadrantes 13, 14 y 17 con los casos de policia.
Semanalmente realizan visitas a los lideres de los frentes de seguridad.

De igual forma para los dias 18, 25 y 30 de junio se realizaron simulacros de alarmas con perifoneo ubicadas
en la carrera 15 entre calles 13-14 y 15, en la carrera 15 entre calles 22 y 23, carrera 19 entre calles 19 y 20.

Con personal de PRECI Armenia, se apoy6 para la creacion de frentes de seguridad registrado mediante acta
283-DISAR-ESTAR 2.25, de fecha 22-06-2021, con el fin de tener un mayor acercamiento a la ciudadania,

Y llevar a cabo actividades preventivas y disuasivas en el sector céntrico de la ciudad. Igualmente se
organizaron grupos de apoyos con personal del MNVCC, en el sector céntrico, carrera. 18 calle 18, sector del
CAM, del 08 al 28 de junio, desde las 00:00 hasta las 05:00 horas, asi mismo un grupo de reaccién en los
sectores de Norte, sur y centro, con el fin de contrarrestar los delitos de mayor impacto, logrando con esto
disminuir el actuar criminal y generando una percepcion de seguridad ante la ciudadania, teniendo en cuenta
las actividades operativas y preventivas que se han realizado en el sector céntrico de la ciudad logrando la
realizacion de capturas por diferentes delitos.

05 capturas en flagrancia por el delito de hurto personas

03 capturas en flagrancia por el delito de hurto entidades comerciales

02 capturas en flagrancia por el delito de tréafico, fabricacion o porte de estupefacientes
01 captura en flagrancia por el delito de violencia contra servidor publico

01 captura orden judicial por el delito de falsificacion de moneda nacional o extranjera
01 captura por orden judicial por el delito de hurto personas

4. Articular con la Alcaldia de Armenia, la reubicacion de los habitantes de calle localizados en el sector
centro de la ciudad.

Teniendo en cuenta los diferentes factores de riesgo que se vienen presentando como lo son: hurto a comercio,
hurto a personas, lesiones personales y con el fin de proyectar una mejor percepcion de seguridad a los
habitantes de Armenia, se solicité mediante comunicado oficial GS-2021-045563-DEQUI a la Alcaldia Municipal,
convocar a reunién para plantear estrategias y la reubicacion de los habitantes de calle localizados en el sector
centro de la ciudad. De igual forma y teniendo en cuenta el compromiso adquirido por la administracion publica
el dia 27 de abril de 2021, se mantiene constante comunicacion con el sefior Jorge Rodas lider del programa
habitante de calle y la sefiora Tatiana de Desarrollo Social, con el fin de coordinar el traslado de los habitantes
en condicion de calle al hogar de paso ubicado en el Barrio Alamos de la Ciudad de Armenia.
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5. Fortalecer la articulacion en el desarrollo de procesos sociales con la comunidad LGBTI.
Por parte del grupo de Derechos Humanos, se adelantaron las siguientes actividades:

¢ Interlocucién con la secretaria de familia de la gobernacion del Quindio, defensoria, corporaciéon eje
diverso y consultivo LGTBI para tratar tema de amenazas y riesgos de integrantes de esta poblacion
LGTBI y recordar que la institucion se encuentra presta a todo tipo de acompafiamiento y orientacion
en relacion a la seguridad de los mismos.

¢ Difusion de la linea 155 como herramienta de apoyo la estrategia de mujer familia y genero EMFAG,
con el fin de erradicar cualquier acto de violencia intrafamiliar realizado a la poblacién LGTBI.

6. El funcionario a cargo de las lineas de la red de apoyo debe estar mas pendiente en horas de la noche;
de igual modo, se deben integrar a él los grupos de WhatsApp Yy vincular los sefiores comandantes de
los CAl.

El sefior Intendente Julio César L6pez promotor de redes para la convivencia y seguridad ciudadana, es el
encargado de la Red de Apoyo, el cual esta atento al radio de comunicaciones y diariamente toma contacto con
el personal asignado a este canal en el Centro Automatico de Despacho (CAD), dejando consigna en la atencion
oportuna a los requerimientos ciudadanos por este medio. Asi mismo el sefior Patrullero Jhon Francisco Garcia
Promotor de corresponsabilidad para la prevencion, es el funcionario que lidera los grupos de WhatsApp en el
Departamento, quien vinculo a los sefiores comandantes de CAIl, para una atencion eficiente y oportuna
respuesta ante la atencion de casos de policia.
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CASOS ATENDIDOS POR LA RED DE APOYO
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Ya le envian la patrulla cuadrante 17
de su sector caballero
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Nos podrian apoyar con una
patrulla,ya que estos personajes se
encuentran consumiendo drogas

Red De Apoyo Del Quindio
Que almacen

+57 313 7095557
Cra 19 cll 14 esquina

Red De Apoyo Del Quindio
Nombre

+57 313 7095557
Honda
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Si sr. Muchas gracias




