
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  



 

 

 

El presente informe de evaluación y seguimiento a los compromisos o sugerencias 
frente al servicio de policía, de la rendición de cuentas realizada en el Departamento 
de Policía Risaralda el día 24 de marzo del presente año, se efectúa en 
cumplimiento al plan de tratamiento de riesgos denominado 
“PTR_OFPLA_001_Plan anticorrupción y de atención al ciudadano”, tarea 260 
“Realizar la etapa evaluación y seguimiento de la rendición de cuentas mediante la 
publicación en la página web de la Policía Nacional del seguimiento a los 
compromisos o sugerencias frente al servicio de policía fruto de la rendición de 
cuentas realizada”. 
 

Etapa evaluación y seguimiento de la rendición de cuentas 
 
Una vez concluida la rendición de cuentas, se logró evidenciar el registro de las 
siguientes preguntas y sugerencias:  
 

Preguntas al Link 
formulación de preguntas 

Preguntas Registradas 
(SIPQR2S) 

Preguntas en proceso de 
gestión y respuesta 

1 1 1 

 

Tiquete y fecha Estado Medio 
Tipo de 

solicitud 
Unidad de respuesta y 

radicado 
Fecha de 
respuesta 

174829-20220329 Concluido 
Formato 

1DE-FR-0053 
Petición 

Comandante Operativo de 
Seguridad Ciudadana  

GS-2022-019364-DERIS 
08/04/2022 

 
Preguntas y propuestas rendición de cuentas DERIS Tiquete 174829: Sic (…)  
“En qué o cómo podemos mejorar la Red de Santa Rosa de Cabal” Sic (…) El 
Comando de Departamento de Policía Risaralda, con el ánimo de, mejorar el 
funcionamiento de la Red de Aliados, dispuso que el Grupo de Prevención y 
Educación Ciudadana, iniciara con la verificación de cada uno de los integrantes de 
este programa de participación comunitaria de la Policía Nacional, en aras de 
desvincular los ciudadanos que no cumplan con los requisitos, de igual forma, se 
tiene previsto la valoración y vinculación de nuevos miembros que permitan 
dinamizar y fortalecer la cultura de participación activa y voluntaria, para el 
suministro de información tendiente a prevenir, anticipar y controlar los 
comportamientos delictivos que afecta a las comunidades. 
 
Sic (…) “Mas control en los barrios más estratégicos de Santa Rosa como la 
Horqueta, Estación, Trinidad, etc. Control de motos y velocidad. Sic (…)  
 
El personal adscrito a la Estación de Policía Santa Rosa de Cabal, Seccional de 
Investigación Criminal y el Grupo de Prevención y Educación Ciudadana, vienen 
desarrollando campañas de prevención contra el hurto a motocicletas; de igual 
forma, el técnico de automotores realizó el empadronamiento y validación de los 



 

 

antecedentes en el sistema de información IA2UT, con el propósito de, contrarrestar 
este flagelo delictivo y fortalecer la seguridad ciudadana. 
 

Compromiso Responsable Fecha de respuesta 

Fortalecer los programas de 
participación comunitaria, redes de 
apoyo y frentes de seguridad 

PRECI 20/04/2022 

 
Con el fin de, fortalecer y fomentar la participación activa de la ciudadanía en los 
diferentes programas comunitarios, exactamente la Red de Apoyo y 
Comunicaciones RPC; se realiza periódicamente reuniones con el señor Juan 
Carlos Medina Soriano presidente de la red, para socializar diferentes temas de 
interés, al igual que, normatividad vigente y sugerencias frente al programa; también 
se realizan diferentes apoyos y salidas en actividades comunitarias por parte de los 
integrantes. 
 
Frente a la implementación, dinamización y operacionalización del programa 
RAPCO y RASCI, periódicamente se realizan revistas en los diferentes puestos 
operativos de los integrantes de las empresas de seguridad, con el fin de, brindar 
consignas y sugerencias frente a temas de seguridad, al igual que, vinculación de 
la red de apoyo. 
 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

   

    
FRENTES DE SEGURIDAD FORTALECIDOS 

 

Lugar y fecha Programa desplegado y 
descripción de las actividades Beneficiados Fotografías 

Subestación de Policía El 
Manzanillo 

 

Cuadrante: 
DERISPNVCCD01E0100

0012 
 

GS-2022-060291-DERIS 

El día 12-11-2022 se realizó 
fortalecimiento del frente de 
seguridad ubicado en la caseta La 
María del corregimiento El 
Manzanillo de Santa Rosa de Cabal. 
Se realiza actividad de reunión con 
los integrantes del frente de 
seguridad, recordando el número 
del cuadrante y recalcando la 
importancia de las alertas 
tempranas para tener una oportuna 

Personas 9 

 
Código SIPCI 

1396 

 



 

 

reacción del cuadrante y poder 
contrarrestar cualquier flagelo o 
delito de impacto. 

Estación de Policía 

Mistrató 

 

Cuadrante: 

DERISPNVCCD03E0300

0001 

 
GS-2022-063048-DERIS 

El día 19-11-2022, se realiza el 
fortalecimiento del frente de 
seguridad ubicado en el barrio San 
José, con la campaña en prevención 
al hurto a residencias “LA 
SEGURIDAD EMPIEZA POR 
CASA”, brindando 
recomendaciones de autocuidado, 
con el fin de, prevenir y contrarrestar 
este flagelo, así como buscando que 
la comunidad informe de manera 
oportuna cualquier hecho de 
afectación a la seguridad y 
convivencia ciudadana. 

Personas 11 
 

Código SIPCI 
2269 

 

 
 

 

Estación de Policía 

Marsella 

 

Cuadrante: 

DERISPNVCCD01E0200

0001 

 

GS-2022-063342-DERIS 

Los días 12 y 14 de noviembre del 
año en curso, se llevó a cabo 
fortalecimiento del frente de 
seguridad de la calle 5 N° 15-21 
barrio La Laguna, mediante 
actividades de puerta a puerta y 
reuniones con el coordinador de 
dicho frente de seguridad, con fin 
de, continuar realizando una labor 
mancomunada entre comunidad y 
policía.  

Personas 20 
 

Código SIPCI 
15854 

 

 

Estación de Policía 

Quinchía 

 

Cuadrante: 

DERISPNVCCD03E0400

0002 

 

GS-2022-062863-DERIS 

El día 10/11/2022, se realizó 
fortalecimiento del frente de 
seguridad del barrio La Unión, 
donde se sensibiliza a la comunidad 
sobre la prevención del hurto a 
residencias en sus diferentes 
modalidades, evitando dar el factor 
oportunidad a los delincuentes; 
de igual manera, se suministran las 
líneas telefónicas de la estación de 
Policía Quinchía y del cuadrante, 
con el objetivo de que                                     
brinden información clara y oportuna 
sobre personas sospechosas.  

Personas 27 
 

Código SIPCI 
3081 

 

 
 
 

 

Estación de Policía 
Guática 

 
Cuadrante:                                 

DERISPNVCCD03E0200
0001 

 

GS-2022-062792-DERIS 

En el municipio de Guática, el día 
16-11-2022, se promovió el 
fortalecimiento del frente de 
seguridad en el sector Humberto 
Agudelo, mediante campañas de 
prevención del hurto en todas las 
modalidades, minimizando el riesgo 
de ocurrencias de violencias y 
comportamientos contrarios a la 
convivencia, brindando a la 
ciudadanía recomendaciones de 
autocuidado y autoprotección, con 
el fin de, neutralizar la ocurrencia de 
delitos y mantener la convivencia y 
seguridad ciudadana. 

Personas 10 
 

Código SIPCI 
5311 

 
 
 
 

 



 

 

Estación de Policía La 

Celia 

 

Cuadrante: 

DERISPNVCCD02E0200

0001 

 

GS-2022-063359-DERIS 

El día 21/11/2022, se promovió el 
fortalecimiento del frente de 
seguridad en el sector urbano 
carrera 2 calles 3 y 4, mediante 
campañas de prevención del hurto 
en todas sus modalidades y demás 
delitos de impacto, brindando a la 
ciudadanía recomendaciones de 
autocuidado y autoprotección, con 
el fin de, evitar la ocurrencia de 
estos delitos. 

 

Personas 20 

 

Código SIPCI 
27879  

Subestación de Policía 
La Oriental 

 
Cuadrante: 

DERISPNVCCD01E0200
0005 

 

GS-2022-063397-DERIS 

El día 19-11-2022, se promovió el 
fortalecimiento del frente de 
seguridad en la vereda La Oriental, 
mediante campañas de prevención 
del hurto en su modalidad de 
cosquilleo, brindando a la 
ciudadanía recomendaciones de 
autocuidado y autoprotección, con 
el fin de, evitar la ocurrencia de este 
delito y mantener la convivencia y 
seguridad ciudadana. 

Personas 10 
 

Código SIPCI 
32830 

 

 

Subestación de Policía El 
Español 

 
Cuadrante: 

DERISPNVCCD01E0100

0009 

 

GS-2022-063284-DERIS 

El día 20-11-2022, se realizó 
actividades de prevención y 
sensibilización ciudadana, en 
compañía del señor José Aimé 
Marín Bedoya del frente de 
seguridad de la vereda 15 letras, 
con el fin de, prevenir cualquier tipo 
de delitos en el sector. 

 
Personas 10 

 
Código SIPCI 

1488 

 
 

 

Subestación de Policía 
Santa Ana 

 
Cuadrante: 

DERISPNVCCD03E0200

0002 

El día 20/11/2022, con el fin de 
fortalecer el frente de seguridad 
ubicado en la vereda Tauma, se 
realiza puerta a puerta con las 
unidades del Modelo Nacional de 
Vigilancia Comunitaria por 
Cuadrantes, recordando a la 
comunidad los números de 
emergencia y del cuadrante, 
invitándolos a llevar una sana 
convivencia con sus vecinos y 
fortalecer la unidad en la 
comunidad, con el fin de, evitar ser 
víctimas de cualquier tipo de flagelo. 

Personas 7 
 

Código SIPCI 
32828 

 
 

 
 

 

 

                           
 
 

 

 

 


