CONSOLIDADO FINAL PQRS RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024 POLICIA METROPOLITANA DE PEREIRA Y DEPARTAMENTO DE POLICIA RISARALDA FECHA DE REALIZACION 12/03/2025

NUMERO DE

UNIDAD O DEPENDENCIA DE

No.| FECHA PREGUNTA, SUGERENCIA O PROPUESTA CANAL DE RECEPCION |  TIPO DE SOLICITUD | UNIDAD POLICIAL COMPETENTE | o imimainsono ESTADO GEPOL DE RESPUESTA FECHA GEPOL DE RESUESTA TRAMITE
1 | 12/03/2024 |POSIBILIDAD DE AUMENTAR UNA PATRULLA PARA EL CORREGIMIENTO DE CAIMALITO Y UNA CAMIONETA BUENA, LA QUE HAY ES MUY VIEJA Presencial PETICION MEPER 652623-20250314 Concluido GS-2025-026341-MEPER 40412025 ESTACION LA VIRGINIA
“LA POLICIA ESTA PERDIENDO PROTAGONISMO, YA QUE NO SE REQUISA SOLO PEDIR ANTECEDENTES, SOLO CUMPLE TAREAS, VOLVER A IMPLEMENTAR PLANES: - PLAN
2 | 12/03/2024 |GUITARRA, PUESTOS DE CONTROL, ETC. Presencial PETICION MEPER 652636-20250314 Concluido GS-2025-026302-MEPER 40412025 ESTACION DOSQUEBRADAS
* REALIZAR PROGRAMAS QUE VINCULEN A LA RESERVA POLICIAL. DIFUNDIR
*AGRADECIMIENTOS Y FELICITACIONES POR ESTE ESPACIO, EN ESPECIAL AL PERSONAL DE LA ESTACION DE POLICIA EL REMANSO, SU COMANDANTE EL MY. CELEMIN V| )
3 | 12/03/2024 1’5 boLICiA COMUNITARIA IT. MARYSABEL *APOYO CON MAS PERSONAL *APOYO CON MAS VEHICULOS Y MOTOS. *INSTALACION DE CAMARAS Presencial PETICION MEPER 652664-20250314 Concluido §S-2025-021538-MEPER 171032025 COSEC MEPER
4 | 12/03/2024 |*COMO NOS PUEDEN AYUDAR CON LOS JOVENES EN LOS COLEGIOS EN LA ENTRADA Y SALIDA. Presencial PETICION MEPER 652692-20250314 Concluido GS-2025-022413-MEPER 21/03/2025 SEPRO MEPER
*QUE SE VINCULEN CON NUESTRA ORGANIZACION AMBIENTAL DE GALICIA, YA QUE LOS LIDERES NO NOS TIENEN EN CUENTA )
5 | 1210312024 | D e IANG CON TODA LA COMUNIDAD. Presencial PETICION MEPER 652708-20250314 Concluido GS-2025-024400-MEPER 28/03/2025 SECAR MEPER
6 | 12/03/2024 |PROTECCION SOBRE LOS ANIMALES. Presencial PETICION MEPER 652722-20250314 Concluido S-2025-026305-MEPER 40412025 ESTACION DOSQUEBRADAS
1. FORTALECIMIENTO, PROMOCION, REINFORMACION SOBRE TEMAS DE HUMEDALES, CONVENCION DE RAMSAR IRAN 1971. BIODIVERSIDAD CONVENIO DE DIVERSIDAD
BIOLOGICA DE 1992 - DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS. ) a]
7 | 1210312024 |, el EBRACION DE DIAS ESPECIALES PARA EL MEDIO AMBIENTE, SEGUN EL CALENDARIO ANUAL DE LAS NACIONES UNIDAS Presencial PETICION MEPER 652735-20250814 Concluido GS-2025-023764-MEPER 2510812025 ESTACION REMANSO
3. FELICITAR EL TRABAJO QUE REALIZA NUESTRA POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA.
8 | 12/03/2024 |TENER MAS PATRULLAJES EN LA COMUNA JARDIN, CON FRECUENCIA, SE PRESENTAN ROBOS A MANO ARMADA Y CONSUMO DE ESTUPEFACIENTES, Presencial PETICION MEPER 652747-20250314 Concluido S-2025-022458-MEPER 21/03/2025 ESTACION PEREIRA
*PROGRAMAS DE EDUCACION Y PEVENCION DEL DELITO EN LA COMUNA 8, EN COLABORACION CON ESCUELAS Y ORGANIZACIONES COMUNITARIAS: - RESOLUCION
PACIFICA DE CONFLICTOS. -USO RESPONSABLE DE LAS REDES SOCIALES. -PREVENCION DE LA VIOLENCIA )
9 | 12/03/2024 |.\1AvOR REGULACION EN LAS CAMARAS DE VIGILANCIA PUESTAS POR USURIOS (PARTICULARES), CON EL FIN DE QUE NO SE VIOLE LA PRIVACIDAD / INTIMIDAD DE LOS Presencial PETICION MEPER 652765-20250314 Concluido (5-2025-026814-MEPER 6/04/2025 COSEC MEPER
DEMAS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD.
10 | 12/03/2024 |DEBERIA DE HABER UN LUGAR PARA LOS HABITANTES DE CALLE. Presencial PETICION MEPER 652783-20250314 Concluido GS-2025-022738-MEPER 21/03/2025 ESTACION REMANSO
*CAMARAS EN LOS SITIOS CRITICOS.
11| 1200312024 |G R T AGE 1AS SEGUIG. Presencial PETICION MEPER 652792-20250314 Concluido S-2025-022736-MEPER 21/03/2025 ESTACION REMANSO
NOS UNAMOS COMO COMUNIDAD Y CON EL APOYO DE USTEDES SACAREMOS ADELANTE NUESTRO RIO OTUN. 0
12 | 1200312024 [ N NURSTRAPOLICIA GIVICA AMBENTAL EN LA RGO EGOION DE BASURAS Presencial PETICION MEPER 652805-20250314 Concluido ©5-2025-022735-MEPER 21/03/2025 ESTACION PEREIRA
*QUE PODEMOS BRINDARLES A NUESTROS CIVICOS, PARA QUE SIGAN SU CARRERA O PERTENECER A LA POLICIA NACIONAL J
13 | 1210312024 |3 {iERRAMIENTAS TENEMOS PARA CAPACITAR A NUESTROS NINOS (CIVICOS) Presencial PETICION MEPER 652826-20250314 Concluido GS-2025-025376-MEPER 29/03/2025 POLCO MEPER
) ]
14 | 12/03/2024 |EXPLICACION SOBRE SUSTANCIAS ALUCINOGENAS Presencial PETICION MEPER 652834-20250314 Concluido ©5-2025-026307-MEPER 40412025 ESTACION DOSQUEBRADAS
15 | 12/03/2024 |SEGURIDAD EN NUESTRA COMUNA Presencial PETICION MEPER 652844-20250314 Concluido GS-2025-022737-MEPER 21/03/2025 ESTACION REMANSO
“NECESITAMOS MAS ACOMPARAMIENTO EN LA ZONA RURAL.
16 | 1210812024 |10 OMPAREN CON ACTIVIDADES LUDIGAS PARA NUESTROS NIKOS (AS) EN EL CAMPO. Presencial PETICION MEPER 652849-20250314 Concluido GS-2025-021347-MEPER 18/03/2025 ESTACION CUBA
*COMO SUGERENCIA MANEJAR EL TEMA DE ROTACION DEL PERSONAL DE OFICIALES COMANDANTES DE ESTACION,
17 | 1210812024 |, MO SUGERENCIA MANEJRAR TEMA DE LAJURISDICCION LA VIRGINIA NO PASA EL PUENTE POR OUE NO £9 Y VICEVERSA. Presencial PETICION MEPER 652852-20250314 Concluido GS-2025-027009-MEPER 710412025 GUTAH MEPER
*TENEMOS UN PROBLEMA EN NUESTRO BARRIO Y ES LOS AMIGOS DE LO AJENO ESTAN HACIENDO PRESENCIA EN ESTE SITIOS, MAS PRESENCIA DE NUESTRA POLICIA.
18 | 12/03/2024 |ESTAN LOS AMIGOS INDIGENTES HACIENDO CHOZAS A LO LARGO DE LA QUEBRADA LOS MOLINOS, POR BARRIO GIRASOL, GARCIA HERREROS, S /FERNANDO, CRIANDO Presencial PETICION MEPER 652854-20250314 Concluido S-2025-026333-MEPER 40412025 ESTACION DOSQUEBRADAS
UN MAL AMBIENTE ENTRE LA COMUNIDAD DEL SECTOR.
19 | 12/03/2024 [MAS VIGILANCIA PAR VILLA SANTANA Presencial PETICION MEPER 652857-20250314 Concluido GS-2025-022739-MEPER 21/03/2025 ESTACION REMANSO
*ESTAR MAS PENDIENTES CUANDO HACEN MUCHA BULLA Y NO DEJAN DORMIR POR ALGUNA FIESTA, SE LLAMAL O 2 VECES Y NO VAN Y TAMBIEN EL TEMA DE LOS
20 | 12/03/2024 |PERROS. CUANDO USTEDES LOS QUE VAYAN LES HACEN BAJAR A LA MUSICA Y YA QUE USTEDES SE VAN LE SUBEN DE NUEVO, CUANDO ESO SUCEDA PONERLES MULTA, Presencial PETICION MEPER 652860-20250314 Concluido GS-2025-024421-MEPER 28/03/2025 ESTACION CIUDADELA
MUCHAS, LA GENTE TIENE QUE RESPETAR EL SUENIO DE LOS DEMAS:
21 | 12/03/2024 |MEJORAR EL ACOMPARAMIENTO POR PARTE DE LA POLICIA COMUNITARIA A LOS JOVENES ESTUDIANTES, EN LO BARRIOS MAS VULNERABLES. Presencial PETICION MEPER 652862-20250314 Concluido GS-2025-026843-MEPER 6/04/2025 POLCO MEPER
22 | 12/03/2024 |MAS SEGURIDAD EN LAS PARTES MAS VULNERABLES Presencial PETICION MEPER 652863-20250314 Concluido GS-2025-026331-MEPER 40412025 ESTACION DOSQUEBRADAS
23 | 12/03/2024 |SE ENCUENTRAN EN LOS PUNTOS VIOLETA? Presencial PETICION MEPER 652864-20250314 Concluido GS-2025-021681-MEPER 19/03/2025 PATRULLA PURPURA
24 | 12/03/2024 |AGRADECIMIENTOS A LA POLICIA NACIONAL Presencial Rii%’:‘,%?g‘"é%’ﬂg /5 EL MEPER 651760-20250313 Concluido GS-2025-024152-MEPER 27/03/2025 PLANE MEPER
AGRADEZCO PERSONALMENTE AL INTENDENTE JEFE CASTANO, PORQUE SIEMPRE NOS HACE ACOMPARAMIENTO EN EL BARRIO EL POBLADO 1 Y PERSONALMENTE] ) RECONOCIMIENTO DEL
25 | 1210312024 [ e ORANTE CUANDO LOS LLAMAMOS NOS ATIENDEN EL LLAMADO. Presencial SERVICIO POLICIAL MEPER 651743-20250313 Concluido GS-2025-021207-MEPER 15/03/2025 ESTACION PEREIRA
26 | 12/03/2024 |AGRADECEMOS AL INTENDENTE CASTARO Y AL CUADRANTE DEL POBLADO 1. ESTAN SIEMPRE ATENTOS A NUESTROS LLAMADOS Presencial RESCE%':‘;I)CCK'JM;,%'\:_TS :T_EL MEPER 651706-20250313 Concluido GS-2025-021207-MEPER 15/03/2025 ESTACION PEREIRA
) RECONOCIMIENTO DEL
27 | 12/03/2024 |FELICITACIONES POR SU GRAN TRABAJO Y ENTREGA A LA COMUNIDAD, Presencial SERVICIO POLICIAL MEPER 651725-20250313 Concluido GS-2025-023254-MEPER 25/03/2025 GUTAH MEPER
AGRADECIMIENTOS SERIORES AL INTENDENTE JEFE JUAN CARLOS CASTARO POR SU APOYO DECIDIDO Y PACIENTE A NUESTRA SEGURIDAD DEL BARRIO EL POBLADO 1 ) RECONOCIMIENTO DEL
28 | 1210312024 |70 COUANDANTE DE CAD Presencial SERVICIO POLICIAL MEPER 651737-20250313 Concluido GS-2025-021207-MEPER 15/03/2025 ESTACION PEREIRA
29 | 12/0312024 SEEX:;LEN PROGRAMAS O FACILIDADES PARA QUE LOS MIEMBROS DE LA POLICIA PUEDAN ESTUDIAR Y EDUCARSE, MEJORANDO SUS CAPACIDADES Y SI NO, ;PORQUE NO Presencial PETICION DERIS 652143-20250313 Conclido 65.2025-023448-DERIS 2710312025 GUTAH DERIS
PETICION PARA QUE SE REALICE LA GESTION JUNTO CON LA GOBERNACION PARA MEJORAR LA SUBESTACION DE POLICIA VEREDA LA NUBIA DE MARSELLA, LA CUAL SE ]
30 | 12103/2024 |CxCUENTRA BN PESIMAS CONDICIONES + NO ES DIGNA PARA HABITAR ALLT Presencial PETICION DERIS 652153-20250313 Concluido GS-2025-023441-DERIS 27/03/2025 COSEC DERIS
SOLICITA MAS PIE DE APOYO Y CONSTRUCCION DEL COMANDO DE POLICIA EN BALBOA, APOYO CON RADIOS DE COMUNICACION PARA LA RED DE APOYO Y CAMARAS DE )
31 | 12/03/2024 |\ ANCIA; PARA EL MUNICIPIO LE HACE FALTA PIE DE FUERZA, SOLICITA MAS ACOMPARAMIENTO Y PATRULLAJES EN LAS CABECERAS DE LOS MUNICIPIOS. Presencial PETICION DERIS 652160-20250313 Concluido $S-2025-024499-DERIS 31/03/2025 COSEC DERIS
AGRADECE Y FELICITA LA POLICIA DE SANTA ROSA DE CABAL, ESPECIALMENTE EL CUADRANTE DEL SECTOR, POR SU BUEN SERVICIO Y EL OPORTUNO CONTROL, ] RECONOCIMIENTO DEL
32 | 12/03/2024 PATRULLAJE Y LA RAPIDA REACCION A SU LLAMADO CUANDO SE REQUIERE Presencial SERVICIO POLICIAL DERIS 652167-20250313 Concluido GS-2025-021006-DERIS 18/03/2025 GUTAH DERIS
33 | 12/03/2024 |SOLICITANDO QUE CUANDO SECUESTREN POLICIAS, NO SE DEMOREN TANTO PARA RESCATARLOS, YA QUE LAS FAMILIAS SUFREN MUCHO. Presencial PETICION DERIS 652170-20250313 Concluido (S-2025-021337-DERIS 19/03/2025 GAULA DERIS
COMO SE ESTA TRABAJANDO CON LAS COMUNIDADES CON RESPECTO A LA DROGADICCION, ROBOS MATONEO Y EL MICRO TRAFICO, SUGIRIENDO MAS CHARLAS )
34 | 1200312024 |oEnt 00 ICAS EN LOS COLEGIOS, BARRIOS VEREDAS, CORREGIMIENTOS ¥ ACTVIDADES LUDICAS PARA LA COMUNIDAD Presencial PETICION DERIS 652174-20250313 Concluido GS-2025-022151-DERIS 21/03/2025 SEPRO DERIS
35 | 12/03/2024 | ORIENTACION EN EL RESGUARDO INDIGENA LA KALLANA, QUE LA POLICIA ESTE EN CONTACTO CON ELLOS. Presencial PETICION DERIS 652177-20250313 Concluido (GS-2025-024528-DERIS 31/03/2025 DERHU DERIS
36 | 121032024 |MAS VIGILANCIA EN EL MUNICIPIO, A LOS PLANES DEL INGENIO, MAS PATRULLAJE EN LA GLORIETA DEL INGENIO, SUGIRIENDO QUE LA MARINA DEBERIA PRESTAR presencial PETICION DERIS 5218320250313 Concluido 55.2025.024498-DERIS 3110312025 COSEC DERIS
VIGILANCIA EN ESE PUNTO.
37 | 1210372024 |1EOMO ESTATRABAIANDO LA POLICIANACIONAL PARAACABAR CON EL MICROTR/FICO EN LOS MUNICIPIOS Presencial PETICION DERIS 652190-20250313 Concluido GS-2025-024927-DERIS 1/04/2025 COSEC DERIS

2.00MO ESTA TRABAJANDO LA POLICIA AMBIENTAL QUE TIENE PROBLEMAS CON LOS MISMOS VECINOS AL CONTAMINAR LAS AGUAS.




