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Introduccion
I —

La rendicion de cuentas es “el proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial, y los servidores publicos informan, explican
y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades
publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo” (Articulo 48 Ley
1757 de 2015).

Es una expresion de control social, que comprende acciones de peticién de informacion y
explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion. Por tanto, busca la transparencia de la
gestion de la administracion publica para lograr la adopcion de los principios de eficiencia,
eficacia y transparencia. Asi mismo, permite visibilizar las acciones que se desarrollan para el
cumplimiento de los derechos de los ciudadanos y su contribucién a la construccién de la paz.

De acuerdo al CONPES 3654 de 2010, la rendiciéon de cuentas es la obligacién de un actor de
informar y explicar sus acciones a otros que tienen el derecho de exigirla, debido a la presencia
de una relacion de poder, y la posibilidad de imponer algun tipo de sanciéon por un
comportamiento inadecuado o de premiar un comportamiento destacado.

Se rinde cuentas todo el tiempo porque es un proceso permanente que obliga a las entidades del
Estado a responder a los interesados por las obligaciones orientadas a la garantia de derechos y
el cumplimiento de los fines del propio Estado, que se concretan en la mision de cada institucion.
Por tanto, durante todo el ciclo de la gestién publica, cada entidad debe desarrollar acciones
encaminadas a configurar la rendicién de cuentas como un proceso permanente.

La rendicién de cuentas, entendida como proceso, va mas alla de la programacion de eventos
aislados, y obliga a las autoridades publicas y los servidores a formular una estrategia con
actividades permanentes para informar y explicar sus actuaciones, asi como escuchar y dialogar
con las personas usuarias o grupos de valor para mejorar la gestion publica.

En concordancia con lo antes expuesto, la rendicion de cuentas, son actividades continuas que
exigen organizar varias acciones de encuentro y comunicacion presencial y no presencial,
orientado a brindar informacién, interlocucion y deliberacién con los ciudadanos y con los
integrantes de la Institucion sobre los resultados de la gestién, como se establece en el articulo
48 de la Ley 1757 del 2015, ... “Las entidades estatales del orden nacional y territorial
anualmente deben elaborar una estrategia de rendicién de cuentas” ... por tanto, las acciones
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formuladas incluyen instrumentos y mecanismos de rendicion de cuentas, y otras formas
permanentes para el control social. Para lo cual, la Institucion acoge los lineamientos
establecidos en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas’, para la formulacién de la estrategia
de rendicion de cuentas institucional.

En tal sentido, la Policia Nacional de Colombia, en el marco de sus funciones constitucionales,
reconoce el deber de rendir cuentas bajo una cultura de acceso a la informacion publica, gestion
transparente y oportuna.

Objetivos de la Rendicion de Cuentas

v' Fortalecer el sentido de lo publico.

v Facilitar el ejercicio del control social a la gestién publica.

v" Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia, responsabilidad,
eficacia, eficiencia e imparcialidad en el manejo de los recursos publicos.

v Informar y explicar la gestion realizada, los resultados y avances en la garantia de derechos,
por los que la Policia Nacional trabaja.

v' Evidenciar las multiples acciones que desarrolla la Policia Nacional para cumplir su propésito
fundamental (mision, razén de ser u objeto social), involucrando a las personas usuarias o
grupos de valor, de manera corresponsable en el cumplimiento de la misma.

v" Innovar en ideas sobre el buen desarrollo de los objetivos de la Policia Nacional y la toma de
decisiones, a partir del dialogo con las personas usuarias o grupos de valor.

v' Garantizar el derecho de la ciudadania y la sociedad civil a pedir cuentas, en ejercicio del
control social a la gestién publica.

v" Cumplir con la responsabilidad del Estado de rendir cuentas, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 50 de la Ley 1757 de 2015.

Rendicién de cuentas desde el enfoque de derechos humanos y paz

Abordar la rendicién de cuentas desde el enfoque de derechos humanos y paz, modifica la forma
de entender y llevar a cabo este proceso, asi como, el contenido de la informacién sobre la cual
se rinde cuentas. Por ello, el enfoque de derechos humanos exige que la rendicion de cuentas

1 https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Manual+%C3%9Anico+de+Rendici%C3%B3n+de+Cuentas+-
+Versi%C3%B3n+2.+Cap%C3%ADtulo+|+-+Rama+Ejecutiva+-+Febrero+de+2019.pdf/185395d8-5d05-9e30-9c4a-928db485d9d7?7t=155148184998




se entienda como practicas que: imponen a las autoridades medidas correctivas o sanciones
ejecutorias si se considera que sus acciones han violado obligaciones de los derechos humanos.

Permiten que las personas excluidas puedan recurrir a mecanismos justos y transparentes para
obtener reparacion adecuada si sus derechos han sido violados. (ONU, 2013, p. 15).

El enfoque basado en derechos humanos asume el marco conceptual de las normas nacionales
y los instrumentos internacionales de los derechos humanos y que el Estado esta orientado a la
promocion y la proteccion de estos.

En este sentido, la rendicién de cuentas, basada en derechos humanos, también aporta a la
construccion de paz, en su sentido amplio y profundo, es el resultado de transformaciones
econdmicas, politicas, sociales, el reconocimiento de la pluralidad y, por supuesto, el respeto de
la autonomia en las decisiones sobre la vida del territorio y la transformacion pacifica de los
conflictos.

Por tanto, se evidencia la importancia de rendir cuentas con enfoque de paz, pues implica la
proteccidén y garantia integral de los derechos humanos de todas las personas como requisito
para llevar una vida digna.

¢Por qué debo rendir cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz?

Los derechos humanos determinan sobre qué rendir cuentas, el contenido de la informacion y
las explicaciones que deben brindar las entidades ante los interesados. De igual forma, definen
la manera como debe llevarse a cabo el proceso de rendicion de cuentas. La Ley 1757 de 2015
establece que las entidades deben rendir cuentas sobre la garantia de derechos. EIl enfoque
basado en derechos humanos asume el marco conceptual de las normas nacionales, los
instrumentos internacionales de los derechos humanos y que el Estado esta orientado a la
promocion y la proteccién de estos (OACDH, 2006; p.15).

Los derechos humanos son un ideal comun por el que todos los pueblos y naciones deben
esforzarse, a fin de que tanto los individuos como las instituciones promuevan el respeto de los
derechos y libertades a todos los seres humanos, sin distincion alguna de raza, sexo,
nacionalidad, origen étnico, lengua, religién o cualquier otra condicion (ONU, Resolucion 1948, p.
71).

Por lo anterior, los derechos humanos son el propésito principal de la gestién publica y del
estado social de derecho. Es muy importante poder evidenciar como la gestion publica mejoro,
respetd, protegio y garantizd los derechos humanos en las condiciones de vida, ggde las
comunidades, especialmente, de los sectores mas vulnerables.
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Contexto

En 1993 se inicié un proceso de transformacién de la Policia Nacional, se expidio la Ley 62 de
1993, que en su articulo 1 sefalaba “la actividad policial esta regida por la Constitucion Politica,
la Ley y los Derechos Humanos”.

La proteccion y el respeto son la esencia del mandato constitucional en derechos humanos para
la Policia Nacional. Por lo anterior, la Policia Nacional de Colombia desde 1994, crea la Oficina
de Derechos Humanos, a través de la Directiva Transitoria No. 059 del 03 de julio de 1994, en la
que se dispuso la creacion de las oficinas de Derechos Humanos en la Policia Nacional, a nivel
de algunas direcciones, metropolitanas y departamentos, asi como la Division de Derechos
Humanos adscrita a la Inspeccion General.

Con posterioridad en el afio 2005, a través de la resolucion No. 00004 del 04 de enero, se
cambia la de denominacion de Division a Coordinacion de Derechos Humanos con la inclusion
de nuevas funciones, entre ellas “Hacer seguimiento al cumplimiento de las medidas y
recomendaciones que en materia de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario
asuma el Estado a través de la Policia Nacional’.

Para el afo 2006, mediante resolucion No. 03523 del 16 de junio se generan funciones a la
coordinacién en lo pertinente al impulso de investigaciones disciplinarias por casos relacionados
con los derechos humanos.

En el afio 2007, a través de la resolucién No. 02047 del 15 de junio, la dependencia es elevada a
categoria de Grupo de Derechos Humanos, en aras de fortalecerse con personal para la gestiéon
de las funciones asignadas.

En ese sentido y ante el impulso de la Politica Integral de Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario del Ministerio de Defensa Nacional, desde el afio 2008, el Area de
Derechos Humanos lideré su implementacion destacandose el direccionamiento policial basado
en el humanismo como el eje central que definid el enfoque filoséfico que orientaba la gestion y
planteaba una politica integral de la profesion de policia desde la perspectiva humanista, la cual
sintetiza en el derecho integral de los derechos humanos “la vida, la dignidad, la libertad, la
integridad personal, son valores supremos de la institucién que debe proteger, reconocer y
exaltar’.

Mediante resolucién No. 01540 del 20 de mayo de 2010, se potencié la dependencia como Area
de Derechos Humanos alineada en sus tres grupos a la Politica del Sector Defensa. (1. Grupo




Promocién, Difusion y Cooperacién en Derechos Humanos; 2. Grupo Atenciéon a Lideres y
Defensores de Derechos y 3. Grupo Medidas Cautelares y Provisionales).

Durante el ano 2012, a través de la resolucion No. 03082 del 27 de agosto, se fortalece el Area
en sus funciones especialmente para el Grupo Poblaciones Vulnerables ante la creacién
institucional de la Estrategia de Proteccion a Poblaciones Vulnerables -ESPOV.

En el afio 2016, se consolidan los grupos internos de trabajo en el ambito de la creacién del
Grupo Sistemas Internacionales de Derechos Humanos, el cambio de denominacién de un grupo
“Grupo Atencion a Poblaciones en Situacién de Vulnerabilidad” y la adicion de funciones a este
en el marco de la Politica Publica de Equidad de Género, a partir de la funcionalidad de la linea
155 de orientacién a mujeres victimas de violencias, a través de la resolucion No. 08276 del 27
de diciembre.

En el afio 2021, se producen una serie de cambios sustanciales al interior de la Policia Nacional
y se eleva al mas alto nivel la Oficina de Derechos Humanos, dependiendo del Director General,
respaldada legalmente con las resoluciones No. 02695 del 01 de septiembre y No. 04829 del 31
de diciembre de 2021.

El Gobierno Nacional en el marco del proceso de transformacion integral que adelanta la Policia
Nacional de Colombia, con fundamento en los lineamientos constitucionales, la Ley 62 de 1993 y
la Ley 2179 del 2021, busca mejorar la calidad en la prestacion del servicio, asi como fortalecer
la formacion profesional del personal con un enfoque en la garantia y proteccion de los Derechos
Humanos.

Con la modificacion de la Resolucion 04829 del 31 de diciembre de 2021 y en el marco del
Proceso de Transformacion Integral de la Policia Nacional, de acuerdo al Decreto 113 del 25 de
enero de 2022, en su articulo 22, se crea el Comisionado de Derechos Humanos para la Policia
Nacional, con el objetivo de liderar la politica de Promocion, Respeto, Garantia y Proteccién de
los derechos humanos, sus funciones se definen estructuralmente mediante Resolucion No
02106 del 14 de julio de 2022 ““Por la cual se define la estructura organica del Comisionado de
Derechos Humanos para la Policia Nacional, se determinan las funciones de sus dependencias
internas y se dictan otras disposiciones”

Se crea “El Observatorio de Derechos Humanos” el cual permitira generar informacion
estratégica a través de la recoleccion, tratamiento, procesamiento, monitoreo y analisis de datos,
para la caracterizacion de fendmenos y construccion de contextos en materia de derechos
humanos, de acuerdo a su misionalidad; que permita orientar y asesorar al mando institucional
en la toma de decisiones.




Asi mismo, con el objetivo de generar estudios y desarrollar investigaciones en materia de
derechos humanos, uso de la fuerza, enfoque de género, entre otras actividades, se cred el
Instituto de Investigacion en Derechos Humanos y Conflictividad Social “Antonio Narifio”,
encaminados a mejorar la prestacion del servicio de policia.

El Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional, cuenta con un Grupo de
Atencion a Lideres y Defensores de Derechos Humanos, que desplegara planes, programas
y actividades de prevencién, dirigidos a la observancia de sus derechos y libertades, con el
propésito de minimizar el riesgo frente a presentes o futuras afectaciones y fortalecimiento del
servicio de policia.

Con el Grupo de Género, el Comisionado atiende y articula acciones, lineamientos y estrategias
que proporcionen una comprension contextual del tema, lo que permitird organizar y optimizar
las capacidades actuales, con el fin de alcanzar objetivos comunes internos y externos, asi como
promover a una escala mayor la investigacién, la produccion de conocimiento, la capacitacion y
la formacion del personal de la Institucion.

Ademas, cuenta con el Grupo de Promocién y Difusién en Derechos Humanos, con el
objetivo de promover y difundir las Politicas Publicas en materia de Derechos Humanos y
Derecho Internacional Humanitario, emanadas por el Gobierno Nacional, dirigidas a fortalecer el
servicio de policia, mediante la sensibilizacion, apropiacion e interiorizacion por parte de los
integrantes de la Policia Nacional.

Finalmente, el Grupo de Sistemas Internacionales de Derechos Humanos tiene a cargo la
supervision del cumplimiento de las medidas y recomendaciones que en materia de derechos
humanos y derecho internacional humanitario asuma el Estado y que sean responsabilidad de la
Policia Nacional.




Temas de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

“Dialogo con Café”

Presupuesto

Cumplimiento de
metas

Gestion

Contratacion

Impactos de la
Gestién

Acciones de
mejoramiento de la
entidad

Ejecucion  presupuestal: presupuesto de ingresos y gastos
(funcionamiento, inversion y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de
la vigencia (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en
ingresos, compromisos y obligaciones en gastos).

Estados financieros: de las ultimas dos (2) vigencias, con corte a
diciembre del afio respectivo.

Plan de Accion: objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables,
plan anual de adquisiciones y distribucion presupuestal de los proyectos
de inversion.

Programas y proyectos en ejecucién: plan operativo anual de
inversiones o el instrumento donde se consignen los proyectos de
inversion o programas que se ejecuten en cada vigencia.

Informes de Gestion: informe del grado de avance de las Politicas de
Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Metas e Indicadores de Gestion y/o desempeiio: de acuerdo con su
planeacion estratégica.

Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: relacién de
todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al
interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestiéon de
la misma.

Procesos contractuales: relacion y estado de los procesos de
contratacion.

Gestion contractual: Numero y valor de los contratos terminados y en
ejecucion.

Cambios en el sector o en la poblacion beneficiaria: a partir de las
evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha
tenido la poblacion o la ciudadania en el sector o en el territorio.

Planes de mejora: informacion sobre las acciones y la elaboracion de
planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes
de organismos de control y PQRS.




Presupuesto

El presupuesto destinado a la Oficina del Comisionado de Derechos Humanos para la Policia
Nacional, fue determinado mediante Resolucién Nro. 00002 del 01/01/2024 "Por la cual se
sefalan las partidas anuales del presupuesto de funcionamiento adquisiciéon de bienes y
servicios, aportes de la nacién y fondos especiales de la Policia Nacional para la vigencia
fiscal 2024”.

La ejecucion del presupuesto asignado fue de $ 1°931.411.108,00, de los cuales se
distribuyeron, para la adquisicion de diferentes bienes y servicios en beneficio de los funcionarios
adscritos al Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional del nivel central y nivel
desconcentrado, asi:

Objeto del contrato Valor

Elementos del componente audiovisual y sus accesorios (Video beam, | $ 102.062.394,00=
camara fotografica, UPS, entre otros)

Elementos de seguridad y salud en el trabajo (Extintores, linternas, | $ 11.190.000,00=
guantes nitrilo, gafas monoculares y silbatos)

Papeleria y elementos de oficina. $15.000.000,00=

Servicios de edicién, impresién, publicacion y obra editorial con la| $ 50.000.000,00=
finalidad de realizar la difusién y despliegue de la imagen institucional.

Adquisicion de equipos tecnoldgicos (computadores todo en uno, | $ 52.068.043,00=
portatiles y work station)

Adquisicién equipo automotor (microbus) $ 281.260.671,00=

Destructoras y/o picadoras de papel para diferentes unidades de la | $ 30.000.000.00=
Policia Nacional.

Escaneres para diferentes unidades de la Policia Nacional. $ 28.000.000.00=

Prestacién de servicios de una operacion logistica para el desarrollo de | $ 10.000.000.00=
las actividades con enfoque de derechos humanos en la Policia
Nacional.

Servicios de educacion para la prestacion de servicios profesionales | $ 200.000.000,00=
(Diplomados).

Servicios de esparcimiento, bienestar y calidad de vida dirigidos a la | $ 250.000.000,00=
comunidad policial y sus familias a través del sistema de atencion
integral a la familia policial.

Equipos de transporte (camionetas pick up no uniformadas). $ 871.830.000.00=
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| Viaticos para los funcionarios que comisionan al interior del pais | $30.000.000,00= \

Su ejecucion fue realizada en su totalidad por la Direccion Logistica y Financiera — DILOF,
unidad ejecutora del gasto asignad para esta oficina asesora.

De igual manera, a través del “Acuerdo de Cooperacion Derivado No. 02 (ECP — 3054351 -
REFICAR 8607438) - 2023 - 2024, celebrado entre la Policia Nacional, Fondo Rotatorio de la
Policia y Ecopetrol S.A, por medio del cual se implementa el convenio marco de cooperacion No.
3054283", se destinaron a la Oficina del Comisionado de Derechos Humanos para la Policia
Nacional $1°416.442.995,05 distribuidos asi:

= Tres camionetas Chevrolet Colorado tipo Pick Up, uniformadas por un valor de
$ 628.632.966,05.

= Capacitacion para 1.003 funcionarios en el “Diplomado de Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario con énfasis en la seguridad humana, aplicados al servicio de
policia orientado a las personas y los territorios”.

Cumplimiento de Metas
e —

Plan de accion

En cumplimiento del Objetivo Estratégico OE10: “Fortalecer el servicio de policia para la atencién
de poblaciones de especial proteccion constitucional”’, y en desarrollo de los planes de accion
CODEH_2024_OE10 “Comunidades de especial proteccion constitucional” vy
CODEH_2024_OE10 “Operacionalizar el Instituto de Investigacion en Derechos Humanos
y Conflictividad Social”, asignados para la vigencia 2024, se establecieron un total de 8 tareas,
las cuales fueron ejecutadas en su totalidad.

Estas acciones contribuyeron significativamente a la construccion de un servicio de policia mas
cercano, confiable y accesible a la comunidad, mediante la implementacion de estrategias
enfocadas en la proteccion de la mujer, la familia, el enfoque de género, asi como de las
poblaciones con especial proteccion constitucional, infancia y adolescencia.

Adicionalmente, los resultados obtenidos por parte del Observatorio de Derechos Humanos
fueron fundamentales para la identificacién de patrones y tendencias en el uso de la fuerza por
parte de la Policia Nacional, logrando los resultados, asi:
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o Evidencia clave para ajustar protocolos policiales conforme a estandares de Derechos
Humanos.

o Fomenta la transparencia institucional y la rendicion de cuentas.

e Insumos para politicas publicas y reformas internas.

e Impulso a la produccién académica sobre temas sensibles.

e Mejora la relacion con la ciudadania y la confianza publica.

e Creacion y fortalecimiento del INDEH

e Estructuracion de una metodologia institucional clara.

e Apoyo internacional (INL y PNUD) para su fortalecimiento operativo.

e Formacion de un equipo técnico especializado en DD. HH., género y conflictividad.

e Planeacion a mediano plazo para las investigaciones del Instituto.

e Desarrollo de insumos técnicos y académicos para publicaciones e intercambio
institucional.

e Ejecucién del plan "Operacionalizar el INDEH"

e Cumplimiento total del plan de accion 2024.

e Informe ejecutivo presentado al subdirector de la Policia Nacional.

o Fortalecimiento institucional en prevencion y respuesta ante vulneraciones de Derechos
Humanos.

Plan Tratamiento de Riegos

El Plan tratamiento de riegos, RM_1IP_INGER_004, “Posibilidad de afectacion _econdémica y
reputacional, por hechos que puedan constituirse en violaciones y/o vulneracion a los Derechos
Humanos durante la prestacion del servicio de Policia’, creado para el Comisionado de
Derechos Humanos para la Policia Nacional, con el objetivo que en el marco del servicio de
Policia, los funcionarios de la institucién, por omisién o extralimitacion en el ejercicio de las
funciones asignadas o por desconocimiento y falta de aplicacion de la normatividad vigente; en
el afio 2024 no se registrd a nivel nacional, algun hecho que dé lugar a presuntas violaciones a
los Derechos Humanos por parte de los uniformados, asi mismo no materializaron riesgos.

Plan Anual de Adquisiciones

v Componente de Movilidad

= Dentro de la ejecucion del presupuesto asignado al Comisionado de Derechos Humanos
se adquirieron cuatro (04) camionetas Chevrolet Colorado pick up no uniformadas, las
cuales fueron distribuidas a los grupos de Derechos Humanos de la Policia Metropolitana
San José de Cucuta, Policia Metropolitana de Barranquilla, Policia Metropolitana de
Santiago de Cali y el Departamento de Policia Cesar.
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Igualmente, a través del “Acuerdo de Cooperacion Derivado No. 02 (ECP — 3054351 -
REFICAR 8607438) - 2023 - 2024, celebrado entre la Policia Nacional, Fondo Rotatorio
de la Policia y Ecopetrol S.A, por medio del cual se implementa el convenio marco de
cooperacion No. 3054283", se adquirieron tres (03) camionetas Chevrolet Colorado pick
up uniformadas, las cuales fueron distribuidas al Departamento de Policia del Magdalena
Medio, Policia Metropolitana de San Juan de Pasto y al Comisionado de Derechos
Humanos para la Policia Nacional (nivel central).

Adquisicién equipo automotor - lote 3: microbuses no uniformados (un microbus marca
Mercedes Benz Sprinter de color blanco), el cual fue destinado al Comisionado de
Derechos Humanos (nivel central), para realizar las visitas de acompafamiento por parte
del personal adscrito a nivel central, a los grupos de Derechos Humanos nivel pais.

Componente de Intendencia

Contrato de compraventa No. PN DILOF 06-2-10184-24 del 11 de junio de 2024, cuyo
objeto es el “ADQUISICION DE DESTRUCTORAS DE PAPEL PARA LAS DIFERENTES
UNIDADES DE LA POLICIA NACIONAL”, donde se adquirieron diez (10)
DESTRUCTORAS DE DOCUMENTOS OFITECH REF: MT2422CC, distribuidas asi:

N° | Unidad Cantidad
1 Policia Metropolitana de Santa Marta 1
2 | Policia Metropolitana de Manizales 1
3 | Departamento de Policia Guainia 1
4 | Departamento de Policia Cauca 1
5 | Departamento de Policia Arauca 1
6 | Departamento de Policia Vichada 1
7 | Departamento de Policia Magdalena 1
8 | Departamento de Policia Vaupés 1
9 | Departamento de Policia Risaralda 1
10 | Departamento de Policia Valle del 1
Cauca.
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Componente Tecnolégico

= En atencion al contrato de compraventa Nro. PN DILOF 06-2-10300-24 del 29/11/2024,
cuyo objeto es la “ADQUISICION DE ESCANERES PARA LA POLICIA NACIONAL”,
donde se adquirieron 06 (seis) escaneres verticales.

= En atencion a las é6rdenes de compra No. orden de compra 132356 (zona1l lote 1
computador de escritorio), orden de compra 132358 (zona 1 lote 2 computador portatil) y
a la orden de compra 132354 (zona 1 lote 3 computador workstation) donde se
adquirieron los siguientes elementos:

N° Unidad Bien y/o servicio (cantidad)
Escaner PC PC Workstation | Video | Cabina
Escritorio | Portatil Beam | Sonido
1 | Departamento de Policia 1 1 1
Guainia
2 | Departamento de Policia 1 1
Vichada
3 | Departamento de Policia 1
Vaupés
4 | Departamento de Policia 1
Antioquia
5 | Departamento de Policia 1
Narifio
6 | Policia Metropolitana de 1 1 1
Valledupar
7 | Departamento de Policia 2
Uraba
8 | Departamento de Policia 1
Guajira
9 | Departamento de Policia 1 1
Magdalena Medio
10 | Departamento de Policia 1 1
San Andrés y Providencia.
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11 | Departamento de Policia
Risaralda

12 | Policia Metropolitana de
Santa Marta

13 | Jefatura  Nacional del
Servicio de Policia

14 | Direccién de Inteligencia
Policial

15 | Grupo Soporte y Apoyo

16 | Policia Metropolitana de
Tunja.

17 | Departamento de Policia
Guaviare.

18 | Policia Metropolitana de
Bucaramanga.

19 | Policia Metropolitana de
Manizales.

20 | Departamento de Policia
Valle del Cauca.

21 | Departamento de Policia
Valle.

22 | Departamento de Policia
Narifio

23 | Departamento de Policia
Arauca

24 | Departamento de Policia
Bolivar.

25 | Departamento de Policia
Tolima.

26 | Departamento de Policia
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Choco.

Total 6 5 5 2 4 15

a) Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional — Grupo Soporte y
Apoyo (GUSAP) cuatro micréfonos inaldambricos digitales compacto (RODE).

b) Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional — Grupo Soporte y
Apoyo (GUSAP) dos discos duros estado sélido externos.

c) Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional
Apoyo (GUSAP) tres tripodes para celular.

d) Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional
Apoyo (GUSAP) tres grabadoras de voz.

e) Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional
Apoyo (GUSAP) dos soportes para microéfonos de piso.

f) Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional
Apoyo (GUSAP) un soporte para micréfono de mesa.

g) Grupo Derechos Humanos — Departamento de Policia Caqueta (DECAQ) una UPS.

Grupo Soporte y

Grupo Soporte y

Grupo Soporte y

Grupo Soporte y

Mediante contrato de compraventa No. PN DILOF 06-2-10266-24 del 30/09/2024, cuyo
objeto es la “ADQUISICION DEL COMPONENTE AUDIOVISUAL Y SUS ACCESORIOS
PARA LA POLICIA NACIONAL”, donde se adquirieron diferentes elementos, distribuidos
asi:

Bienes tecnoldgicos Cant.
Flex reflector 1
Camaras web. 12
Camara conferencia 1
Camara fotogréfica 1
Estabilizador gimbal. 1
Lectores biométricos 2
Cable HDMI 2
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Informe de rendicion de cuentas previo al evento
Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional

Senaladores. 5
Micréfonos de solapa 2
Diademas. 60

Componente de Talento Humano

PARTE COMISIONADO DE DE

PARA LA POLICIA NACIONAL

NIVEL CENTRAL NIVEL DESCONCENTRADO
'@ 102 197 238 39 OF ME PT PP N.U TOTAL OF M.E PT PP NU TOTAL
31/12/2024 —

GEONUMERICO
GRUPOS CANT. "~ N NOVEDADES

DESCON
GR CANT.

12-63—-17-08
11-79—-22-07

NIVEL CENTRAL

299 == S ——
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Gestion

Plan Cuatrienal de Derechos Humanos

(DAT. No. 066 DIPON-OFPLA del 16/12/2023. Lineamientos para el despliegue de la
“Estrategia Integral de Seguridad con énfasis en Convivencia Ciudadana y Cambio
Climatico”).

En el marco de la “Estrategia Integral de Seguridad con énfasis en Convivencia Ciudadana y
Cambio Climatico,” los derechos humanos son el eje rector para la formulacion de iniciativas
encaminadas a mejorar el desempeno de los uniformados en el servicio de policia. Se busca que
los procedimientos se encuentren soportados en el respeto por los derechos humanos y el uso
necesario, proporcionado y razonable de la fuerza, con el propdsito fundamental de hacer
cumplir la ley, fortalecer la legitimidad y la vigencia de un orden justo.

En ese orden de ideas y dentro del proceso de la Transformacion Policial, el Comisionado de
Derechos Humanos para la Policia Nacional se encuentra liderando el cursos de accién
denominado Plan Cuatrienal de Derechos Humanos, el cual se esta elaborando desde hace
aproximadamente 2 afios con la participacion de sectores y organizaciones de la sociedad civil,
lideres sociales e integrantes de las especialidades de la Policia Nacional, mediante encuentros
en los departamentos del pais y con la asistencia de instancia y expertos nacionales e
internacionales.

Que se ha hecho:

-Durante este tiempo se han venido recolectando los insumos sustantivos: 1. Informe del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (2023) de las 16
visitas a las regiones, 2. Reporte de Temblores 2023, 3. Recomendaciones de la CIDH
(41 recomendaciones) del 2021, 4. Informe No Basta de Temblores/Seguimiento relatoria
de la masacre del 9S”, 5. Informe de Amnistia Internacional “Colombia La Policia no me
cuida-violencia sexual y otras violencias basadas en género en el paro nacional 2021), 6.
Informe de Temblores reporte de hechos de “Violencia Policial 2022, 7. Informe final para
el esclarecimiento de los hechos ocurridos el 09 y 10 de sept 2020) - Relatoria Alcaldia
mayor de Bogota, 8. Violencia territorial en Colombia de ONU Derechos Humanos, 9.
Informe defensorial de la visita de la CIDH a Colombia (Protesta social abril y junio del
2021), 10. Informe El Paro nacional 2021 — Lecciones aprendidas para el ejercicio del
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derecho a la reunion pacifica en Colombia. 11. El Examen Peridédico Universal (EPU), 12.
Informe de la Comision contra la tortura, 13. Informe del Comité del Pacto Derechos
civiles y politicos. 14. Informe sobre las reuniones de las 8 regiones de policia que hablan
sobre el relacionamiento de las organizaciones sociales y comandantes de region,
departamento y metropolitanas de policia, 15. La Politica de DH y DIH de Ministerio de
Defensa Nacional y 16. El analisis interno de la Inspeccion General y responsabilidad
Profesional frente a conductas que afecten el servicio de policia.

-Con los documentos recogidos y a partir de una metodologia desarrollada con el
personal de los grupos que integran el Comisionado de Derechos Humanos, se ha venido
trabajando en la construccion del Mapa Estratégico que se convertird en la hoja de ruta
para cumplir y medir el desempefio de las actividades del plan de trabajo que se viene
proyectando para la presente vigencia.

Que falta:

-Terminar de hacer la formulacion del plan metodoldgico para empezar con su ejecucion.

Indicadores de Gestion para comandantes de Departamentos y Metropolitanas.

Mediante Resolucién No. 3016 del 30 de agosto 2024,” Por la cual adopta la matriz de indicadores
asociados a los procesos de la Policia Nacional y se establecen otras disposiciones”, los
indicadores de gestién establecidos para los sefiores Comandantes de Metropolitanas y
Departamentos de Policia, actualmente cuenta con 212 tareas para el aino 2024, Trimestralmente
cerraron con un 100% en su calificacion, logrando alcanzar cumplir de manera satisfactoria con las
actividades desplegadas para la realizacién de Interlocuciones en Derechos Humanos vy
Activaciones de ruta de Institucional.

Impactos de la Gestion
e

Promocion y difusion en Derechos Humanos

Seminario de Libertad de Prensa y Funcién Policial en Iberoamérica

En el marco del proyecto desarrollado entre la Policia Nacional, el Centro de Ginebra para la

Gobernanza del Sector Seguridad y la Fundacion para la Libertad de Prensa, desde el afio 2019,

contando con la participacion de funcionarios de la Policia Nacional adscritos a Derechos
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Humanos, Comunicaciones Estratégicas y Escuadrones Moviles Antidisturbios, asi como, con
Periodistas de medios locales, con el propdsito de generar un dialogo constructivo, que
sensibilice frente a la labor desempenada por cada rol, se cred el “Seminario Virtual Libertad de
Prensa y Funcién Policial en Iberoamérica”, con apoyo de UNESCO, con la finalidad de brindar
elementos a los funcionarios respecto al derecho a la libertad de prensa, tratamiento a
periodistas en la manifestacion publica, entre otros.

El seminario virtual de Libertad de prensa se encuentra estructurado por:

e 4 moddulos de estudio
e 4 semanas para su desarrollo
e Modalidad virtual asincrénica

Su desarrollo es por medio de la plataforma Moodle de la Direccién de Educacién Policial, y
durante la vigencia 2024 de capacito a 2278 funcionarios de la institucién en esta tematica.

Despliegue Directiva Permanente N° 011 del 18/03/19 del Ministerio de Defensa Nacional

En el marco de los planes anuales de formacién y capacitacion del personal de la Policia
Nacional, se ha realizado las coordinaciones necesarias para el cumplimiento de las actividades
programadas en el despliegue de la Directiva Permanente N° 011 del 18/03/19 del Ministerio de
Defensa Nacional “Lineamientos para el Fortalecimiento de los Planes Anuales de Capacitaciéon
extracurricular para la Fuerza Publica en Derechos Humanos y Derecho Internacional
Humanitario”, con el apoyo del Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR), sensibilizando en
tematicas de derechos humanos, uso de la fuerza, Violencia Sexual y Violencias Basadas en
Genero, entre otras, durante la vigencia del 2024 a 4.312 funcionarios de policia de las
diferentes unidades a nivel pais, a través de los siguientes talleres, asi:

e Taller sobre Uso de la Fuerza.

e Taller prevencion de VS y VBG y Prevencion reclutamiento forzoso de NNA.

e Taller Prevencion de la Violencia Sexual.

e Taller sobre Medidas Cautelares - Dafio antijuridico Caso Carlos Mario Mufioz Gémez".

e Taller sobre Derechos Humanos y uso de la fuerza.

e Taller sobre Derechos Humanos — Legislacion y Jurisdiccion Especial Indigena Directiva
07 de 2002, Comunidad Afrodescendiente y Ley 70 de 1993.

e Taller sobre Grupos de Especial Proteccion Constitucional, Legislacién y Jurisdiccion
Especial Indigena.
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Taller sobre Derechos Humanos y Uso de la Fuerza, dirigido al personal de la Unidad de
Dialogo y Mantenimiento del Orden (UNDMO).

Taller de Derecho Internacional Humanitario y Uso de la Fuerza en mantenimiento del
orden publico.

Taller DDHH — Directiva N°16 de 2006, Legislacion y Jurisdiccién Especial Indigena
Directiva 07 de 2007 y Ley 70 De 1993. Dialogo Interinstitucional y Atencién a Grupos
Etnicos — Proteccion a la Misiéon Médica.

Taller de Medidas Cautelares, Dafo Antijuridico, Capitulo Il de la CEV / Hallazgos y
Recomendaciones y Violaciones a DDHH e Infracciones al DIH.

Cursos Virtuales: Mantenimiento Del Orden Publico (DIPOL) Taller DDHH y uso de la
fuerza (UNDMO).

Curso avanzado de DDHH y UdF — CICR.

Desarrollo de 2 diplomados por medio de los recursos asignados para capacitacion

Dando alcance a los compromisos del Estado colombiano y concretamente de la Policia
Nacional, en el cumplimiento de la promocion, respeto, garantia y proteccién de los
derechos humanos en el territorio nacional y con el objetivo de impartir formacién en esta
materia a los integrantes de la institucion, de acuerdo al contrato No 080-8-24 por un
valor de setecientos ochenta y siete millones ochocientos diez mil veintinueve pesos
M/CTE ($787.810.029,00), celebrado con la Universidad Colegio Mayor Nuestra Sefiora
del Rosario, institucién universitaria con acreditacion de alta calidad, para que prestara
sus servicios profesionales de capacitacion, para el desarrollo del diplomado en
“Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario con Enfasis en la Seguridad
Humana, Aplicado al Servicio de la Policia Orientado a las Personas y los Territorios”,
dirigido a los integrantes de la Policia Nacional, de manera virtual (sincrénico),
capacitando a 1109 funcionarios adscritos a diferentes unidades a nivel pais.

De igual forma, mediante el contrato Nro. 06-7-10191-24 celebrado entre la Policia
Nacional y la Universidad de la Salle, se ejecutd un recurso asignado al Comisionado de
Derechos Humanos para la Policia Nacional por un valor de ciento noventa y nueve
millones cuatrocientos treinta y cinco mil setecientos catorce pesos y sesenta y un
centavos ($199.435.714,61), para capacitar a 227 funcionarios de la institucion, en el
“Diplomado en Estandares Internacionales de Derechos Humanos en el marco de la
Seguridad Humana, Aplicados al Modelo de Servicio de Policia Orientado a las Personas
y los Territorios”.
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"Especializacion en Doctrina y Jurisprudencia del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos" a Jueces disciplinarios Inspeccién General.

La especializacion en derechos humanos para jueces disciplinarios de la Policia Nacional, fue un
programa educativo disefiado para fortalecer el conocimiento y la aplicacién de los principios de
los derechos humanos en el ambito disciplinario de la institucion, encaminado a fortalecer el
conocimiento sobre el Sistema Interamericano de Proteccion de los derechos humanos y temas
afines.

El contenido del curso abarcé aspectos legales, éticos y practicos relacionados con la aplicacién
de los derechos humanos en el contexto policial, explorando las normativas nacionales e
internacionales pertinentes, asi como los estandares y jurisprudencia en materia de derechos
humanos.

Finalmente, el 25 de julio de 2024, se realizé la ceremonia de grado de 46 oficiales jueces
disciplinarios adscritos a la Inspeccion General y Responsabilidad Profesional, en las
instalaciones de la Universidad Externado de Colombia.

Capacitacion Cursos de Derechos Humanos con La Defensoria del Pueblo

En el marco de la articulacion entre la Policia Nacional y la Defensoria del Pueblo consistente en
reentrenar y capacitar a todo el personal de la institucion en Derechos Humanos en el entendido
de fortalecer la cultura de derechos humanos en el modelo de servicio de policia orientado a las
personas y los territorios, por parte de este Comisionado se realiz6 el seguimiento al despliegue
y cumplimiento por parte de todos los funcionarios de la institucion de desarrollar los cursos
ofertados por Defensoria del Pueblo, el cual fue distribuido en siete fases durante la vigencia
2024, logrando capacitar a 83.289 funcionarios en el curso de “Violencias basadas en Edad,
Genero y Diversidad”, y 83.284 funcionarios en el curso “Basico de Derechos Humanos” .

e Capacitaciones describir el numero de eventos, personal impactado, unidades e
institucion educativita donde se realizé.

e Sensibilizaciones.

e Conversatorio Hablemos de Derechos Humanos (tema y personal impactado).

e Consejos asesores de derechos humanos.

22




Transversalizacion del Enfoque de Genero

La Policia Nacional ha trabajado de manera permanente en la transversalizacion del enfoque de
género, en el abordaje de las violencias basadas en género (VBG) y en la implementacién de
estrategias orientadas a promover y fortalecer el pleno goce de los derechos de todas las
personas, sin ningun tipo de distincion, aplicando los principios de igualdad y no discriminacion.

A través del Grupo de Género, se ha brindado asesoria y articulacion para la implementacién de
las lineas de accidén definidas por el Gobierno Nacional en materia de enfoque de género,
inclusion y diversidad, en concordancia con las competencias y responsabilidades
institucionales, facilitando asi procesos de toma de decisiones con enfoque diferencial.

En este sentido, durante la vigencia 2024, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

Eje Doctrinal:

? Se adelantaron acciones de articulacién con las Oficinas Asesoras, Jefaturas y Direcciones
de la Policia Nacional, orientadas a la construccion de la segunda fase y la actualizacién de
la Directiva Administrativa Transitoria (D.A.T) 004, denominada “Parametros de Actuacion
Policial para el Despliegue de los Lineamientos de Transversalizacion del Enfoque de Género
al Interior de la Policia Nacional’, a través de la cual se implementa el “Plan de
Transversalizacion del Enfoque de Género”.

2 Se elaboré un documento doctrinal orientado a garantizar el respeto, la inclusion, la equidad,
la igualdad y la transversalizacion del enfoque de género en el relacionamiento de los y las
funcionarias de la Policia Nacional con mujeres en actividades sexuales pagas y personas
con Orientacion Sexual e Identidad de Género Diversa (OSIGD). Esta accion contribuye al
cumplimiento de la misién institucional y se encuentra respaldada por la comunicacion oficial
No. GS-2024-004303-CODEH, en la cual se establece el siguiente instrumento:

= Protocolo sobre los Medios de Policia para la Atencidén y Respuesta a Agresiones Fisicas
y Verbales contra Mujeres Cisgénero y Transgénero en situacién de prostituciéon, asi
como frente a abusos de los que puedan ser victimas por parte de las personas con
quienes interactuan en el marco de dicha actividad.

Eje de Formacion:

? Se logroé la sensibilizacion de 508 funcionarios y funcionarias de la Policia Nacional a través
del Seminario “Género y Liderazgo Policial para la Transformacion de las Relaciones
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Humanas en el Ambiente Laboral”, promoviendo la reflexion critica sobre los roles,
estereotipos y buenas practicas en el entorno institucional.

En el Diplomado Virtual sobre Transversalizacién del Enfoque de Género, se impact6 de
manera significativa a 501 policias, fortaleciendo sus competencias para incorporar este
enfoque en el ejercicio misional y en el relacionamiento con la ciudadania.

? Eje Estratégico:

% Se desarrollaron mesas de trabajo estratégicas orientadas a avanzar en la verificacion y
actualizacién de los procesos y procedimientos institucionales relacionados con la atencién y
reconocimiento de las personas con Orientacion Sexual e ldentidad de Género Diversas
(OSIGD). Actualmente, el documento técnico resultante se encuentra en analisis por parte de
la Oficina de Planeacién, para su revisién y evaluacion de aplicabilidad en el contexto
organizacional.

? Participacion activa en la Mesa Tematica para la Atencion de Casos Urgentes, que vulneren
los derechos a la Vida, Seguridad y la Integridad de las personas con Orientacion Sexual e
Identidad de Género Diversas OSIGD/LGBTI (Decreto 762 del 2018).

2 En conmemoracién del Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer el
cual es el dia 25 de noviembre, se realizé la difusién y ratificacion del Pacto de la No
Violencia de Género, a través del Portal de Servicios Internos — PSI, para todos y todas las
funcionarias de la institucion.

Linea 155:

En la vigencia 2024, se realizaron 312 boletines y se desplego la orientacién de la siguiente

manera:

| LINEA DE ORIENTACION A MUJERES VicTIVAS DE VIOLENCIA K]
LINEA DE ORIENTACION A MUIJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA 155 ¢
-5y
"@4 Llamadas 40.242 Re contacto
‘. Recibidas .
(01/01/2024- 31/12/2024)
Llamadas -
) 17.658 Llamadas Efectivas: 116
Orientadas
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@ Llamadas Llamadas No Efectivas

fecti 17.934
no etectivas O no contestadas: 359
é Femenino 12.186 Total, devoluciones de llamada
ﬂ.‘ Masculino 149 475

fuente: sistema uContac Linea 155 -corte 31/12/2024

Respuesta Institucional a Lideres y Defensores de Derechos Humanos

= Medidas de prevencién y proteccién: 6.626
= Escenarios de Coordinacion Interinstitucional: 1.567
= |nterlocuciones: 1.072

Medidas de prevencién y proteccién ANO 2024

1| Interlocuciones 1072
2| Activaciones de ruta lideres y defensores de DD. HH 766
3| Coordinaciones Interagenciales 1567
4| Actividades, programas y campanas 2156
5| Charlas de Autoprotecciéon 1025
6| Rondas Policiales 813
7| Patrullajes 291
8| Cursos de Autoproteccion 8

Fuente: Observatorio Derechos Humanos — Policia Nacional — 19-06-2025

Contexto positivo de la atencién a las comunidades, lideres y defensores de DDHH

El Grupo Atencion a Comunidades Lideres y Defensores de Derechos Humanos, articula con las
unidades policiales en territorio actividades en materia de prevencion bajo la observancia de los
derechos y libertades de los lideres/as y defensores de derechos humanos, que por su condicion
territorial, cultural, social y por su rol dentro de la sociedad enfrentan algun tipo de riesgo. Esta
sinergia institucional ha permitido brindar un acompafamiento oportuno y eficaz, contribuyendo a
coadyuvar a salvaguardar la vida, integridad, libertad y seguridad de este grupo poblacional.

Para el ano 2024, se realizaron (2.424) actividades, programas y campafas; se genero la
implementacién de medidas preventivas por la Policia Nacional mediante, (1.124) cursos de auto
proteccién, (818) rondas policiales y (396) patrullajes, (1.071) interlocuciones, (1.564)
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coordinaciones interangenciales, (509) consejos tacticos DDHH, (767) activaciones de rutas, con
el fin de garantizar el despliegue preventivo de la oferta institucional y bajo el principio de la
corresponsabilidad interinstitucional para contribuir de manera efectiva con la proteccion
individual y colectiva en los territorios.

Fuente: [ @ecesemvaome) - Sistema Integrado de Derechos Humanos (SIDEH), fecha de consulta
19-06-2025; fecha de verificacién: 01-01-2024 hasta el 31-12-2024, cifras sujetas a variacion por
actualizacién permanente de la informacién en la herramienta tecnolégica nota: los datos de
coordinacién interagencial y consejos tacticos DDHH son generales, ya que no cuentan con la
variable de grupo poblacional.

Acciones preventivas que contindan buscando construir una Policia mas cercana en los
territorios, promoviendo la convivencia pacifica, la seguridad y el respeto por los derechos
humanos.

Sistema Interamericano de Derechos Humanos

Dando cumplimiento a 100 Medidas Cautelares CIDH, 25 Solicitudes de Informacién CIDH, 16
Casos Solucion amistosa CIDH, 74 Peticiones CIDH, 07 Medidas Provisionales Corte IDH, 10
Casos ante la Corte IDH, 05 Sentencias 2024 ante la Corte IDH.

Reconocimientos organismos internacionales de DDHH:

A. Logra el reconocimiento del representante Adjunto de la Oficina para los Derechos
Humanos de la ONU, Juan Carlos Monge, que resalta el proceso de Transformacion
Institucional de la Policia Nacional en Derechos Humanos.

B. Se destaca el pronunciamiento de la representante en Colombia de la Oficina del Alto
Comisionado para los Derechos Humanos, Juliette de Rivero en el mes de octubre del
2024, quien exalté la transformaciéon de la Policia Nacional y el compromiso con los
Derechos Humanos como ejemplo para otros paises del mundo.

C. A través de la conformacion de un grupo estratégico, se trabajé la reduccion de 41
alegaciones de las cuales 28 vincularon a la Policia Nacional, con tematicas del Uso
excesivo de la Fuerza, género y traslado por proteccion. Logrando en el informe anual,
una “disminucion del 39 % respecto de las alegaciones recibidas en 2023, la OACNUDH".
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Acciones de Mejoramiento de la Entidad
e

Adopcion de recomendaciones de organismos internacionales de derechos humanos.

En el marco del Proceso de Transformacion Integral de la Policia Nacional y de acuerdo con
las politicas del Gobierno Nacional y en cumplimiento de los mandatos constitucionales, legales,
convenios y tratados internacionales en materia de derechos humanos y derecho internacional
humanitario ratificados por el Estado colombiano, la Policia Nacional con miras a fortalecer y
mejorar la calidad del servicio de policia, desde una perspectiva innovadora e integral,
fundamentada en los derechos humanos, se encuentra implementado los estandares del
derecho internacional de los derechos humanos a la doctrina operativa y educativa de la
institucion, es por esto que alineado a las recomendaciones realizadas por la Oficina del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos Humanos, se encuentra realizando la
actualizacién del Tomo de Derechos Humanos, el cual es un documento doctrinal orientador para
el servicio de policia.

En tal sentido, el proceso contemplo como su objetivo principal, “mejorar la calidad del servicio
de policia como paso indiscutible para lograr el fortalecimiento de la confianza social, tal como se
expresa en el planteamiento estratégico de la institucion al 2030”, enmarcados en la promocion,
respeto, garantia y proteccién de los derechos humanos, es asi, que, desde el Grupo de
Promocién y difusién durante la vigencia 2024, se realizaron 21 mesas de trabajo con el “Equipo
Implementador”, integrado por el Ministerio de Defensa Nacional — Secretaria de Gabinete,
Subdireccidn General (SUDIR), Secretaria General (SEGEN), Jefatura Nacional del Servicio de
Policia (JESEP), Unidad de Dialogo y Mantenimiento del Orden (UNDMO), Unidad Policial para
la Edificacion de la Paz (UNIPEP), Direccién de Inteligencia Policial (DIPOL), Direccion de
Investigacion Criminal e Interpol (DIJIN) y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos — OACNUDH.

Como resultado de los encuentros se logré la construcciéon de 7 capitulos borrador, asi:
e Capitulo | “Marco tedrico y conceptual de los derechos humanos en el servicio de policia”.
e Capitulo Il “Rendicién de cuentas y prevencion”.
e Capitulo lll “Respeto de los derechos humanos en el servicio de policia”.
e Capitulo V “Enfoque diferencial y poblaciones de especial proteccion”.

e Capitulo VI “Cultura de paz en la Policia Nacional’.
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o Capitulo VII: “Enfoque educativo para los derechos humanos y derecho internacional
humanitario en la Policia Nacional”.

e Capitulo IX “Derecho Internacional Humanitario aplicado al servicio de policia”.

Adopcién de recomendaciones necesarias para la conservacion de documentos
relacionados con derechos humanos, memoria histérica y conflicto armado interno.

En el marco del Proceso de Transformacion Integral de la Policia Nacional y de acuerdo con
las politicas del Gobierno Nacional y en cumplimiento de los mandatos constitucionales, legales,
convenios y tratados internacionales en materia de derechos humanos y derecho internacional
humanitario ratificados por el Estado colombiano, el Comisionado de Derechos Humanos para la
Policia Nacional adopto la conservacion de documentacion relacionada con derechos humanos,
memoria histérica y conflicto armado interno, con un total de 120 carpetas como fuente de
informacioén publica en temas de archivo.

sobre investigacion, rendicion de cuentas y reparacién de victimas de violencia y
violaciones a los derechos humanos en el contexto de la protesta social.

La Policia Nacional de Colombia, en cumplimiento de las obligaciones convencionales en
materia de Derechos Humanos, tiene el deber y la obligacién de respetar y garantizar el derecho
a la reunién pacifica, asi las cosas las investigaciones disciplinarias iniciadas por la Policia
Nacional, que, de acuerdo a lo contemplado en la normatividad disciplinaria vigente, fueron
remitidas a la Procuraduria General de la Nacion, se tienen 63 procesos en atenciéon a lo
dispuesto en la Ley 1952 de 2019 “Por medio de la cual se expide el cédigo general disciplinario
se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con
el derecho disciplinario

Se hace necesario indicar que, en materia disciplinaria, la Policia Nacional de Colombia, viene
adelantando investigaciones correspondientes frente a los hechos en los que posiblemente hubo
participacién de uniformados de la institucion, en los que se viera afectado ese derecho a la
manifestacion publica, en razén a ello, se tiene que para el afio 2021, se dio apertura de 354
investigaciones, de las cuales se vincularon 112 uniformados de la policia. Asimismo, el estado
actual de las mismas se discrimina a continuacion:

Ano de Investigaciones Cerradas por la Policia Nacional Remitidas ala | Vigentes Uniformados
hechos iniciadas Fallos con Fallos Procesos Cerrados | Procuradunia enla
responsabilidad abszolutorios | archivados por otros policia vinculados
mofivos nacional
2021 354 15 8 262 h 63 1 12
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Anudado a lo anterior, es preciso indicar que la Policia Nacional de Colombia, cuenta con la
figura del “Inspector Delegado Especial para la Manifestacion Puablica”, cuyas funciones estan
enmarcadas en la resolucion No. 00937 del 10 marzo de 2016, “Por la cual se establece el
Manual de Funciones para el personal uniformado de la Policia Nacional, la metodologia de
evaluacion para el perfil de los cargos y se derogan unas disposiciones” ( resolucion-00937-_del-
_100316_manual-de-funciones-uniformados.pdf), asi:

(...)

1. Evaluar, avocar y adelantar las indagaciones previas e investigaciones disciplinarias a que
haya lugar en conformidad a su competencia de acuerdo a lo establecido en las disposiciones
legales.

2. Aplicar la medida de suspension provisional, cuando se cumplan los presupuestos
establecidos en la norma disciplinaria.

3. Liderar y verifica la practica probatoria de oficio o a peticion de los sujetos procesales, para el
desarrollo de las indagaciones previas o investigaciones disciplinarias, utilizando los medios
técnicos y tecnologicos, respetando los principios establecidos en la ley.

4. Proferir decision que en derecho corresponda en la etapa de indagacion previa e investigacion
disciplinaria, y/o realizar el correspondiente auto de citacion a audiencia y formulacién de cargos.

5. Verificar y actualizar los sistemas de informacién, o los que por la actualizacién tecnologica de
esta unidad de control se tengan para la supervision de las etapas procesales.

Implementacion _de medidas de prevencion y proteccion Lideres y Defensores de
Derechos Humanos.

En el marco del Decreto 1066 de 2015, en el Capitulo 2 “Prevencion y Proteccion de los
Derechos a la Vida, la Libertad, la Integridad y la Seguridad de personas, grupos y
comunidades”, Articulo 2.4.1.2.29, en relacion con la proteccién individual y colectiva de lideres y
lideresas de organizaciones, movimientos sociales, comunales y defensores/as de derechos
humanos que se encuentren en situacion de riesgo, corresponde a la Policia Nacional.

Numeral 3: implementar las medidas de prevencion y proteccion, en el marco de lo dispuesto en
los Articulos 2.4.1.2.9 a 2.4.1.2.11. articulo 2.4.1.2.10. Medidas de prevencién. Son medidas de
prevencion las siguientes:

3.1. Cursos de autoproteccion.
3.2. Patrullajes.
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3.3. Rondas policiales.

Por otra parte, actualmente realiza el despliegue de la Directiva Operativa Transitoria
028/DIPON-JESEP del 01 de diciembre de 2024 “Parametros de Actuacion Policial para el
Despliegue de la Estrategia de Atencién a Poblaciones en Situacion de Vulnerabilidad —
ESPOV”, donde se adoptan acciones preventivas y de apoyo judicial que permiten disminuir
cualquier tipo de riesgo coadyuvando a garantizar la vida e integridad y seguridad personal, con
enfoque diferencial, territorial, género, étnico y de derechos, conforme con la competencias y
misionalidad de la Policia Nacional, a favor de las personas descritas en las 23 tipologias de
liderazgo, en las que se encuentran incorporados; indigenas, afrodescendientes, Lider Comunal,
Lider Comunitario, lider sindical, lider Ambiental entre otros, asi mismo, la presente directiva
incluyo a las personas en proceso de reincorporacion y sus familias.

Mecanismos institucionales para la prevencion, con el fin de asegurar escenarios de dialogo
franco y cercano para el desarrollo de acciones en garantia y proteccion de los derechos
humanos.

o 2.424 actividades, programas, campanas y atencién a comunidades, lideres y defensores
de Derechos Humanos.

e 1.071 interlocuciones a comunidades, lideres y defensores de Derechos Humanos.
¢ 509 consejos tacticos asesores de Derechos Humanos.
e 3 consejos asesores de Derechos Humanos.

e 1564 escenarios de participacion en Derechos Humanos.

Fuente: - Sistema Integrado de Derechos Humanos (SIDEH), fecha de verificacion 01/01/2024 al 31/12/2024, fecha de consulta 14-
07-2025; cifras sujetas a variacion por actualizacion permanente de la informacion en la herramienta tecnolégica.

Mecanismos institucionales para la proteccion, en la implementacion de medidas preventivas de
la ruta institucional para la atencién de hechos de afectacion en contra de la vida e integridad en
el ejercicio del liderazgo de los defensores de Derechos Humanos.

. 766 activaciones de la ruta institucional ESPOV para la atencion de hechos de afectacion
en contra de la vida e integridad de lideres y defensores de Derechos Humanos.

. 2.338 implementaciones de medidas preventivas a lideres y defensores de Derechos
Humanos.

Fuente: - Sistema Integrado de Derechos Humanos (SIDEH), fecha de verificacion 01/01/2024 al 31/12/2024, fecha de
consulta 14-07-2025; cifras sujetas a variacion por actualizaciéon permanente de la informacién en la herramienta tecnolégica.
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Conclusiones
1 -

La Oficina del Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional, durante la
vigencia anterior logro evidenciar los esfuerzos institucionales realizados para responder
a las necesidades de los colombianos de un servicio de Policia respetuoso, garante y
protector de los derechos Humanos en el pais.

El posicionamiento de esta oficina asesora ante las entidades del estado y organismos de
derechos humanos del orden nacional e internacional.

El avance significativo en el desarrollo de programas de promocién, proteccion y difusién
de los derechos humanos y el derecho internacional humanitario en el personal de la
institucion, con el propésito de fomentar la cultura permanente de proteccion y garantia
de los mismos.

Se desarrollaron diferentes temas de doctrina y lineamientos institucionales en materia
derechos humanos y el derecho internacional humanitario, para el ejercicio y ejecucion
del servicio de policia.
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