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PROCESO ACTUACION JURIDICA

Cadigo: 1AJ-FR-0038

Fecha: 20-07-2014

Version: 0 NOTIFICACION POR AVISO POLICIA NACIONAL
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL -~

DEPARTAMENTO DE POLICIA CALDAS

Manizales, 07 de junio de 2024

Serior (a)
USUARIO ANONIMO
Aguadas, Caldas.

Asunto: Notificacion por Aviso.

De la manera mas atenta y respetuosa; y teniendo en cuenta que no se cuenta con
datos como direccion de residencia o correo electronico para hacer efectiva la
notificacion del acto administrativo de respuesta, comunicacion oficial No GS-2024-
058107-COMAN ASJUR de fecha 07 de junio de 2024, por medio del cual se da
respuesta a su solicitud con radicado intemo Ticket 514706-20240517. Conforme a
lo anterior le expresamos:

En este sentido y siguiendo los postulados establecidos en el articulo 69 la Ley 1437
de 2011, “Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo” le notificamos por medio del presente aviso, el contenido
del mismo, anexando copia integra del acto administrativo a notificar en tres (03)
folios.

Se le informa, ademas, que contra dicha decision no procede ningdn recurso.

Bajo este contexto se cumplen con los presupuestos impuestos en el articulo
ibidem. Aclarando que esta notificacion se fija desde el dia 07 de junio de 2024 a las
4:30 horas y sera retirado el dia 17 de junio de 2024 a las 4:30 horas, por lo tanto,
se advierte que, a partir del dia habil siguiente al retiro del aviso, se entendera
surtida la notificacion.

El acto administrativo permanecera a su disposicion en el Grupo de Asuntos
Juridicos del Departamento de Policia Caldas.

L d
Iy
ApLe

T
WY
Asunigs Jur s

Anexo: Comunicacion Oficial GS-2024-058107-COMAN ASJUR

Elaborado pof: ADS.12 Viviana Valencia Loaiza
Revisado por: IT. Yonni Andrés Qspina

Fecha elaboracion: 07-06-2024

it tos/202




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DEPARTAMENTO DE POLICIA CALDAS
OFICINA ASUNTOS JURIDICOS

nro.cs2024- 058 10 7 -~ coman-asiur-1s.
Manizales, 07 de junio de 2024.

Sefior (a)
USUARIO ANONIMO
Aguadas, Caldas

Asunto: Respuesta Quejas ticket 514706-20240517.

En atencion al asunto de esta comunicacion, a través de la cual pone en conocimiento por medio
de nuestros canales institucionales “Web publica PQRS”, una situacion que se viene suscitando en
esta municipalidad. Segun sus aseveraciones una de nuestras uniformadas sostiene una relacion
con el seflor comandante de la unidad. Asimismo, el sefior teniente no adelanta las funciones
propias de su cargo, entre otros pormenores. Conforme a lo anterior y encontrandonas dentro de
los términos conferidos en la ley 1755 de 2015, la cual sustituyo un titulo del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo ley 1437 de 2011, le indicamos
lo siguiente:

Una vez se obtuvo conocimiento de esta queja, se iniciaron los protocolos intemos para la
atencion de quejas y reclamos contra la institucion. Siendo necesario someterla y evaluaria en el
respectivo CRAET “Comité de Recepcion, Atencion, Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes de la
Policia Nacional”, en cumplimiento a lo establecido en la Resolucion No 03774 del 18/11/2022.
Dichos tramites gozan de reserva legal segun disposiciones intemas.

En este orden de ideas le indicaremos las acciones tomadas por el Comando de Departamento
de Policia Caldas, a fin de determinar y constatar las presuntas conductas de afectacion a la
imagen institucional.

Como la modalidad a la cual usted acudio para poner en conocimiento estas presuntas conductas,
es el anonimo, y si sus pretensiones tienen como finalidad la comreccion de este comportamiento,
debe tener en cuenta lo siguiente:

Segun las normas que regulan el asunto, esta modalidad cuenta con una carga adicional que
debe superarse tal y como lo establece, la ley 734 de 2002 en su articulo 69, derogado a partir
del 1 de julio de 2021, por el articulo 265 de la Ley 1952 de 2019, el cual a la letra expresa:

“ARTICULO 69. OFICIOSIDAD Y PREFERENCIA. <Articulo derogado a partir del 1
de julio de 2021, por el articulo 265 de la Ley 1952 de 2019> La accion disciplinaria se
iniciard y adelantard de oficio, o por informacion proveniente de servidor piiblico o de otro
medio que amerite credibilidad, o por queja formulada por cualquier persona, y no procederd
por anoninos, salvo en los eventos en_que cumpla con los requisitos minimos consagrados en
los articulos 38 de Ley 190 de 1995 y 27 de la Ley 24 de 1992. La Procuraduria General de I
Nacion, previa decision motivada del funcionario competente, de oficio o a peticion del
disciplinado, cuando este invoque debidamente sustentada la violacion del debido proceso,
podra asumir ln investigacion disciplinaria iniciadn por otro organismo, caso en el cual este la
suspenderd y la pondri a su disposicion, dejando constancia de ello en el expediente, previa
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informacion al jefe de la entidad. Una vez avocado el conocimiento por parte de la
Procuraduria, esta agotard el trimite de la actuacion hasta la decision final.

Los personeros tendrin competencia preferente frente a la administracion distrital o
municipal.

Las denurncias y quejas falsas o temerarias, una vez ejecitoriada la decision que asi lo reconoce,
originaran_responsabilidad patrimonial en_contra del demnciante o guejoso exigible ante las
autoridades judiciales competentes”.

Del mismo modo, el numeral 1° del articulo 27 de laLey 24 impuso de manera general la
inadmision de los escritos anonimos como fundamento para comenzar un procedimiento
disciplinario. Pero el articulo 38 de la Ley 190 exceptué esa regla cuando determiné que si
existian medios probatorios suficientes sobre la comision de una infraccion disciplinaria que
permitiera adelantar la actuacion de oficio esta debia iniciarse.

Acorde con la anterior interpretacion normativa, la queja anénima, por si misma, no puede
instituirse como prueba de lo que en ella se consigne, pero esto no significa negar la posibilidad
de que sirva como referente respecto de la comision de una falta disciplinaria, toda vez que la
disposicion permite que en uso de la facultad oficiosa de que goza la autoridad esta sea ejercida
para definir si una determinada conducta activa u omisiva es constitutiva de una failta de dicha
naturaleza.

Con fundamento en estas precisiones normativas y la ausencia de estos elementos probatorios
se logra vislumbrar, que no se cuenta con un acervo para iniciar una investigacion disciplinaria,
aunado a que no se relacionan circunstancias de tiempo, modo y lugar de acciones puntuales
hacia estos uniformados y la afectacion a la prestacion del servicio, contrariando los preceptos
institucionales, pero como lo determina la ley que regula la materia, se insta para que antes de
que prescriba la accion, se pueda concretar la queja y aportar pruebas que permitan establecer
la relevancia disciplinaria de los hechos denunciados.

Aunado a lo anterior, consideramos pertinente pormenorizar otra situacion a tener en cuenta.

Existen actividades de los funcionarios publicos, las cuales se encasillan en su esfera privada,
donde actia como particular y las acciones que se desplieguen alli son materia de otras areas
del derecho, ya que de ninguna manera han trascendido o afectado las funciones que
actuaimente desarrolian. Si bien es cierto, la institucién contempla como motivacion y fuente
principal la unién familiar y no esta de acuerdo con actuaciones que contrarien este precepto.
Pero segtin la informacién que reposa de la funcionaria, actualmente no se encuentra casada o
bajo otra modalidad que amerite estudiar a fondo la presunta relacion con un ciudadano.

Al respecto, la jurisprudencia del alto tribunal administrativo en diferentes providencias ha
senalado:

Consejo de estado, seccién tercera, expediente 41001-23-31-000-1999-00201-01(52294)2020
indico:

“los agentes estatales tienen una esfera individual, dmbito en el cual sus comportamienfos
son juzgndos como los de cualquier particular sin que fengan incidencia en las funciones
asignadas constitucional y legalmente. De ahi que, si el servidor piiblico no actita con ocasion
del servicio o invocando el mismo o prevalido de su autoridad frente al administrado, es decir,
exteriorizando su calidad de funcionario piiblico, el dafio que cause no serd atribuible al
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Estado, dado que ni la calidad de funcionario piblico, ni el hecho de portar el uniforme de la
fuerza piiblica, ni la tenencia o el uso de un instrumento del Estado para causar daiio
necesariamente vinculan a la Administracion”.

En este sentido, las relaciones amorosas entre adultos, generalmente son privadas y no deberian
ser objeto de intervencion disciplinaria, a menos que interfieran con el deber profesional del
policia o la integridad de la institucion, que, de llegar a establecerse alguna afectacién a un hogar,
irrupcion en el mismo u otro comportamiento que contrarie los postulados institucionales, se
iniciaran las acciones a que haya lugar. Por tal motivo, el departamento de policia caldas siempre
velara por el buen comportamiento de nuestros servidores publicos, ya que somos un referente
social.

Respecto a la situacion, donde refiere que la funcionaria sostiene una relacion sentimental con
un empleado de un supermercado, es preciso indicar que, no se tiene conocimiento que la
funcionaria haya estado inmersa en situaciones que hubiesen desdibujado la imagen institucional
como la que usted menciona. Pero sera un escenario a evaluar por parte de este comando y la
posible afectacion a la imagen institucional o deber funcional. De llegar a ocurrir, se adelantaran
las acciones que amerite el caso en concreto.

Finalmente, queremos expresarle que, como no se aporta evidencia alguna que demuestre el
comportamiento inapropiado de la funcionaria, ni se tiene conocimiento de situaciones que
afecten el desemperio policial, no es posible iniciar ninguna accion disciplinaria o acciones
encaminadas a corregir su comportamiento. Las pruebas son el fundamento que el juez u
operador disciplinario utiliza para fallar sobre el fondo de un asunto, en consecuencia, estas y su
regulacion adquieren especial importancia en la medida en que son el medio preciso para lograr
el cumplimiento de un derecho, ademas de constituirse en la condicion sine qua non para que las
decisiones se orienten por los postulados de la verdad y la justicia. En este entendido sus
afirmaciones deben ajustarse a estos axiomas normativos sobre la necesidad de la prueba.

Con fundamento en lo anterior esperamos haber dado tramite satisfactorio a su requerimiento,
refrendando de esta manera nuestra firme disposicion en la atencién oportuna de los diferentes
requerimientos; incoados por parte de los ciudadanos que como usted estan comprometidos con
la veeduria de nuestro servicio policial, por lo tanto este Comandante de Departamento,
continuara atento a recepcionar todas las sugerencias o peticiones que la comunidad en general
y las instituciones, tengan a bien advertir para el dinamismo y mejoramiento constante del servicio
de policia, y las que se generen con ocasién de la presente contestacion.

Atentamente,

:%)Lcuﬁ
NDREA JIMENEZ FALLA
partamento Pojlcia Caldas

Coronel LILIA
Comandante de

Elaboré: ADS 12. Viviana Valencia Reviso: IT. na
DECAL ASJUR DECAL ASJUR
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