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Tunja, 20 de noviembre de 2024

Sefior(a)
USUARIO ANONIMO
Tunja, Boyaca.

Asunto: Respuesta Solicitud No. 587859-20241028 / 588187-20241029

Reciba un cordial saludo por parte de la Policia Nacional, deseandole éxitos en el desarrollo de sus labores
diarias, agradecemos por utilizar nuestro canal de recepcion (virtual), en atencidon a Reconocimientos del
Servicio de Policia, allegado ante la Oficina Atencién al Ciudadano de la Policia Metropolitana de Tunja,
expresar mi mas sincero agradecimiento por el reconocimiento otorgado a nuestra institucién. Este honor es un
testimonio del compromiso y dedicacién de nuestro equipo, que trabaja incansablemente para brindar servicios
de excelencia y contribuir al bienestar de nuestra comunidad.

Agradecemos su confianza y apoyo, que nos motiva a seguir trabajando con pasion y entrega. Este
reconocimiento es un estimulo para seguir innovando y mejorando, siempre con el objetivo de superar las
expectativas de nuestros ciudadanos. Extendiendo este agradecimiento a todos los miembros de nuestra
institucion, cuyo esfuerzo y compromiso han hecho posible este logro. Su trabajo diario es la base de nuestro
éxito y su dedicacion es lo que nos hace destacar. Agradecemos también a nuestras autoridades y organismos
que nos apoyan y acompafan en nuestra misién. Este reconocimiento nos compromete a seguir trabajando con
integridad, transparencia y responsabilidad, siempre poniendo en el centro las necesidades de nuestra
comunidad.

Por ultimo, con el animo de garantizar una adecuada prestacion de los servicios, esperamos que usted nos
permita conocer si su solicitud fue atendida de manera oportuna y con calidad a los correos electrénicos
metun.ateci@policia.gov.co; o al niumero de teléfono 608-7405820 Extension 18559, asi mismo puede
consultar en el sistema de garantias para la formulacién, consulta y seguimiento ciudadano en la siguiente url
https://spars.policia.gov.co/pgrs/Incidente/ConsultarSolicitud.

Atentamente,
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