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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POL544uNAGIONAL
REGION-DE'POLICIA N°. 5
SECRETARIA PRIVADA

N> GS-2025 / COMAN = SEPRI - 13
San José de Cucuta, 31 agosto de-2025

Senor(a)

Usuario Anénimo
desan.esantaelena@policia.gov.co

Asunto: respuesta'queja N°. 737992-20250810

Cordial saludo, en atericion a la queja en referencia interpuesta por\usted, de manera atenta me
permito informar;gue, este comando de region dispuso el despliegue de acciones de verificacion
de la informacion relacionada con {a misma.

Asi'mismo, este comando agradece por manifestarnos sus peticiones, inconformismos, (guejas,
reclamos, sugerencias o reconocimiento del servicio de Policia, las cuales también’ podran
interponerse de manera presencial, en los distintos puntos 'de atencién al ciudadano o de forma
virtual@traves la pagina lineadirecta@policia.gov.co'

Teniendo en cuenta lo anterior, se emite respuesta al peticionario dentro de dos' términos
estipulados-en'la ley 1755 del 30/06/2015, “por medio de la cual se reguia el Derecho de
Fundamental de Peticion 'y se sustituye un titulo del Coddigo' de Procedimiento
Administrativo y de la Contencioso Administrativo”, en aras de garantizar su requerimiento y
derechos constitucionales, en caso de no ser posible la notificacién del presente comunicado, se
realizara constancia secretarial como‘soporte de lo actuado.

Atentamente,

Elaboré: IT,/Jorge Andrés Chaparro Vanegas
Asesor Jurfgdico Region N°. 5

Fecha de elaboracion: 31-08-202§
Ubicacion: D:\2023\misdocumento
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