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Riohacha, 25 de julio de 2025

Señor (a)
Anónimo
Riohacha

Asunto: Respuesta PQRS 721126-20250711

En atención a la PQRS 721126-20250711, en el cual menciona “IRREGULARIDADES O ABUSOS QUE SE
SIGUEN PRESENTANDO EN LA ESTACIÓN DE POLICÍA RIOHACHA DESDE QUE ESTÁ AUSENTE EL
SEÑOR COMANDANTE DE ESTACIÓN MAYOR ARANA, Y QUEDÓ ENCARGADA LA SEÑORA TENIENTE
MARÍA FERNANDA MARTÍNEZ, SE SUPONE QUE LA DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL ES DE 4 HORAS
Y ELLA POR CAPRICHO LA AUMENTA A 5 HORAS, SE INVENTA UNAS DISPONIBILIDAD LOS DÍAS DE
SEMANA PARA DESGASTAR AL PERSONAL PARADOS EN UNA ESQUINA DURANTE 5 HORAS, NO HAY
MOTIVACIÓN PARA EL PERSONAL UNIFORMADO….”, de lo anterior me permito informar que mediante acta
No AC-2025-026047-DEGUA se impartió a la señorita Teniente MARIA FERNANDA MARTINEZ comandante
de la estación de policía Guajira (encargada) las consignas de un trato mas humano y digno al personal bajo su
mando, asi mismo se le impartió la necesidad de que los servicios de apoyo y disponibilidad se den como esta
establecido en la norma vigente.

Atentamente,

…
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