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Riohacha, 29 de julio de 2025

Sefior (a)
Anodnimo
Riohacha

Asunto: Respuesta PQRS No. 721673-20250712

En atencion a la PQRS No. 721673-20250712, de manera atenta y respetuosa me permito informar
que segun verificacion realiza al personal que labora en la estacion de policia, no se evidencia que a
ningun funcionario se le haya quitado el turno de descanso, asi mismo es necesario manifestar si
tiene algun caso puntual el cual puede mencionar, por parte del suscrito y la oficina de talento humano
del departamento de policia Guajira, estamos atentos a estudiar el caso y tratarlo de forma
profesional, imparcial y darle respuesta, es de resaltar que segun la encuesta de turno de descanso
que mensualmente mide la calificacion de las franquicias otorgadas se obtiene una calificacion de
94.13%, obteniendo una respuesta favorable del personal ante el otorgamiento de los turnos de
franquicia.

Atentamente,
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