
Metodología para la
Gestión Comunitaria
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La gestión comunitaria juega un papel fundamental en la Policía Nacional, ya que se constituye en un proceso esencial para 
fortalecer la relación entre la institución policial y la sociedad a la que sirve. En un país tan diverso y complejo como Colombia, 
la labor de la Policía va más allá del mantenimiento del orden y la seguridad pública lo que requiere un enfoque que promueva 
la participación activa de la comunidad en la prevención del delito y la construcción de entornos seguros. 

Contenido de la Cartilla:
El documento se estructura en cuatro módulos que abarcan distintos aspectos de la gestión comunitaria. En primer lugar, se 
realiza una contextualización de la metodología, proporcionando los fundamentos teóricos y conceptuales necesarios para 
comprender su importancia y aplicabilidad. Luego, se abordan cada una de las fases y pasos que la comprenden, de la 
siguiente manera:

Modelo Pedagógico:

Comprensión contextual del territorio

Paso 1: Definición del microterritorio
Paso 2: Coordinación interinstitucional
Paso 3: Identificación de los factores de 
              riesgo y los factores protectores
Paso 4: Vinculación de los factores     
             protectores

Planeación y acción participativa

Paso 5: Empoderamiento de la comunidad,
              formulación y acción participativa
Paso 6: Validación del plan de trabajo
Paso 7: Implementación del plan de trabajo 

Seguimiento, evaluación y sostenibilidad

Paso 8: Encuentro con comunidades y    
              coordinación territorial
Paso 9: Verificación del resultados de las  
              acciones realizadas

En este contexto la Cartilla de Metodología para la Gestión Comunitaria se ha 
diseñado con el fin de proporcionar una guía clara y práctica para el desarrollo de 
las intervenciones sociales en el territorio, promoviendo la colaboración y el 
trabajo en equipo entre la Policía y otros actores involucrados. Asimismo, busca 
brindar herramientas que contribuyan al mejoramiento de la efectividad y el 
impacto de las intervenciones sociales llevadas a cabo por la Policía Nacional.

General

• Proporcionar conocimientos sobre los fundamentos de la gestión comunitaria y 
su importancia en el contexto de las intervenciones sociales.

• Proporcionar a las y los participantes las herramientas y conocimientos 
necesarios para comprender y analizar de manera efectiva el entorno en el que 
operan, así como determinar los microterritorios de intervención.

• Promover la participación activa y la colaboración entre la Policía y la 
comunidad para mejorar la seguridad ciudadana, la convivencia y fortalecer la 
confianza mutua.

• Capacitar a las y los participantes en los conceptos y herramientas necesarios 
para implementar un seguimiento efectivo, realizar evaluaciones periódicas y 
promover la sostenibilidad de las iniciativas de la gestión comunitaria en el 
ámbito policial.
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