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CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Jefe Oficina Atencion al Ciudadano de la Escuela de Cadetes
de Policia “"General Francisco de Paula Santander’, deja constancia que en
cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 69 de la Ley 1437 de 11 de enero de 2011
NOTIFICACION POR AVISO. “Cuando se desconozca la informacion sobre el
destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la
pagina electronica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de |a respectiva
entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se
considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso”, con el fin de ser
notificado de la solicitud de ampliacion emitida mediante comunicacion oficial
nimero GS-2025-012698-ECSAN del 05/11/2025, correspondiente a la solicitud
PQRS No. 786899-20251031 registrada en |la pagina web de la Policia Nacional.
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Sefior (a)
ANONIMO
Bogota D.C.

Asunto: solicritud ampliacion ficket Nro. 786899-20251031.

En atencion a la peticion radicada en el Sistema de informacion de peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias bajo el nimero de referencia, mediante la cual solicita lo siguiente:

(---)
“l a senorita Patrullera de Policia Acosta Garzon [ aura Juliana cédula: 106973439 RH: O+
haciendo mal uso de el uniforme en fotografias publicas deben generalizarla y tomar medidas

con esta funcionaria”.(...)

De manera atenta me permito solicitarle enviar una ampliacion de su solicitud, donde se pueda
evidenciar tiempo, modo y lugar de los hechos narados en su escrito, teniendo en cuenta que, una
vez realizada la venficacion en los sistemas de informacion de la Policia Nacional, se logrd evidenciar
que en esta unidad policial no se encuentra laborando ni tampoco adelantando curso de oficial
ninguna sefiorta con ese nombre. Lo anterior atendiendo lo estipulado en la Ley 1755 del 2015 "Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Petician y se sustifuye un titulo del Codigo de
Frocedimiento Administrafivo y de lo Contencioso Admimistrativo” Articulo 17. Peliciones incompletas
v desistimiento tacito. En wirtud del pnncipio de eficacia, cuando la autoridad constate que una
pelicion ya radicada esta incompleta o gue el peficionano deba realizar una gestion de tramite a su
cango, _necesarna para adoptar una decision de fondo, v que la actuacion pueda continuar sin
oponerse a la ley, requenra al peficionano dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de
radicacion para que la complete en el termino maximo de un (1) mes. A partir del dia siguiente en que
el inferesado aporte los documentos o informes requendos, se reactivara el termino para resolver la
peticion. Se entendera gue el peticionano ha desistido de su solicitud o de la actuacion cuando no
satisfaga el requenmiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido solicife prormoga hasta por
un término igual. Vencidos los términos establecidos en este arficulo, sin que el peticionano haya
cumplido el requenmiento, la autorndad decretara el desistimiento v el archivo del expediente,
mediante acto administrativo motivado, gue se nofificara personalmente_contra el cual dnicamente
procede recurso de reposicion, sin perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente
presentada con ef lleno de los requisitos legales.
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(5-2025-012698-ECSAN

Es de anotar, que dicha informacion podra ser enviada al comeo  electronico
ecsan.cac@policia.gov.co.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:
MNombre: Freddy Martin Castillo
Grado: Intendente
Cargo: Jefe Atencion Al Ciudadano
Cedula: 80723447
i Dependencia: Oficina Atencion Al Ciudadano Ecsan
dimmnem e Unidad: Esc De Cadetes General Francisco De Paula

Santander
Cormmeo: freddy_martin@cormeo. policia.gov.co
Sf112025 4:28:13 p. m.

Anexo: no

Calle 45a sur # 90a - 51
Teléfono: 5158111
eczan.caciiipolicia.gov.co
www policia.govco

INFORMACION PUBLICA
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