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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

REGION DE POLICIA Nro. 3
SECRETARIA PRIVADA

GS-2025- ICOMAN-SEPRI -1.10

Pereira, 19 de agosto del 2025

Senor(a)

Anonimo

Correo electrénico: luz.adri010@hotmail.com
Armenia-Quindio

Asunto: respuesta queja ticket Nro. 732870-20250731.

Reciba un cordial saludo por parte del comando de la Regién de Policia Nro.3, y de manera
previa permitanos agradecer su valiosa participacion en la gestion del servicio que se presta
por el comando Estacién de Policia Manizales.

En atencion al documento de la referencia, a traves del cual se pone en conocimiento
presuntas conductas irregulares de la sefora Teniente coronel Angel Dahiana |darraga
Ramirez, comandante Estacion de Policia Manizales, consistente en no otorgar el descanso
correspondiente al personal; de manera atenta brindo respuesta conforme a los términos
conferidos por la ley 1755 del 2015.

Dadas las circunstancias que anteceden, se ordend la realizaciéon de verificaciones internas,
con el fin de conocer la veracidad de los hechos informados en la queja, puesto que se carece
de elementos de informacion, pero como resultado de dicha verificacion, se encontré lo
siguiente:

¢ De lunes a jueves solo es citado el 25% del total de personal que conforma la seccién
de vigilancia, donde al 50% le corresponde su turno de descanso, y el otro restante 50%
solo es citado el 25% a disponibilidad, el otro 25% se flexibiliza y se le otorga como
estimulo por parte del comando de estacion para que puedan descansar (ciclo
vigilancia, disponibilidad 25%, ciclo vigilancia, franquicia); las sefioras que ostentan su
calidad de madres, los dias lunes a jueves no son citadas a ninguna disponibilidad, esto
como beneficio por su condicion.

* Por otro lado, los dias viernes, sabados y domingos se cita el 50% del personal de la
seccion de vigilancia para apoyar planes de trabajo diferenciales enmarcados en
vigilancia policial, el otro restante 50% del personal, se le otorga su descanso para que
puedan compartir con su nucleo familiar un fin de semana, las sefioras madres no son
citadas a disponibilidades, unicamente fueron requeridas durante lo corrido del mes de
agosto del corriente, teniendo en cuenta las diferentes 6rdenes del comando de
seguridad ciudadana, solo apoyan los dias viernes y sabado, ya que por su condicion y
como estimulo a su labor, se le otorga el descanso los dias domingos.
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En suma, se evidencia que la gestion por parte del comando de la Estacion de Policia
Manizales, ha buscado la manera mas eficiente de atender no solo los compromisos
institucionales, sino también, garantizar la seguridad y convivencia ciudadana con el talento
humano que posee.

No obstante, este comando de regiéon estara atento a recepcionar los elementos probatorios
que pueda aportar, para tener claridad de lo expuesto en el requerimiento.

Finalmente, esperamos haber dado tramite a su queja, refrendando de esta manera nuestra
firme disposicion, en la atencion oportuna de los diferentes requerimientos allegados a esta
unidad, para contribuir al dinamig# ramieqfo constante de la institucion.

Atentamente,

Elaboré: IT. JOS JURADO GUEVARA

REGI3-ASJUR

REGI3-SEPRI

Fecha de elaboracion: 19/08/2025
Ubicacién: DAANO 2025\ COMUNICADOS OFICIALES
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