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POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EOLICiA NACIONAL-OFICINA
DE ATENCION AL CIUDADANO DIRECCION DE ANTINARCOTICOS.

Bogota D.C, 19 de agosto de 2025

Senor
USUARIO ANONIMO

ASUNTO: Notificaciéon por aviso queja ticket 729902-20250725

El suscrito capitan Juan Felipe Moreno Gonzalez, en cumplimiento de la ley
1437 del 18 de enero del 2011 por el cual se expide el codigo de
procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo, y dando
alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacion por aviso, notifico por
medio del presente aviso sobre la comunicacién oficial GS-2025-105609-
DIRAN, mediante la cual se da respuesta a la queja del asunto, presentada
por usted a través de nuestro canal institucional “web publica PQRS”, el
pasado 25/07/2025, toda vez que no suministré namero telefénico, correo
electrénico ni ningun otro medio de notificacion.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en el
micrositio: https://www.policia.gov.co notificaciones, desde el dia 19 de
agosto de 2025 a las 16:30 horas y sera retirado el dia 24 de agosto de
2025 a las 16:30 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil
siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacién oficial de respuesta a su peticion,
permanecera en las instalaciones de la Oficina de Atencién al Ciudadano
de la Direccién Antinarcéticos, dependencia ubicada en la Avenida El
Dorado Nro. 98 - 50 edificio El Délar de la ciudad de Bogota.

Atentamente,

Capitan JUAN FELI EMORENO GONZALEZ
Jefe de Atencion al Ciudadano

Elaborado por: S| Mercedes Salazar Arenas &'

Revisado por: CT Juan Felipe Moreno Gonzalez

Fecha elaboracion: 19/08/2025

Ubicacién: Z:\2025\PUBLICA RESERVADA\NOTIFICACION POR AVISO\Ticket 729902-20250725\NOTIFICACION POR AVISO
TICKET 729902-20250725.docx
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Asunto: respuesta qu,eja‘.\T?é:ket Nro. 729902<2.0'250725 N

para el reconOC|m|ento y-pago de vuétlcos para 'la vigencia 2025, asi: ; c
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En atencién a su peticién reglstrada mediante el Ticket del asunto, através del cual sefala: “(
RESPETUOSAMEN‘('&, \Y'EN MI CALIDAD ‘DE COMANDANTE DEL NIVEL EJECUTIVO DE LA
POLICIA NACIQNAL DE COLOMBIA,-ME DIRIJO A USTEDES CON EL FIN DE SOLICITAR EL
PAGO TOTAL DE LOS VIATICOS CORRESPONDIENTES A LOS DIEGISIETE (17) DIAS

COMPRENDIDOS ENTRE., EL"27 DE JUNIO Y EL 13 DE JULIO DE“2025. DURANTE., ESTE

RERIODO, MI PER$ONAL Y YO PERMANEC/MOS EN LA CIUDAD DE BOGOTA DC, A LA
“ESPERA DE SER 'DESIGNADOS COMO 'RELEVO PARA.LA COMISION EN. (IBU NORTE DE ..
SANTANDER‘( )" de manera atenta'y respetuosa se informa, que en atencjon al instructivo No. 008 "'

- DIPON" - DITAH del 17/05/2012 "CRITERIOS “PARA LA CANCELACION DE VIATICOS

.EXPEDICION DE PASAJES PUBLICACION.DE COMISIONES, ENCARGOS DE UNJDADES DEL

PAIS Y SOLICITUD DE LICENCIAS REMUNERADAS, NO- REMUNERADAS POR MATERNIDAD
Y PATERNIDAD PARA EL PERSONAL ACTIVO DE LA POLICIA NACION AL" y dando alcance al
comunicado oficial GS- -2025- -084481-DIRAN de fecha 24/06/2025, se establecieron los para’\rhetros
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..Para el reconoc:mlento y pago de' wétfcos se encuentran determmados en los numerales 2. 1 2 3<y :

2 5 del instructivo antes, en mencién, que a la Ietra indican: ~(\D

\%“\* ‘ \ ‘\(* ‘.\Q‘

2.1. Para el recohoamlento y pa o de' wéilcos solo sera neceSarlo presentar el formato de solicitud

de pago dée wétlcos anexando; 1a' Constancia de permanenc:a exped/da al térmmo de la com:s:on, la'

cual sera presentada qentro de Ia wgenc:a fi scal respectiva. O \O A
2.3. Las co stanC/as de permanencia deberén ser entregedas en las jefaturas de:] Talento Humano de
las umdades respectivas, dentro de los treinta.(30) dias siguientes a\la)fecha de término de /a

comisioén, y seréan fi rmadas Uunicamente por 02 A PR SR @
N\O c S ;;\_‘f;\l“k'\
. Dlrectares Subd/rectorgs o jefes de Oficina Asesora del Nivel Central. A
»(\“Comandantes o Sybcomandantes de Region, Metropolitana o DQpartamento de Polici,

. Directores o- Silbdlrectores de lqs Escuelas de Pol/cla, antros de Instrucclén Y. Centros
Vacaglonafes o\

. ‘Jefes de Regional, jefesLde Secc:onal Comandantes de Distrito o Estaclon a’el Iugar donde se.

o \“realizé la comts:Qn, G\ \a T a0 &
e - \ .\J";:‘

2.5. Para el recanoc:m/ento y pago de ~viétlcos se deben cumpl'r Ibs s:gu:entes requrs:tos
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Que' la comIS/én del serv:czo esté debidamente autonzada \

‘Que la comisién sea fuera del lugar habitual de trabajo, la cual se entenderd_como la

permanencia (del personal de la Jnstitucion, en un sitio! diferente al hab/tual de trabajo,
relaciopado con la division geograf jca del pals.
Que'la comision no exceda'los noventa (90) dias”

Por lo cual, se deberén de tener presentes las siguientes /nstrucclones

0w 3 -\

l.EI funcionario debe presentar el formato. QPP-FR- 0006 SO/ICItUd de pago de viaticos,
“anexando la constancia de permanencia (2PP-FR-0007), (adfcada mediante GEPOL dirigida

al sefior. D/rector de Antlnarcdtlcas con el aprobado del Jefe del érea Y- ofit cina asesora.
)& G .\‘ \ &

La firma debe ser manuscrlta (no digital,’ no electronica, .no pegada) no presentar

modificaciones;-errores ortogréf' cos tachones o enmendaduras

\( U

El reconoc:m/ento y pago de wat/cos para la wgencla 2025 se reconoceré a las comisiones

-tél servicio con fecha de inicio a partir del\13/03/2025, teniendo gn'cuenta que el certificado de

d/spombllldad presupuestal que ampara las mismas. NO S

Es responsab///dad de. Jos seﬁores oficiales, Venf" icar y constatar" qUe los suministros
rélacionados en la.constancia de permanenCIa para reconoc:mlento y pago de viaticos, sea
correctamente certificados por parte dé’la unidad donde se cornisiono, con el fin-de-evitar que
rec:ban doble beneficio, generando un detnmento al erarlo publico y pos:bles ihvestigaciones.

No causa derecho.a pago de viaticos, al persona/ cuando se le haya sum/n/strado alo;am/ento
alimentacién- y-“transporte, asi mismo cuando estos han sido otorgados por-entidades
administrativas, la embajada amencana gastos reservados y el contrato! de alojamiento y

alimentacion de la D/reccién de Ant/narcét/co,s. W .

Toda comision de servicio que finalice antes de la fecha pubhcada en el acto admm/strat/vo se
debe, solléltar al sefior Director de Ant/narcét/cos,\la modificacion debldamente Jjustificada
dentm de los 05 dias (stgwentes al término; por lo cual el func10nano debera solicitar la
ctonstancia de permanenCIa ya que Ie fguraré nuevo acto fndmmlstratlvo

WO
El Grupo' de Talento Humana,, reallzaré revision.en' el cruce de informagion con el Area de
Intérvencion de Cultivos' I)lc:tos y el Grupo, (dé Gastos Reservados de la Seccional .de

“Investigacién Criminal - DIRAN, con.el propoésito de verificar’ Zyue el personal que esta

so//C/tando el reconocimiento de viaticos, no rec:ba un doble beneficio.
2+ 1 \

.Todo el personal que sohc:te el reconocrmiento y pago de viaticos- debera anexar en su

solicitud, la comunicacion oficial radlcada a través del s:stema ‘de informaciéon Gestor de
Documentos. Policiales (GEPOL), \la cual seré flrmadaapor los sefiores. Comandantes
Compaﬁias y/o Regionales dé Policia Antinarcétices de acuerdo a Ja /uhsd/cc:/on de la
comisién del servicio)”'donde se acreditard ' los sum/nlstros brmdados (alojamiento,
alimentacién y_transporte), con el fin .de realizar una correcta’ Verificacién de los" datos
relacionados en la constancia de permanencia formato, 2PP-FR-0007, como.requisito para
adelantar la liquidacién de Ios haberes a que /os func:onanos causen derecho

Es importante resa/tar que el enrolamiento de huella no es ob/:gatorio, a/ igual que el anexo de
facturas para el tramite de pago de vidticos, por tal motivo sélo es necesario la constancia de

permanenc:a yla /nformaCIOn ‘rélacionada en la_misma como la fecha deinicio, fecha de
) Pagina 2 de.3 g
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R\ termi o,,\Orden Interna de Pe(sanal Orden Admlnlgtrat/va de Personal, agtlwdad realizada;
(oM {o.s\ cliales debe de _caincidir con lo reglstrado en el Sistema Qe “Informacién para la
\“Administracion Qel\Talefnto Humano (SIAJ’H) a0E W \ D€
AS\\W . f‘\ - A . /\\\, = \( \\r
- S
AL o El per obal que comisione en {a‘CIudad de Bogota D. C'y que la com:s@méea cargada a la
ergc i6n de Antinar ca)tlcas deberé hacer prgsentac:én al inicio y. th:mno de la misma en.la -
\\~oficina del Grupo; de Talento Humano %r’:AN con el fin de ﬁrmareN/bro de control y ast - mismo
expedir la reépecf/va constanCIa de anencia. \ _
\\( Ao \O
e\
° E§\de anotar que las 8ojlc?tudes que no cumplan Ios parametros aate§ mencionados seran
~\“devueltas al G EOL del funcionario, y\del sefior jefe de Area Comandante Cqm?ania
e Antmarcét/cqs \Regional, Secc:onql de’ /ntelrgenc:a Seccional de Invest:gaqén Criminal y
o Oﬁcmas\hsesoras, para su respectiva correcc:én\ e N0
\o" W A 1 , o A
o \\(“ ‘ ')El 3 ~‘-‘\
PQr lo -anterior y con ek\ijettvo de atender el requerlmlento en Ios térmlnos de la Ley. 17(55 del
~30/06/2015 “Por qu/o 'de la cual se regula ‘el Derecho Fundamental de Peticion y se\sustltuye un
titulo del cog;gd de Procedimiento Administrativo y de.l6" Contencioso Adgz(glstratlvo" se hace
necesario«‘allegar por parte del ‘querellante, los datos’ del funcionario, .gon- el fin de realuzgg Jas
“venﬁcacnones correspor\dleﬁtes de acuerdo a ]o}s\parémetros establecldos antenormente 7\
X »—\\~ A\\®) .,\\-"
el Esta dependqncl\a desea manlfes rLe\éﬁrademmlento por, ut’hzar los canales msptdcnonales que nos
oAV permltgn definir acciones de me oramiento y control de'nuestra actlwdad en el servicio de poIIC@
. A cA 7\
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Atentamente, <" \C (W Wl ~eN
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A\ bre: Harol Alfonso Ochgqu\lasquez _a oY N v
'\5\“- Gra o: Teniente Coronel, .\ v _
@) ‘Cargo: Jefe GrupoYTalento Humano M- -\ A\
Cédula: 80093276 S A0
Titulo: Administrador Policial A O N\O VY 2 eN\C
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