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Asunto: Respuesta Derecho Peticion SIPQR2S 706363-20250615

En atencién a la peticion incoada por usted, allegada a esta dependencia mediante la
herramienta para atender peticiones, quejas o reclamos del servicio de policia y de acuerdo
ala ley 1755 de 2015, por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion
y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y atendiendo a lo esbozado del peticionario en el cual solicita:

DEMASIADO ALTO. SE LE SOLICITA EN VARIAS OCASIONES EL FAVOR DE BAJAR ELVOLUMEN
Y SOLO RESPONDE CON GROSERIAS Y BURLAS CON SUS ACOMPANANTES. PESIMO DE ANTE
ELVOLUMEN ES MUY ALTO.

Una vez analizada su solicitud, el sefior comandante del CAl Acuario en atencién al escrito
anterior, con el fin de dar a conocer las actividades adelantadas de acuerdo a la queja
allegada, en compafiia de la patrulla 2 nos dirigimos a la direcciones mencionadas para la
verificacion de la informacion y tomar las acciones correspondientes por parte de la policia
nacional, donde nos entrevistamos con la sefiora SONIA MARIA LONDONO ESTRADA,
identificada con cedula de ciudadania No.24551979, Belén de Umbria — Risaralda, labora
en la empresa LA ROSA, asi mismo se le hace un llamado de atencién y se le dan las
recomendaciones del control del volumen, se le da a manifiesta que puede acarrear una
medida correctiva de la ley 1801 de 2016 Cédigo Nacional De Seguridad Y Convivencia
Ciudadana en su ARTICULO 33. Comportamientos que afectan la -tranquilidad y
relaciones respetuosas de las personas. Los siguientes comportamientos afectan la
tranquilidad y relaciones respetuosas de las personas y por lo tanto no deben
efectuarse: numeral 1. En el vecindario o lugar de habitacién urbana o rural: Perturbar



o permitir que se afecte el sosiego con: literal a) Sonidos o ruidos en actividades,
fiestas, reuniones o eventos similares que afecten la convivencia del vecindario,
cuando generen molestia por su impacto auditivo, en cuyo caso podran las
autoridades de Policia desactivar temporalmente la fuente del ruido, en caso de que
el residente se nieque a ieque a desactivarlo; ((Declarado EXEQUIBLE, con excepcion de la
expresion subrayada, que fue declarada condicionalmente exequible, mediante
Sentencia de la Corte Constitucional C-308 de 2019).

ARTICULO 35. Comportamientos que afectan las relaciones entre las personas y las
autoridades. Los siguientes comportamientos afectan la relaciéon entre las personas
y las autoridades y por lo tanto no deben realizarse. Su realizacion dara lugar a
medidas correctivas: numeral 2. Incumplir, desacatar, desconocer e impedir la
funcién o la orden de Policia. (Declarado EXEQUIBLE, expresién subrayada mediante
Sentencia de la Corte Constitucional C-600 de 2019).

Igualmente, me permito darle a conocer el niumero del cuadrante 2 de esa jurisdiccién
3013461266, linea de emergencia 123 y que la Oficina de Atencién al Ciudadano esta
ubicada en la Estacién de Policia Cuba, en la calle 75 bis con carrera 23 esquina Barrio san
Fernando, la cual siempre esta dispuesta a atender al ciudadano, trabajando para fortalecer
los canales de comunicacién con el ciudadano y asi coadyuvar en la construccion de
comunidades pacificas.

Por ultimo, agradecemos su respectiva peticién la cual es atendida con el fin de mejorar la
seguridad y la convivencia de los ciudadanos.
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