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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL -

DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL
GRUPQ SEGURIDAD FISICA A INSTALACIONES

16-ECD-003

SEPRI-GUSEF - 1.10

Bogota D.C., 23 de marzo de 2025

Sefor ciudadano
CIUDADANGOC SIN IDENTIFICAR
Bogota D.C.

Asunto: respuesta ticket 647621-20250306 del 06/23/2025

Reciban un cordial saludo de parte del Grupo de Seguridad Fisica a Instalaciones de la
Direccion de Investigacion Criminal e INTERPOL, de antemano queremos manifestarle lo
importante que es para nuestra Institucién que nos contacte, de conformidad a la Ley 1755
del 30 de junio del 2015 “Por medio de la cual se regula el derecho fundamental de
peticion y sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo’, en atencién a la PQRS Nro. Solicitud No. 647621-20250306
del 06/23/2025, me permito informar lo siguiente:

En atencion a la PQRS Nro. Solicitud 647621-20250306 del 06 de marzo del 2025, y de
conformidad a la Ley 1755 del 30 de junio del 2015 “Por medio de la cual se regula el
derecho fundamental de peticién y sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo” respetuosamente me permito
informar al sefior peticionario, que el Grupo de Seguridad Fisica a Instalaciones, tiene como
finalidad velar por la proteccion de los activos vitales de esta Unidad Policial, haciendo
cumplir los respectivos protocolos de seguridad al personal uniformado y no uniformado que
componen la Direccion de Investigacion Criminal e INTERPOL, los cuales se encuentran
establecidos en la Resolucion Nro. 01675 del 21 de mayo de 2021 “Por el cual se expide el
Manual de Seguridad Fisica a Instalaciones Policiales’ y el Instructivo Nro. 002 del 4 de abril
de 2022 “LINEAMIENTOS PARA LA SEGURIDAD FISICA DE LAS INSTALACIONES DE LA
DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL” en su numeral 3 “Restricciones
y prohibiciones” literal 3.16 “Esta totalmente prohibido el ingreso de vehiculos de propiedad
de los funcionarios, sin previa autorizacién del Director y/0 Subdirector del Organismo”.

Aunado a lo anterior, me permito invitar al sefior peticionario adelantar las actividades
administrativas correspondientes, con el fin de que se realice el estudioy se emita concepto
en atencion a la zona de aparcamiento con la que cuenta las instalaciones de esta Direccion,
de igual forma, continuaremos atentos a sus solicitudes cuando lo considere pertinente,
agradeciendo la colaboracion y confianza que usted brinda a nuestra institucion, pues el

deseo de todos especialmente del alto mando, es ser pro activo en la blsqueda de un mejor
servicio y acciones de nuestro personal policial.

Por titimo, se da a conocer que el Grupo de Seguridad Fisica a Instalaciones de |a Direccidn
de Investigacion Criminal e INTERPOL, esta presto ante cualquier requerimiento de
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Sefior
CIUDADANO SIN IDENTIFICAR

Avenida E| Dorado 75 25, barrio Modelig
Bogota.

ASUNTO: Notificacion por aviso gueja ticket 647621-20250306.

la comunicacion oficial (GS5-2025-041391-DIJIN de fecha 23 de marzo de 2025,
mediante el cual se da fespuesta a la queja namero 647621-20250306, presentada
por usted a través de nuestro canal institucional “web publica PQRS”, el no aporta
ningun dato de contacto suministrado por usted.

Finalmente, Ia mencionada comunicacién oficial de respuesta a sSu peticién
permanecera en la oficina del Grupo Seguridad Fisica g Instalaciones de Ia Direccion

de investigacion Criminal e Interpol, dependencia ubicada Avenida El Dorado 7525,
barrio Modelia Bogota.

Atentamente

S . e——
Capitan YETSON FERNANDO LOPEZ GOMEZ
Jefe Seguridad Fisica a istalaciones DIJIN

Elaborado por: PT. Jarrinson Arley Giraldo Pajoy %
Revisado por: CT., Yeisen Femando Lépez Gémez d—
Fecha elaboracion: 26/03/2025
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