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Armenia, 21 de septiembre de 2025

Senor
PETICIONARIO ANONIMO

Asunto: Respuesta SIPQR2S No. 752914-20250904

Teniendo en cuenta la queja interpuesta mediante el aplicativo SIPQR2S, referente al encuentro

futbolistico realizado en el estadio Centenario de la ciudad de Armenia Quindio, donde comparte
Su opinién asi:

(...) “sobre el partido entre el Deportes Quindio y Nacional, que el enlace de barras, creo
que esta persona debe tener mas capacitacion y tener mas informacion sobre barras de/
fatbol, con el fin de que cuando valla a una comisién de futbol pueda hablar con
argumentos y asi por lo menos orientar y trata de que el servicio del estadio no salga tan
mal como el de ayer” (...)

(...) "A hora los del Quindio hacen y deshacen con esta ciudad yo me imagino gue el
enlace de barras estaria buscando una gran sancion para estos mal llamados hinchas
que vienen dejando policia heridos y deportistas, comercio” (...)

(...) “¢Como meten gente tan inexperta en servicio del DMA, la verdad ahi estéd el
resultado de la patrullera herida que no sabia vestirse a hora defenderse? ;Realmente
deberian buscar gente no con grado si no con experiencia en cada ciudad es totalmente
diferente y la logistica de aca lo més malo que puede a ver cada partido?” (...)

Sea primero indicarle que, sus opiniones seran tenidas en cuenta para el mejoramiento del
servicio de Policia y, para los futuros encuentros futbolisticos que se realicen en la ciudad de

Armenia, ahora bien, referente a las recomendaciones seran abordas de la siguiente manera;
veamos:

1. El funcionario de enlace de barras de la Policia Nacional, posee experiencia en esta
funcién, teniendo en cuenta que, lleva varios afios ejerciendo esta actividad que permiten
un acercamiento con los diferentes integrantes de las denominas “Barras” simpatizantes
de los equipos de futbol, tanto locales como visitantes, motivo por el cual ha sido
designado, si bien es cierto, asiste a los comités locales de futbol en compafia de
diferentes autoridades, con el animo de planear estrategias que permitan el libre de

desarrollo de cada evento futbolistico, las decisiones son tomadas por la Comisién Local
de Futbol y no por el funcionario.
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2. En cuanto a las sanciones “a los del Quindio”, como usted lo menciona, la Policia
Nacional carece de competencia para la imposicion de sanciones a las que usted hace
alusion, siendo estas de competencias de la Comisién Local de Futbol,

3. Los funcionarios de Policia Nacional que son asignados para el servicio, como es el caso
de los Dispositivos Minimos de Atencion (DMA), han sido capacitados con el fin de brindar
todas las garantias para el ejercicio de las actividades y seguridad en situaciones que
impliquen aglomeraciones de publico complejas o no complejas.

Para finalizar, agradecemos sus opiniones, toda vez que, conllevan al trabajo mancomunado que
debe existir entre la Policia y la comunidad, que tienen como finalidad mantener la seguridad y
convivencia ciudadana, sus opiniones como indique en el acapite seran tenidos en cuenta para
la planeacién futura de los partidos de futbol organizados en la ciudad de futbol en el estadio
Centenario, igualmente, nuestros canales de atencién al ciudadano continuaran disponibles para
sus nuevas recomendaciones que deriven de la prestacion del servicio de policia.

Atentamente, ,

Mayor CESAR AND %LLEJO COLORADO
Comandante Operatiyo de Seguridad Ciudadana (E)
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