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Sefior (a)
Ananimo
Ciudad.

Asunto: respuesta SIPQR2S 737714-20250809 y 737918-20250808

Cordial saludo, en atericion a las disposiciones de la Ley 1755 de 2015, “Por medio de la cual se
regula el Derecho Fundamental de Petigion”, v conforme a la Resolucién Nro, 0266 del 25 de enero
de 2023, "Porla cual se define la estructura organica de la Direceién de Bienestar Social y Familia
¥ se determinan las funciones de sus dependencias internas”, me permito brindar respuesta a su
petitorio, el cual fue allegado a esta direccion, siendo pertinente realizar las siguientes
observaciones; -

En relacion con los escritos anonimos, es necesario recordar que el articulo 27 de la Ley 24 de
1892 establecio que en la recepcion y trdmite de quejas se inadmitiran aguellas que seanandnimas
o que carezcan de fundamento. Esta disposicion fue reiterada por el articulo 38 dela Ley 190 de
1895, el cual ordena su aplicacion también en materia penal y disciplinaria, salve cuando existan
medios probatorios suficientes que permitan adelantar la actuacién de oficio.

De manera concordante, el inciso 4 del articulo 69 de la Ley 806 de 2004 dispone que “los escritos
ananimos gue no suministren evidencias o datos concretos que permitan encalzar la investigacidn
se archivardn por el fiscal corespondiente”. Asi mismo, el articulo 86 de'la Ley 1952 de 2018
“Cédigo General Disciplinario”, establece gue la accion disciplinaria no procedera por andnimos,
salve cuando cumplan con los requisitos minimos ya citados,

Bajo esta linea, se advierte que el escrito allegado no contiens identificacion plena del remitente,
ni presenta elementos de prueba verificables que permitan dar curso a las afirmaciones alli
expresadas. En ese sentido, no es posible adelantar un tramite administrativo o disciplinario formal,
en virtud de lo dispuesto por el articulo 16 de la Ley 1437 de 2011 (modificado por la Ley 1755 de
2015), que regula el contenido minimo de las peticiones,

Mo obstante, en cumplimiento de las directrices internas, 'se ha ordenado al Jefe del Area de
Educacion realizar un monitorgo constante de las peticiones, quejas v reclamos allegados en
relacidn con el colegio Nuestra sefiora de Fatima, con el fin de detectar oportunamente situaciones
gue puedan requerir atencion administrativa o preventiva, garantizandoe en todo momento los
derechos fundamentales de los funcianarios involucrados,

Es importante precisar que toda actuacion gue comprometa la responsabilidad disciplinaria, penal
o administrativa de un servidor plblico requiere del debido proceso, la presuncion de inocencia y
la existencia de pruebas legalmente obtenidas que acrediten los hechos denunciados, con el fin de
proteger los derechos fundamentales a la dignidad, el buen nombre y la honra,
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Finalmente, se invita al remitente de la comunicacion a acercarse a nuestras oficinas o a los
canales oficiales de la Policia Nacional, suministrando su identidad y la informacion que considere
pertinente, con la seguridad de gue la misma sera tratada con estricta reserva y confidencialidad.

Atentamente,

Elaboety: 51 ﬁu Rojas
oig SJUD. 1

Fuchu e wishermcdn 110AD008
Ubitagkha: Carpeta Tulels

Calle 44 Mo.50-51 piso 4
Teléfanos 3102175252
dibie.asjudi@policia.gov.co
v policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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Bogota D.C. 01 de septiembre de 2025

Sefior @
Queja anénima
Ciudad.

ASUNTO: Notificacion por aviso queja respuesta SIPQR2S 737714-20250809 y 737919-
202508009.

A los dias 01 de septiembre de 2025, el suscrito Capitan JOHNATAN GUILLERMO TENJO
RODRIGUEZ, Jefe Grupo Asuntos Juridicos - DIBIE, en cumplimiento de la ley 1437 del 18 de
enero del 2011, por la cual se expide el cédigo de procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 - notificacion por aviso,
se notifica por medio del presente aviso sobre la comunicacion oficial GS-2025-028731-DIBIE de
fecha 01 de septiembre de 2025, mediante el cual se da respuesta a la queja numero 737714-
20250809 y 737919-20250809, presentadas de manera anénima, a través de nuestro canal
institucional “web publica PQR2S”, se realiza el presente aviso en atenciéon a que no se aportd
correo electrénico para darse respuesta.

Este aviso, se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en el micrositio:
https://lwww.policia.qov.co notificaciones, desde el 01/09/2025 desde las 08:00 horas y sera
retirado el 08/09/2025 a las 17:30 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil
siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticion permanecera en el
Grupo Asuntos Juridicos de la Direccion de Bienestar Social y Familia, dependencia ubicada en
la calle 44 50-51, piso 4.

Atentamente:

Capitan JOHNATAN GUILLERMO TENJO RODRIGUEZ
Jefe Grupo Asuntos Juridicos DIBIE (E)

ANEXO: Comunicacién de respuesta queja

Elaborado por: Sl. Gustavo Rojas

Revisado por: CT. Johnatan Guillermo Tenjo Rodriguez
Fecha elaboracion: 01/09/2025

Ubicacién: Publica\ Juridica- DIBIE
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