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Piendamo, 27 de noviembre de 2025

Respetado ciudadano
ANONIMO

Asunto: respuesta a queja anonima

En atencion a la queja interpuesta por persona Anonima, recibida medante
Sistema de Informacion de Peticiones, Quejas, Reclamos (PQRS) DE NUMERC 789251-20251105 se
agradece la manifestacion de inquietudes por parte del personal, en tanto que la retroalimentacion interna
constituye un insumo fundamental para identificar oportunidades de mejora en los procesos de mando
administracion del talentc humano y clima laboral, en donde se iniciara una verificacion orientada
exclusivamente a establecer la veracidad de los hechos mencionados, identificar posibles irregulandades
en cuanto a los comportamientos y revisar las condiciones del servicio y turnos. comunicaciones internas
y demas aspectos mencionades de manera indirecta en la queja. de encontrarse pruebas que lo
ameriten, se implementaran acciones correctivas y preventivas encaminadas z fortalecer e! liderazgo. la
asignacion equitativa de funciones, la transparencia en las decisiones del mando y la comunicacion
efectiva entre niveles jerarquicos.

El Distrito Cuatro de Policia Piendamo reafirma su compromiso con la transparencia Institucional, el
bienestar del talento humano y el adecuado ejercicio del mando, asegurando que toda manifestacion de
inconformidad sera tramitada con objetividad, profesionalismo y estricto apego a la normatividad

Atentamente,

Elaboro: P1. José Daniio
DISTPQ-ESTPO PIENDAM,

"ﬂe Reviso: MY. Algjandro Guavira Jiméner
DISTPO-ESTPO PIENDAMO.
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