PoLicia NnAciONAL
D1RECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL
FRENTE DE SEGURIDAD EMPRESARIAL

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL FRENTE DE SEGURIDAD EMPRESARIAL EN ESCENARIOS PRESENCIALES DE
PREVENCION

Regional de investigacidn criminal N° |

I Reuniones o Jornadas de Sensibilizacidn y/o Escenarios de Prevencidn.

N° TEMPORALIDAD TEMATICA EXPLESTA EMPRESAS OUE PARTICIPAN
Delitos que afectan el Patrimonio Econdmico
Del10 de eneroal 20 | (Modalidades de Hurto y Homicidin).
de marzo de 2020 Sepecol, Bavaria, Anubis H&C LTDA. M&S Capacitaciones.
Tréfico local de estupefacientes. Davisan, Centro Comercial Viva, BTl Transportadora de Gas
Internacional, Institucian Educativa Oxford, Loteria de Boyaca,
En las ciudades de: Estafa, Extorsion y Manejo de paquetes sospechosos. | Coca Cola S.A, Lincon LTDA, Distribuidora Blu, Compraventa y
) Tienda de Ropa Ragazzi, Hotel Fernando Real, Avanzair Agencia
Tunja Corresponsahilidad con la Seguridad Ciudadana. de Viajes y Turismo, Ferreteria Pasto, Cambios y Divisas la
Socard Favorita, Ciclo Charles, Hotel Maloka Amazonas, Haotel ltuane,
Leticia Procedimiento en la plataforma A DENUNCIAR de la | Super Jacky, Calnotex S.A., Kuehne+Nagel S.A.S. y Sabana Norte
San Andrés Islas Palicia Nacional. Centro Comercial.
Sabana de Bogot4
Manejo de evidencias.

PERSONAS IMPACTADAS PRINCIPALES AUTORIDADES QUE PARTICIPAN
Autoridades Politico-Administrativas de Tunja.
443 Personal de orden administrativo, operativo, locales comerciales, seguridad y logistica.
Representante de las empresas.

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

2. Brupo Social Dbjetivo.

o [omunidad Policial de Estudiantes Auxiliares de Policia.
o [omunidad Policial.

o [remios y Asociaciones.

o Sector Productivo.

o Sector Comercio.

o Sector Hotelera.

o Sequridad Privada.

Pagina 1 de 21




PoLicia NnAciONAL
D1RrRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL
FRENTE DE SEGURIDAD EMPRESARIAL

3. Medios de publicacion o Promaocitn de las Actividades.

o Se realizd difusian del programa de prevencion y atencion al empresario,
mediante los siguientes medios de comunicacion: emisora Radio Uno del
municipio de Villa de Leyva, emisora de la Policia Nacional del municipio de
Santa Rosa de Viterbo y emisora Comunitaria del municipio de Muzo.

o Entrega de banner en los escenarios de sensibilizacion y asesorias.

o Publicacian en redes sociales.

e [Lorren electranico.

4. Beneficios para la Comunidad.

Se ha logrado mitigar los delitos que afectan al empresario boyacense, promaoviendo la sequridad empresarial a partir de la gestidn
del riesqo y el control conjunto de la criminalidad que afecta a las empresas que conforman el departamento, a través de la
capacitacian al personal directivo, logistico y operativo de las diferentes empresas.

Se da a conocer al empresario la importancia de prevenir los delitos que afectan la sequridad ciudadana, el deber de adoptar
medidas preventivas y de sequridad, logrando una comunicacion asertiva con el empresario, incentivandolo a denunciar
cualquier acto delictivo del cual tengan conocimiento.

De igual forma se efectian acompafiamientos a las diferentes empresas garantizando |a continuidad de negocio y permitiendo
una integracion permanente con este sectaor.

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

9. Compromisos Adquiridos y su seguimiento.

A través de la aplicacion de encuestas en los diferentes escenarios de prevencian se pueden destacar los siguientes resultados:

Consulta a3
Felicitacian 12
Informacian ciudadana 102
Informacian de Sequridad Ciudadana 75
Petician de Informacidn g9
(ueja
Reclamo 1
Sugerencia a
Total, general 2496
Total, de compromisos Cantidad de compromisos resueltos Cantidad de compromisos no resueltos o pendientes (PORZS)
1 1 1
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FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

B. Reconocimientos.

Tipo de reconocimiento

Persona objeto del reconocimiento

o Felicitacian Pablica

Guarda de sequridad SERVIVDY.
Supervisor de empresas.
Personal Policial.

De igual forma se otorgaron diplomas, constancias de asistencia a los representantes de las

EMpresas.

Cantidad de Diplomas o Constancias Canal
Emitidos a las Empresas utilizado
Presencial

Regional de investigacidn criminal N° 2

| Reuniones o Jornadas de Sensibilizacidn y/o Escenarios de Prevencidn.

N° TEMPORALIDAD TEMATICA EXPLESTA EMPRESAS QUE PARTICIPAN
Modalidades  delictivas ~ financieras  y  delitos
Del 0l de enero al 13 de | informéticos. Petrocol Services, Seguridad Superior, [TALCOL Seguridad
marzo de 2020 Extorsian y Secuestro, Accidentalidad y Sequridad Vial. | Napoles, Sequridad Activa. Sequridad Timanco. Produclinicos del
Documentologia-papel moneda falsa, explotacian sexual | Sur LTDA, Weatherfard, Incihuila, Asociacidn de Voluntades para el
de nifios, nifiass y adolescentes, legitima defensa, | Servicio Social AVOSS, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Captura en Flagrancia y Procedimiento en caso de | ICBF, Centro Comercial Santa Lucia Plaza, Velotax, Chevrolet,
En las ciudades de: Flagrancia. Supermercado Mercacentro, Hotel Estellar, Atlantica Seguridad,
g Hurto a vehiculos mediante inhibidores de sefales, Plan | Hipermercados - Grandes Superficies, Ponqué Ramo. Bavaria.
Neiva cosecha “UNIDOS POR UN HUILA SEGURD COSECHAMOS | Alvarado Company S.A.S, Comité de Cafeteros del Huila, Gremio
Palermo FUTURD", Taxista, Almacenes Exito, Compadifa Dsierra Surtiplaza SA.S,
|bagué Hurto a Taxistas, Prevencién del delito de Homicidio, | Empresa Red Multiservicios de Colombia RMC. Super Giros S.A.S.
Florencia trafico de estupefacientes, hurto a grandes superficies. | Presidentes juntas de accion comunal de municipio de Florencia,
Mocoa Estadistica delictiva y operativa del Departamento de | Banco Agrario, Banco Mundo Mujer, Colpensiones, Supermercado
Policia Putumayo. San Miguel Plaza |, Ultrahuilca e IBG.

PERSONAS IMPACTADAS PRINCIPALES AUTORIDADES QUE PARTICIPAN
Comandante Departamento de Policia Caqueta.
Subcomandante de Departamento de Policia Huila.
.265 :
Ediles Comunales.
Capitan Edilberto Marin Padrino Gremio Cafetero.
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2. Grupo Social Objetivo.

Comunidad organizada: funcionarios de sectores productives como petrolero, comerciantes, vigilancia y
seguridad privada, salud y farmacéutico, productores de alimentos para animales.

Grupo de psicologas y trabajadoras sociales que laboran con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

3. Medios de publicacitn o promocitn de las actividades.

Actividades de sensibilizacidn solicitadas y programadas directamente con
los coordinadores o responsables de seguridad fisica y HSEQ de estas
Empresas.

Comunicacian permanente via celular y mensajeria WhatsApp.

Emisora de la Policia Nacional de Mocoa.

4, Beneficios para la comunidad.

A través de estas actividades, se busca generar espacios de prevencidn y sensibilizacion, socializando temas actuales y
probleméticas cotidianas como lo son el hurto en sus diferentes modalidades, estafas, llamadas extorsivas, complementando de
igual forma con casos reales y realizando recomendaciones de seguridad a los empresarios.

De igual forma generar una cultura de autocuidado y autoproteccidn en los asistentes, fortalecer el conocimiento sobre
seguridad vial, para reducir los indices de accidentalidad de los funcionarios de estas empresas y reducir las infracciones a las
normas de transito.

Prevencian del consumo de sustancias estupefacientes y alcohol haciendo énfasis en sus efectos y consecuencias, igualmente la
socializacion de la pagina de denuncias virtuales A DENUNCIAR; actividades que tuvieron buena acogida por parte de los
asistentes, quienes aprovecharon estos espacios para interactuar, realizando preguntas y compartiendo experiencias.

9. Compromisos Adquiridos y su seguimiento.

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

A través de la aplicacion de encuestas en los diferentes escenarios de prevencidn se pueden destacar |os siguientes resultados:

Consulta 83

Felicitacidn 96
Informacitn ciudadana 286

Informacian de Sequridad Ciudadana al

Petician de Informacicn 39

(ueja I

Reclamo 1

Sugerencia 1B
Total, general abg

Total, de compromisos Cantidad de compromisos resueltos Cantidad de compromisos no resueltos o pendientes (PORZS)
I I I

En el desarrollo de las actividades de sensibilizacian se generaron consultas por parte de los asistentes sobre las teméticas
socializadas, las cuales fueron resueltas de forma inmediata por los sefiores expositores.
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Las personas asistentes a las actividades de prevencion agradecieron y felicitaron a los sefiores Gestores de Sequridad
Empresarial por las campafias de sensibilizacion desarrolladas, exaltando las teméticas expuestas y metodologia utilizada, a
través de las cuales aclararon dudas, fortalecieron sus conocimientos, los cuales son aplicables en su entorno personal y
laboral.

Se brinda informacion solicitada por la ciudadania, en temas de sequridad ciudadana, estadistica operativa y delictiva
actualizada, ejemplos con casos ocurridos dentro de la jurisdiccion y directorio telefanico policial actualizado.

Dentro de las sugerencias generadas por parte de las personas asistentes tenemos:
-Realizar estas actividades de capacitacian y sensibilizacion dentro del horario laboral.

A lo cual los sefiores gerentes, administradores, personal HSEQ y de sequridad fisica, se comprometieron a programar y
organizan las futuras actividades, afectando o menos posible el horario laboral.

-Realizar planes de control por parte de personal de SETRA. al momento de ingreso de funcionarios a las empresas, verificando
que tengan la documentacian de vehiculos y motocicletas personales en regla.

Actividades que se programaron para finales del presente mes de marzo, pero debido a las restricciones para evitar el contagio

del COVIC-19 fueron canceladas.

B. Reconocimientos.

Durante un evento se exalto la labor de |a patrulla de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes, agradeciendo |a efectiva atencidn
de casos de policia y la disuasian frente el accionar delincuencial en el sector comercio.

Durante el primer trimestre en las diferentes actividades, las empresas vinculadas exaltaron y felicitaron a los seiores gestores
del Frente de Sequridad Empresarial, por el constante acompafiamiento y apoyo brindado, lo cual ha contribuido a minimizar el
riesgo de ocurrencia de delitos en el sector Empresarial de la jurisdiccian de la Regidn de Policia No. 2.

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

Regional de investigacién criminal N° 3

I Reuniones o Jornadas de Sensibilizacidn y/o Escenarios de Prevencidn.

N° | TEMPORALIDAD TEMATICA EXPLESTA EMPRESAS QUE PARTICIPAN
o Hurto en sus diferentes modalidades.

Desde el o Extorsidn. Empresa de Transporte Urbano ciudad Milagro, Hotel Campestre
01/01/2020 al | e Trafico fabricacion o porte de estupefacientes. las Camelias, hotel Decameron Panaca, empresa MOI 24 horas,
1a/03/2020 o Homicidio. Comerciantes Municipio de Quimbaya, trilladora Racafé Armenia,

o Denuncia virtual. Fincas Hoteles del Corregimiento de Barcelona, fincas hoteles de

Enlas ciudades | o Manejo de paguetes sospechosas. la vereda la Bella de Calarcé, importaciones caldas S.A, Hotel

de: o Camparia los méas buscados. Termales Tierra Viva S.A.S, Servicios Postales Nacionales 472,

o Prevencidn del riesgo publico. Distritiendas del Eje Cafetern, Tiendas Olimpica, Centro Comercial

Armenia o Prevencion de la contaminacicn de carga con Sancancio, Siper Inter, Tiendas la 4, Centro Comercial Mall Plaza,

2 Montenegro sustancias estupefacientes. Centro Comercial Fundadores, Asociacian Colombiana de Centros

(Quimbaya o Escenarios de protesta social. Comerciales, Tiendas DI, Bellota Colombia S.A. Cootraris,

Calarca o Recomendaciones de sequridad ante posible paro | Novacomex, Fenalco, Central Hidroeléctrica de Caldas, Seguridad

Pereira armada del ELN. Oncor, Seguridad Acin, Saper de Alimentos, Cooporecal, Susuerte,

Belén de Umbria | o Contextualizacian de criminalidad. Comité de Cafeteros de Caldas. Transportes Sarvi, Industria

Manizales o Prevencitn de los delitos de Lavado de Activosy | Licorera de Caldas, Vigitecol, Estatal de Seguridad. Dragonjar,

Villamarfa Financiacian del Terrorismo. Sercon, ANDI, BASC. Buencafé Liofilizado de Colombia, Dental

Chinching o Sequridad vial. Caldas, Cooperativa de Transporte Cooprisar, Empresas Piblicas

Municipales de Relén de Umbria, Accedo Colombia SAS,
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o TIPS de seguridad en la contratacian de Seguridad Dissel LTDA. Transris S.A.S, Reencafe S.AS, Crisalltex
empleados. SA Coast, Cadena Andina S.A.S, Zona Franca Internacional de
o Investigacion de Accidentes de Transito. Pereira, Hotel Soratama, Comestibles Mapy.

o Delitos Informaticos.
o Modalidades de Secuestro y Extorsidn.
o [orrupcion como fendmeno socio cultural,

PERSONAS IMPACTADAS PRINCIPALES AUTORIDADES QUE PARTICIPAN
Autoridades politico -administrativas de (Quindio.
846 Personal de orden administrativo, operativo, locales comerciales, sequridad y logistica.
Representantes de las empresas.

2. Grupo Social Objetiva.

s[;remios, Asociaciones.
sSector Bancario.
sSector Productivo.
sSector Comercio.
sSector Hotelero.
=Sequridad Privada.

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

3. Medios de publicacion o Promocidn de las Actividad

o Se realizd difusion y promocian de cada evento realizados por
medio de las Redes Sociales y otras Tecnoldgicas (WhatsApp.
Correo electranico, twitter).

4, Beneficios para la comunidad.

Con cada una de las actividades implementadas por el Frente de Sequridad Empresarial del eje cafetero, se ha logrado impactar
a los diferentes Gremios Empresariales, con temas de interés que permiten de forma mancomunada una disminucion de la
criminalidad garantizando la convivencia y seguridad ciudadana, pensando en el bien comin, asesorando a los empresarios e
intercambiando informacicn en tiempao real.

Tomando a su vez medidas preventivas y de accion inmediata que facilita los canales de comunicacian, aplicado a temas de

sequridad con injerencia del sector productivo "SOMOS UND. SOMOS TODOS.”
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Verificacidn de antecedentes del personal
de planta y usuarios

Prevencicn de contaminacion de
carga.

Prueba g instruccion de paguetes sospechosos

9. Compromisos Adquiridos y su seguimiento.

A través de la aplicacion de encuestas en los diferentes escenarios de prevencian se pueden destacar los siguientes resultados:

Consulta 330

Felicitacidn 36
Informacian ciudadana 165
Informacian de Sequridad Ciudadana 47
Peticion de Informacian 100

(ueja 3

Reclamo i

Sugerencia ab
Total, general 148

Total, de compromisos Cantidad de compromisos resueltos Cantidad de compromisos no resueltos o pendientes (PIRZS)

0 0 0

B. Reconocimientos.

Persona objeto del reconocimiento
e [uarda de Seguridad.
o [erentes y supervisores de empresas.

Tipo de reconocimiento

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

o Reconocimiento en publico

Regional de investigacidn criminal N° 4

I Reuniones o Jornadas de Sensibilizacidn y/o Escenarios de Prevencidn.

N° TEMPORALIDAD

TEMATICA EXPLESTA

EMPRESAS OUE PARTICIPAN

Del 01 de enero al 20 de
marzo de 2020

En las ciudades de:

33 Yumbo, Cali
Popayan, Guacheng
Santander de Quilichan
Puerto Tejada
Villarrica
Miranda
San juan de Pasto

Hurto, extorsidn y explosivos.

Grupos armados al margen de |a ley.
Riesgo Pablico.

Inspeccidn de Contenedores

Analisis estadistico

Manejo capturas en grandes superficies
Estupefacientes

Analisis homicidio

delitos informaticos

Prevencion consumo y venta de alucindgenas
medidas de autoproteccicn

Programa yo no pago yo denuncio

Fortox S.A, Expreso Palmira, Bicicletas Milan, Comfandi,
Quick Help, Fenalco, Sequridad Nueva Era,  0BCO  S.AS,
SOLLA, Centro Agropecuario SENA, Home Center, TGI,
Acodres, Centro Comercial Campanario, olimpica, Exito,
Centro Comercial Terraplaza, Maxihogar, Servientrega S.A,
Carvajal Pulpa y Papel S.A, Club Los Andes, Gestiones y
Soluciones S.A. Friomix S.A.S, Prodispel SA.S. Ingenio del
Cauca S.A, Centro  comercial  Unicentro,  Universidad
Auténoma, Invertrans, Transportes Barbacoas, Justo y
Bueno, Bavaria, Supermercados AMOREL,  Federacidn
nacional de cafeteros, Sectar Transporte,
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PERSONAS IMPACTADAS PRINCIPALES AUTORIDADES QUE PARTICIPAN
1773 Comandante Metropolitana de Popayan
' Subdirectar Fiscalias del Cauca.

2. Grupo Social Dbjetivo.

Gremio Empresarial

Sector Productivo

Ciudadania en General.

Sector Comercio.

Estudiantes.

Profesores.

Gremio Gastrondmico y grandes superficies
Gremio Trasportadores.

3. Medios de publicacion o Promaocidn de las Actividades.

e [orreos Electranicos.
o Mensajes via WhatsApp.
Escenarios de prevencidn.

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

4, Beneficios para la comunidad.

Se ha logrado fortalecer la sequridad como pilar importante de la convivencia, la corresponsabilidad de cada uno de los actores
dentro de Ios roles que manejamos en nuestro lugar de trabajo y se han Ingrado minimizar los casos de hurto en modalidad
continuado y mermas. a través de una comunicacion més fluida por parte de la Policia Nacional con el sector privado,
encaminado a prevenir y disminuir la criminalidad en la metropolitana Santiago de Cali.

Con esta actividad se Iogra prevenir los delitos que afectan el sector empresarial y sus empleados, para que tengan mayor
conocimiento acerca de todas las modalidades que se utilizan en temas de hurto y delitos cibernéticos.

Con estas capacitaciones se da a conocer a las integrantes del FESEM en la Metropolitana de Popayan, sobre las diferentes
modalidades de afectacitn a los establecimientos comerciales; con el fin de que se adopten las medidas necesarias por cada
empresario para minimizar |a afectacidn en sus establecimientos.

Se logra sensibilizar a los operarios y personal administrativo de las empresas, logrando con ello, adoptar medidas de
autoproteccion en sus desplazamientos, asi mismo se realiza acercamiento con el sector productivo, obteniendo informacidn que
ha permitido a la Policia Nacional, prevenir actos delictivos en el Norte del Cauca.
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9. Compromisos Adquiridos y su seguimiento.

A través de |a aplicacion de encuestas en los diferentes escenarios de prevencian se pueden destacar los siguientes resultados:

Consulta 77
Felicitacian 26

Informacitn ciudadana 12

Informacian de Sequridad Ciudadana 10

Petician de Informacitn a

(ueja 0

Reclamo 0

Sugerencia |
Total, general 76

Total, de compromisos Cantidad de compromisos resueltos Cantidad de compromisos no resueltos o pendientes (FORZS)
I I I

Las inquietudes que tiene la ciudadania se enfocan principalmente en la denuncia de casos relacionados con llamadas extorsivas
exigiendo altas sumas de dinero. Para esto los funcionarios del grupo GAULA toman contacto directo con los afectados
orientdndolos para que no se realicen pagos debido a que se trata de llamadas de tipo carcelario en donde el delincuente se
aprovecha de la ingenuidad de las personas para sacar provecho y pedirle una consignacian especifica. De esta manera se
despejan las dudas y se recalca la necesidad que replique esta informacidn al interior de sus hogares, vecinos y entorno.

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

B. Reconocimientos.

De igual forma se otorgaron diplomas, constancias de asistencia a los representantes de las empresas.

S w ?&Pﬁ’éﬁ‘i’i‘ﬁ?
Cantidad de Diplomas o & .‘ .
Constancias Emitidos a Canal utilizado ’
las Empresas
03 Presencial
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FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

Regional de investigacidn criminal N° 3

I.  Reuniones o Jornadas de Sensibilizacidn y/o Escenarios de Prevencidn.

N° TEMPORALIDAD TEMATICA EXPLESTA EMPRESAS OUE PARTICIPAN
Modalidades de hurto.
Del O de eneroal 20 | Delitos ||.'|’fI]r‘I'I'IEItIEEIS. . . Distravez, JBS Seguridad, CETER Empresa de Carga.
de marzo de 2020 Prevencidn marchas y manifestaciones. . . . N
) Sedial S.A, Eagle American Seguridad, MA Pefialoza,
Estupefacientes. . . -
. o Pasteurizadora la Mejor, CAC Ingenieria, Coca Cola, QUIK
En las ciudades de: Denuncia virtual. o )
. . HELP, CI Excomin, Tejar Margres, Empresa Bavaria San
Modalidades de Extorsidn. . )
. L Gil Santander, Globaltiendas S.A.S, Empresas el Nogal
09 Bucaramanga Sequridad de la Informacian. .
) ) . LTDA, Empresa ESPO SA, Transporte Hacaritama,
Cicuta Liderazgo Comunitario. o . )
) i’ . Distribuidora Rojas Pedraza, Empresa de Seguridad
(caia Resolucion de Conflictos. . . .
. o . . . Privada  Pakint, Transportes Alfa,  Cooperativas
San Gil Socializacion estrategia Cibersequridad, Estrategia contra el Insercardi Madoco SAS. v Siner Birgs
Barrancabermeja Secuestro y Extarcidn, Estrategia contra el Hurto a Celular, e A Yol '
Arauca Socializacidn del programa RPC y Sequridad Vial.
PERSONAS IMPACTADAS PRINCIPALES AUTORIDADES QUE PARTICIPAN
Bo5 Fiscalia General de la Nacian, Comandante Operativa DENOR, Alcalde Municipio de
(caiia, Secretario de Gobierno Alcaldia de Ocaia, Comandante Batallan Santander.

2. Grupo Social Objetiva.

Comunidad Organizada: Gremios, Asociaciones y Sector
Productivo.

Rama Judicial.

3. Medios de publicacién o Promaocidn de las Actividades.

Grupos de WhatsApp.
Correo Electranico.
Redes Sociales.
Emisoras Radiales.
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4. Beneficios para la comunidad.

Con la participacion en los diferentes escenarios de prevencian a diferentes grupos sociales y empresas de los diferentes
gremios, se ha |ogrado dar continuidad a los lineamientos y politicas del mando institucional cuyo objetivo primordial es la
convivencia y sequridad ciudadana, entre ellas la lucha permanente contra los delitos con afectacion al sector empresarial y
ademés implementar programas preventivos con el fin de lograr una reduccion del delito,

Generando mejores condiciones de convivencia ciudadana, a través del apoyo constante con los cuales se crean lazos de
comunicacion permanente con los empresarios, comerciantes y asociaciones, por este motivo se tiene proyectado seguir
realizando estas actividades con nuevas teméticas, teniendo en cuenta las sugerencias realizadas por los participantes.

9. Compromisos Adquiridos y su seguimiento.

A través de |a aplicacion de encuestas en los diferentes escenarios de prevencian se pueden destacar los siguientes resultados:

Consulta 0
Felicitacidn 7
Informacitn ciudadana 1
Informacian de Sequridad Ciudadana 1
Petician de Informacitn 10
(ueja 1
Reclamo 0
Sugerencia 18
Total, general 39
Total, de compromisos Cantidad de compromisos resueltos Cantidad de compromisos no resueltos o pendientes (PORZS)
I I I

En los diferentes escenarios de prevencidn se realizaron diferentes sugerencias por parte de los participantes, entre las més
comunes tenemos:

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

Los participantes dan a conacer las teméticas que les gustaria que les fueran expuestas para praximos eventos, por tal mativo
se realiza cronograma de entrenamientos can los temas sugeridos.

Sugieren que el horario de los entrenamientos deberfa ser en horas de la mafiana, en tal virtud se realizarén las coordinaciones
pertinentes con las empresas.

Se sugiere que las teméticas fueran variadas y con diferentes expositores, por tal motivo se esta trabajando en la construccian
de nuevas formas de interaccian con los participantes.

B. Reconocimientos.

Cantidad de Diplomas o
Constancias Emitidos a Canal utilizado
las Empresas

Entrega presencial de constancias al personal asistente a la
capacitacion en el tema hurto a comercio, perteneciente a la empresa

EAGLE AMERICAN DE SEGURIDAD.

70

Entrega presencial de constancias al personal asistente a la
capacitacion en el tema de espacios pedagdgicos, perteneciente a las
empresas de vigilancia privada.
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Regional de investigacidn criminal N° B

I.  Reuniones o Jornadas de Sensibilizacidn y/o Escenarios de Prevencidn.

N° TEMPORALIDAD TEMATICA EXPLESTA EMPRESAS OUE PARTICIPAN
Delf de enero al 0 de | Riesgo poblico. El Astar, OLA Mujer, Planet Color, Jhon Uribe y demés, EPM,
marzo de 2020

Coca Cola, Empresa Tigo, Licosinu, Rochell sport, depdsitos
de drogas Paris, [.L Alamedas. Distribuciones JL,
. . . Seguridad privada Toronto, Sequridad Privada SJ, Record,
Modalidades furto Comercio y Delitos plan- chogue Sequridad Privada ATEMPIS. Solano, Escudero, Sidimat,

Modalidades de hurto, Extorsian y Estafa.
En las ciudades de:

Medelh’n fose V. Financreditos. Homcenter, Quiks hell Medellin, PROVIAS,
78 Manteria . ]
Rionegro Medidas de seguridad en cuanto al lavado de activas. |ndUEI'IjIEr‘I’EEI, Asgnantrus, Lonfachuco, Eudanh,ncn, Alnlaldla
tagai de L!I.llhdl], Covitec, E{nprEsa GANA. Pustul?un, Eumntu'r.
Apartads Homicidio. SEertﬂXlg. Sntrau.rre.l, Imat !]I'IE[II'I'IEdIEEI Naranjo
Nuibda Automotriz, Comercializadora Nacional (PEPSICO). Puro
Chigoroda Normatividad en minerfa y modalidades de afectacidn. Polloy Huevas Jumbo,
PERSONAS IMPACTADAS PRINCIPALES AUTORIDADES QUE PARTICIPAN
Autoridades politico - administrativas de (Quibds.
964 Personal de orden administrativo, operativo, locales comerciales, seguridad y logistica.
Representante de las empresas.

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

2. Grupo Social Objetivo.

o [omunidad Policial

o [remios, Asociaciones
o Sector Productivo

o Sector Comercio

3. Medios de publicacitn o Promocidn de las Actividades.

e Se realizd difusian del programa de prevencidn y atencian al empresario,
mediante medios de comunicacian en la emisora Radio Policia Nacional
Apartada Steren.

e Publicacian en Redes Sociales.

o [orreo electranico.

o Actividades presenciales de prevencian en cada una de las empresas.

o Mediante grupos de WhatsApp.
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4. Beneficios para la comunidad.

Se realiza un gran aporte a la sequridad de las empresas, con gran valor en la prevencidn de delitos, atendiendo las directrices
del plan chogue fase 4 y mitigando los acontecimientos que se pueden presentar en cada una de las compaiiias.

Se realizd mesa técnica con la participacian de |6 empresas vinculadas al programa del Frente de Sequridad Empresarial de la
Metropalitana de Monteria, en donde asistieron los gerentes, personal directivo, donde se expuso el fendmeno delincuencial que
se presenta en la metropolitana y el crecimiento de las empresas en la regin el cual continda favoreciendo a la comunidad ya
que se brindan mas empleos a |os ciudadanos.

Se logrd con estas sensibilizaciones de prevencian adoptar medidas mas puntuales y aterrizadas a cada modelo de negocio, para
evitar y reducir la posibilidad de ser afectados por las organizaciones criminales y sus rentas, y a su vez generar controles para
evitar riesgos corporativos de fraudes y hurto donde participen los mismos empleados y personal con cargos criticos.

A través de la informacian suministrada a las diferentes empresas en el Departamento del Choca, se evidencia que los
empresarios o gerentes comparten, aportan informacion relevante que conduzca al esclarecimiento de conductas delictivas,
aportando informacidn magnética de videos filmicos y entrevistas. |gualmente, se realiza acompafiamiento en campo para
mejorar |a sequridad en |os sitios de trabajo. revista constante y asesoramiento en todos los niveles de gestidn.

Se contribuye con el empresario o ciudadano con |a entrega puntual de lineas de comunicacion directa con el responsable FESEM
del Departamento, asi como también el de los cuadrantes correspondientes, generando un compromiso institucional entre
empresarios, trabajadores, comunidad y Policia Nacional.

Se fortalece la prevencian y reduccion del delito de hurto que se presenta a través de internet, al realizar compras con tarjetas
debito y crédito, ya que las personas por cultura o tradician comparten informacicn via telefénica o con personas desconaocidas,
|o cual es aprovechado por la delincuencia para comprar productos sin que el titular de la tarjeta se percate.

A través de estas sensibilizaciones se logra crear el habito de la cultura de la sequridad, dentro de la cadena de suministro al
interior de cada una de las empresas, con el dnimo de generar controles permanentes para evitar la materializacion de riesgos
corporativos.
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9. Compromisos Adquiridos y su sequimiento.

A través de la aplicacion de encuestas en los diferentes escenarios de prevencian se pueden destacar los siguientes resultados:

Consulta 68

Felicitacidn 12
Infarmacitn ciudadana i
Informacian de Sequridad Ciudadana 3
Peticion de Informacian |

(ueja 1

Reclamo I

Sugerencia 27

Total, general 18
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Total, de compromisos [antidad de compromisos resueltos Cantidad de compromisos no resueltos o pendientes (POR2S)

0 0 0

Para la jornada en prevencion de almacenes de grandes superficies y supermercados se consultd sobre el tiempo de llegada del
cuadrante para la atencian de casos en capturas en flagrancia, la respuesta que se aporta es que el promedio de llegada al caso
por el cuadrante es de 4 a 0 minutos, teniendo en cuenta que en la dltima fecha se ha mejorado los tiempos de respuesta.

Dentro de las intervenciones que se han realizado al personal de comerciantes, ciudadanos en barrios y eventos, manifiestan que
se ha brindado apoyo en la informacidn que de parte del Gestor del Frente de Sequridad Empresarial se imparte, extendiendo el
compromiso policial para con los eventos de las empresas.

Se dio respuesta a las inquietudes y sugerencias de las empresas participantes en las diferentes charlas de sensibilizaciones
realizadas, aportando el nimero telefonico del comandante de estacidn, del cuadrante a cada empresa y el abonado telefanico de
la Red de Participacian Civica.

De igual forma se dinamizd con el grupo de reaccion bancaria, quienes estan dispuestos a mejorar el servicio prestado por parte
de la Policial Nacional y asi mismo realizar las actividades de prevencisn enfocadas a mitigar los delitos que mas afectan a este
sector en especial.

Como compromiso a las sensibilizaciones quedd |a ubicacion visible del nimero del cuadrante que le corresponde al sector
donde estd ubicada la empresa. y que cada empleado deberfa tener el nimero del celular institucional del cuadrante que le
corresponde a la ubicacian de sus residencias.

B. Reconocimientos.

Tipo de reconocimiento Persona objeto del reconocimiento
e Reconocimiento en publico o Expositores de cada tema.

De igual forma se otorgaron diplomas, constancias de asistencia a los participantes, ponentes y autoridades més
representativas asi:
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Cantidad de Diplomas o
Constancias Emitidos a Canal utilizado
las Empresas
M Presencial en el auditorio
SIJIN
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Regional de investigacidn criminal N° 7

I.  Reuniones o Jornadas de Sensibilizacidn y/o Escenarios de Prevencidn.

N° TEMPORALIDAD TEMATICA EXPLESTA EMPRESAS QUE PARTICIPAN
Del O de enero al 13 de
marzo de 2020

Prevencidn del delito de secuestro y extorsidn.
En las ciudades de: Hurto a Comercin.

Modalidades delictivas.

Hurto a motocicletas, contrabando.
Accidentalidad y normas de transito.

Trafico de Estupefacientes.

Unipalma, Emelce, Cootregua, Fondegua, Supermaceta
la |6, Coodequa, El Diamante, Liga contra el cancer
seccional Meta, Gases del llano, Servicon, Damasco,
Agrotienda Brasil. Celulares Android, Covicas LTDA.,
Secancal, Aqua Fressh S.A.S.

12 Villavicencio - Yopal
Inirida - Mitd
San José del Guaviare
Puerto Carrefio
Vereda Veracruz

PERSONAS IMPACTADAS PRINCIPALES AUTORIDADES BLE PARTIGIPAN

768 Gremio comercial.

2. Brupo Social Dbjetivo.

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

Gremios de Palmicultores.
Sector Productivo.

Ciudadania en general

Personal activo Palicia Nacional.
Sector Comercin.

Personal del gremio de la salud.

3. Medios de publicacién o Promaocidn de las Actividades.

Emisora de la Policia Nacional.
Publicacian en Redes Sociales.
Correo Electrénico.

Mensajes via WhatsApp.
Llamadas telefdnicas.
[nvitacidn Personalizada.
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4, Beneficios para la comunidad.

Mediante la difusian del programa. jornadas de sensibilizacian y acompafiamiento en campo que realiza el Frente de Sequridad
Empresarial, se busca que la comunidad, gremios y empresas vinculadas conozca de los diversos delitos y modalidades de los
que afectan al sector empresarial, asi como también ofrecer servicios orientados a satisfacer |as necesidades o problemas
dentro de una empresa.

De igual forma conocer el alcance e impacto que producen las diferentes modalidades delictivas, para desarrollar acciones
preventivas y disuasivas en los lugares més afectados, en pro del fortalecimiento de la sequridad y convivencia ciudadana.

9. Compromisos Adquiridos y su sequimiento.

A través de la aplicacion de encuestas en los diferentes escenarios de prevencian se pueden destacar los siguientes resultados:

Consulta 3
Felicitacian a
Informacitn ciudadana 0
Informacian de Sequridad Ciudadana 7
Peticidn de Informacicn 3
Hueja 0
Reclamo 0
Sugerencia 3
Total, general 16
Total, de compromisos Cantidad de compromisos resueltos Cantidad de compromisos no resueltos o pendientes (PORZS)
I I I

En el evento adelantado con la empresa “Agrotienda Brasil”, una de las asistentes realizd la siguiente pregunta: "ZPor qué no es
permitido el Contrabando en Colombia?" a o que se dio respuesta de manera inmediata por parte del expositor: “Porque aparte
de ser un delito tipificado en el Cadigo Penal Colombiano, es un duro golpe para |a economia del pais. legalmente se debe tener
un control exhaustivo del ndmero de importaciones y exportaciones generadas en |a nacion, ya que estas transacciones son las
que permiten tener una base sobre la economia que se presenta.

FECHA: MARZO 2020 — USUARIO: DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL

En la Seccional de Investigacion Criminal Casanare se realizd la siguiente pregunta: &Cudl es la accidentalidad mas recurrente en
Casanare?, a lo cual se les presentd a los participantes la estadistica de la accidentalidad del afio 2009 y lo transcurrido en el
afic 2020 en el Departamento de Casanare, emitiendo a su vez TIPS de prevencidn en materia de movilidad y normas de
conduccitn existente.
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Regional de investigacidn criminal N° 8

I.  Reuniones o Jornadas de Sensibilizacidn y/o Escenarios de Prevencidn.

N° TEMPORALIDAD TEMATICA EXPUESTA EMPRESAS OUE PARTICIPAN
Del 0! de enero al 19 de Cootransoriente,  ferreteria  Palmar.  Grupo  Comercial
marzo de 2020 Hurto en todas sus modalidades. Tolimense, Servicardm, Cootransa, Distracom, Transportes
[onsumo de sustancias psicoactivas. Echeverry Hernandez LTDA, Empresa Electricaribe, Empresa
En las ciudades de: Hurto modalidad Inhibidor de sedal. ALMACAFE S.A. Vigilancia y Sequridad Privada VIPERS LTDA.
Delitos de impacto. Siper Giros, Gremio Bancario, Gremio Hotelero, Interglobal
k2 Valledupar Delitos informaticos. LTDA, Uparsistem, Mi Futuro y Tierra Santa, Almagrario S.A.,
Barranquilla Recomendaciones de sequridad como mecanismo de | Industria Nacional de Gaseosas S.A. Frigorifico de la Costa
Santa Marta prevencian de los delitos de hurto y la estafa. S.AS, SEDIAL S.AS, Empresa Grupo DAABON-Zona Franca las
Cartagena - Baolivar Americas, Operadores Logisticos del Caribe, Molino y Arrocera
Sucre - Guajira Magdalena
PERSONAS IMPACTADAS PRINCIPALES AUTORIDADES QUE PARTICIPAN
049 Unidad Basica de Investigacion Criminal Magangue, Area Administrativa Electricaribe, Secretaria del
' interior, Grupo de Prevencian Ciudadana, Fiscalia CTl, Alcaldia de Barranquilla

2. Grupo Social Objetiva.
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o Asociacidn frente de seguridad Bancario de Barranquilla.

o fiscalia General de la Nacidn.

o Alcaldia de Barranquilla.

o Gremio de Almacenes de Grandes Superficies de la ciudad.

o remio de Vigilancia y Seguridad Privada, Gremio de Comerciantes de la
Ciudad de Sincelejo.

o [remios, Asociaciones y Sector Productivo.

3. Medios de publicacidn o Promocitn de las Actividades.

Correo Electranico.

Grupo WhatsApp.

Difusitn en Redes Sociales.
Frecuencia emisoras FM.
Banners.
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4. Beneficios para la comunidad.

Con los acercamientos y sensibilizaciones, cuyo grupo social objeto fueran los gremios, asociaciones y sector productivo, se dio
a conocer informacian importante en relacian a los delitos de hurto y estafa, las circunstancias de agravacin punitiva en cada
una de estas conductas, asi mismo las modalidades més utilizadas por los delincuentes. ofreciendo recomendaciones de
seguridad que permitan anticipar y mitigar este flagelo.

Apoyados en datos estadisticos se dio a conocer el panorama de denuncias para cada una de estas conductas delictivas,
adicionalmente se dan a conocer |os municipios que han presentado la mayor afectacion en el Departamento, destacando que, en
el Departamento de Palicia Balivar, es el Municipio de Magangué quien presenta mayor afectacidn, Situacian que permite generar
una alerta informativa para fortalecer el trabajo mancomunado que vincula al sector Comercio, Empresarios y Agremiaciones
con la Seccional de Investigacion Criminal.

Los beneficios de las actividades desarrolladas, incluyen el fortalecimiento de los canales de comunicacian entre las Seccionales
de Investigacian Criminal y el sector productivo en la jurisdiccion, enfatizando en la corresponsabilidad para la prevencidn y
anticipacitn del delito, que permitira identificar nuevas modalidades delictivas, crear conciencia en las personas para acatar las
recomendaciones de sequridad y adoptar medidas de autoproteccian ante |a delincuencia.

9. Compromisos Adquiridos y su sequimiento.

A través de la aplicacian de encuestas en los diferentes escenarios de prevencian se pueden destacar los siguientes resultados:
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Consulta 201
Felicitacidn 82
Informacitn ciudadana fa
Informacian de Sequridad Ciudadana 39
Peticitn de Informacicn ak
(ueja I
Reclamo 0
Sugerencia A
Total, general 4Bh
Total, de compromisos Cantidad de compromisos resueltos Cantidad de compromisos no resueltos o pendientes (PORZS)
I I I

6. Reconocimientos.

De igual forma se otorgaron diplomas, constancias de asistencia a los representantes de las empresas.

Cantidad de Diplomas o Constancias
Emitidos a las Empresas
2 Se  entregaron  al término de la
capacitacion.

Canal utilizado
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Direccidn de Investigacidn Criminal e INTERPOL

I.  Reuniones o Jornadas de Sensibilizacidn y/o Escenarios de Prevencidn.

N° TEMPORALIDAD TEMATICA EXPLESTA

Alteracian de documentos.
Analisis criminal de mercancias en el transporte de

EMPRESAS QUE PARTICIPAN

Lifti Cargo, Tecniintegral, Medcolcana, |contec, Sersecal LTDA,

Coltanques S.AS, Challenger, Sequridad (AP LTDA, Cobasec

corgs. Limitada, Autentica Seguridad LTOA, Sims LTDA, Super Tiendas
Contaminacian de la carga. . o -
o L O y Droguerias Olimpica, ISVl LTDA. Logistica Repremundo,
Del 23 de eneroal 13 | Principios  basicos para la identificacion  de s . .
Impocoma S.A.S, Copa Airlines, SOS Contingencias S.A.S, Huella
de marzo de 2020 documentos.

Logistica SAS, Sequridad y Vigilancia Serviconcel LTDA, Lemeo -

Herramientas para la identificatitn biometrica. Hotel Habitel. Shield Sequrity Services LTDA . Diana Agricola

Protesta social y amenazas del cibercrimen a las

2 Colombi S.AS, Fedetec, Agencia de Aduanas Interlogistica, Interworld
En la ciudad de: I'\EIImSFIE';E; en du ;].”;.lﬂ' de hurt . d Land Transport S.A.S, Crepes y Waffles S.A, Yale Servisseq Ltda,
" EEEIUD;,! & ruev?a;naiﬁﬁs eictivas dg Trto y  acelones €8\ p iomar SAS. Cosinte LTOA, Brightstar Colombia. Repsal,
. ﬁ L o . Sequridad Explorer, Lafrancol S.A.S, Productos Ramo S.A.S.
ormatividad vigente en trénsito y transporte, riesqo Servientreaa. Dmni la A ion SA Conaltra SA
o : . ga, Umnitempus, la Ascension o.A, Lonaltra oA,

piblico y manejo defensivo, Ericsson de Colombia

|dentificacion de riesqos y principales controles de '

sequridad en la cadena de suministros en puertas.
PERSONAS IMPACTADAS PRINCIPALES AUTORIDADES QUE PARTICIPAN
287 Personal de orden administrativo, operativo, seguridad y logistica.
Representantes de agremiaciones, federaciones y asociaciones de los diferentes sectores productivos.
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2. Grupo Social Objetivo.

e [iremios y asociaciones

o Sector productivo

o Sector comercio

o [irandes superficies

o Sequridad privada

o Empresas multinacionales

2. Medios de publicacitn o Promocicn de las Actividad

o, JORNADA DE SENSIBILIZACION MENSUAL
@‘ FRENTE DE SEGURIDAD EMPRESARIAL

o Se realizd difusidn de la convocatoria a los correos electranicos de

las empresas vinculadas.

o Difusion de banner en las redes sociales coma Twitter, grupales de
Whatsapp y correos electranicos.

o Se realizd invitacian a la comunidad empresarial a través de
programas via avantel,
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4. Beneficios para la comunidad.

Se ha logrado una reduccian significativa de los delitos que afectan al sector productivo, promoviendo la sequridad empresarial
a partir de |a gestidn del riesgo y el control conjunto de la criminalidad que afecta a las empresas que conforman los diferentes
gremios y asociaciones, a través de la retroalimentacion de las medidas preventivas y de seguridad.

De igual forma se efectian asesorias en tiempo real a los funcionarios, mediante el servicio de radio operador 24/7,
garantizando la continuidad de negocio y permitiendo una integracian permanente con este sector.

9. Compromisos Adquiridos y su sequimiento.

A través de la aplicacion de encuestas en los diferentes escenarios de prevencian se pueden destacar los siguientes resultados:
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Consulta 0
Felicitacidn 29
Informacitn ciudadana 1
Informacian de Sequridad Ciudadana 1
Peticidn de Informacitn 02
(ueja 0
Reclamo 0
Sugerencia 26
Total, general a7
Total, de compromisos Cantidad de compromisos resueltos Cantidad de compromisos no resueltos o pendientes (FORZS)
I I I

B. Reconocimientos.

De igual forma se otorgaron diplomas, constancias de asistencia a los participantes.

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
¥ DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL. v

€1 Frente de Seguridad Empresarial
hace constar que el sefior (a):

Cantidad de Diplomas o Constancias
Emitidos a las Empresas
279 Correo Electranico.

Canal utilizado by i o v
ALHEMMAR SECURITY

Participo en el
JORNADA DE SENSIBILIZACION MES DE FEBRERO DEL FRENTE DE
SEGURIDAD EMPRESARIAL
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Total General:

N°® Jornadas de Prevencitn Grupo Social Objeto Beneficios para la Comunidad
. . Brindar un acompafiamiento efectivo a
e [iremios y Asociaciones. o
. las empresas, directivos, personal
e Sector Productivo. o )
) administrativo, empleados y comunidad
e Sector Comercio. ; )
e Sector Hotelera en general, con la implementacian de
208 . o herramientas de prevencion  que
o Sequridad y Vigilancia Privada. . R
e [randes Superficies permiten ser anticipativos ante la
o Sector B per ocurrencia de fendmenos
SanturTancarm.t delincuenciales que afectan al sector
©  oECIOr Iransporte. productiva del Pais.
Matriz de Compromisos Adquiridos:
i . Plazo
N° Unidad Resumen Compromiso

Responsable Corto Mediano Largo

Monitoreo a los empleados de la empresa B&E
FESEM- INGENIERDS GAS SINU, en cuanto al compromiso de
DECOR poseer los nimeros telefdnicos de los cuadrantes de
st lugar de trabajo y sitio de residencia.

a0-04-2020 | 30-06-2020 | 30-08-2020
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“JUNTLS EN LA PREVENCION DEL DELITD, FORTALECIENDD L SECTOR PRODUCTIVG DEL PAIS”.

Pagina 21 de 21




