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Asunto: informe ejecutivo de auditoria

Respetuosamente me permito enviar a mi General, el informe ejecutivo de auditorfa interna espemt"ca a
la aplicaci6n dispuesta en las Guias Procedimentales 2IT-GU-0002 (Guia Procedimental para el Control -
Antinarcéticos en Aeropuertos con Destinos Internacionales) y 2IT-GU-0003 (Contro! Antinarcéticos en
Puertos con Destinos Internacionales), en lo referente a la asignacién del servicio mediante sorteo con
balotera, en unas compaiifas antinarcéticos que conforman el Area de Control Portuario y Aeroportuario,
realizada en el periodo comprendido del 26/02/2018 al 28/02/2018 y del 20/03/2018 al 22/03/2018, donde
se evidenciaron seis (06) hallazgos, de los cuales cinco (05) de nivel operacional y uno (01) de nivel
tactico.
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CONCLUSIONES

* Se puede determmar que frente a los procedimientos de interdiccidn en el control de puertos y
aeropuertos, la planeacion del servicio mediante balotas presenta debilidades en el almacenamiento de
las grabaciones, ademés de la determinacién del tiempo de conservacién de estas como activo de

- informacién importante para posibles investigaciones de tipo disciplinaria, penal y administrativa.

+ Se.presentan debilidades frente a los recursos tecnolégicos, lo que permiten poner en riesgo la
informacién del servicio de policia al no contar con conectividad de voz y datos, y estos ser asumidos
con el pecunio del personal de las diferentes compafifas de antinarcéticos; en otros casos, son
.asumidos -por los operadores o concesiones tanto de los puertos como de los aeropuertos, sin que
garanﬂcen la seguridad de la informacién como politica institucional.

+ Asimismo, se observé en el ejercicio de la auditorfa que el area de control de puertos y aeropuertos,
‘identificé un riesgo ‘individual nombrado “Que /a Policia Nacional no tenga la infraestructura (procesos,
“talento humano, sistemas de informacién, autoridad, control, estructura orgénica), adecuada para
.confrolar la salida. y/o ingreso de divisas, estupefacientes, armas de fuego o corto-punzante,
- municiones, sustancias peligrosas y explosivos, en el Aeropuerto El Dorado”, €l cual se encuentra en
- etapa de’ reahzacxon de plan de tratamiento, presentando un retraso de 8 meses para su aprobamén lo

que difi cu!ta la mplementactén de los controles identificados y la creacién de nuevos.
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. '» Por otra parte, tan solo se tiene un control establecido luego de la salida al serwcro o que permitié que
al realizar |a trazabilidad desde el sorteo hasta la implementacién del ser’vicio’, se evidenciaran varias
novedades como la falta de dlllgen0|am1ento de los libros o minutas de servicios y la falta-de registros
de los puestos y servicios, entre otras; accidén que pone en duda la confi abllldad del trabajo que realiza

la Institucién en los puertos y aeropuertos.

i

RECOMENDACIONES ' e

o Se recomienda al drea de control portuario y aeroportuano de la Direccién de Antinaredticos, la
evaluacién de los biosensores y sus respectivas guias frente a los resultados operativos; de igual
forma, realizar reentrenamientos y el registro en el sistema de lnformaclon dlspuesto por la DICAR

« Frente al riesgo individual se recomienda reconsiderarlo, o reformularlo elevandolo a rlesgo ‘masivo por
proceso por la afectacién a la imagen institucional, ‘ademas del lmpacto .que puede- generar su
materializacién y la frecuencia reiterada.

. Se hace necesario formular ‘un plan estratégico a mediano plazo para mejorar la infraestructura
tecnolégica de los puertos y aeropuertos,.y con esto evitar la posible fuga de informacién sensible en la
planeacmn diaria del servicio, como también garantlzar la automatlzac|on del snstema de sorteos

+ " Se recomienda que se defina de acuerdo al contexto de cada unidad (aeropUertos y puertos),
- planeaci6n del servicio y mediante la autorizacion del duefio de proceso la’ generacion de. protocolos
‘para la organizacién y prestacién del mismo.

« Redisefar la metodologia de asignacion del servicio utilizado en los puertos y aeropuertos, de forma tal
que se asegure la efectividad de los controles y se mitiguen los riesgos asoclados a dlcha actzwdad

« Esimportante consxderar la reevaluamon de la capacidad del Area de Control Portuarlo y Aeroportuano

' frente a los cambios que han venido sufriendo los puertos y aeropuertos a nivel nacional en lo
refacionado a infraestructura, tecnologia y normatividad legal; teniendo” en ‘cuenta . parametros de
cobertura, para determinar las responsabilidades que puede asumir la lnstltumén

Atentamente,

s r——

Coror)el JOSE MIGUEL CORRE_A H ERNANDEZ
Jefe Area de Control Interno (E)
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