MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI

@ INSPIHADGS EN USTED

Santiago de Cali, 29 de Marzo de 2019.

Hora de inicio: 10:30 horas | Hora finalizacién: | 12:30 horas

Lugar: Sala CIEPS Policia Metropolitana de Santiago de Cali 3er piso

ACTA No. 066/ COMAN — PLANE -2.25

QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIRTUAL
VIGENCIA 2020, DE LA POLICIA METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI” PRESIDIDA
POR EL SENOR CORONEL GUILLEN ALEXANDER AMAYA OLMOS, COMANDANTE
POLICIA METROPOLITANA DE CALI (E).

ORDEN DEL DiA

1. Verificacion de asistencia.
2. Lectura del acta anterior.
3. Verificacién de los compromisos.
4. Temas a tratar:
4.1 Audiencia Publica virtual vigencia 2020 Policia Metropolitana Santiago de Cal

DESARROLLO
ORDEN DEL DIiA

1. En las instalaciones del Comando en la Sala CIEPS Policia Metropolitana de Santiago de Cali el dia
29 de marzo de 2021, se reunié el Sefior Coronel GUILLEN ALEXANDER AMAYA OLMOS,
Comandante Policia Metropolitana de Cali (E); con 10 representantes de la Comunidad del area
Metropolitana de forma presencial de igual forma virtualmente a través de las redes sociales
(instragram, twitter,Facebook e emisora de la Policia de Cali), con el fin de rendir cuentas sobre la
actividad Policial desarrollada durante la vigencia del afio 2020 de acuerdo a los parametros
establecidos en la guia rendicién de cuentas 1DE-GU-0010 “GUIA RENDICION DE CUENTAS"

2. No aplica

3. Policia Metropolitana Santiago de Cali
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CALL(E)

4. EJES DE GESTION

3‘? ! Homicidios menos
i Enel 2020

1374 en 2019- 1337 en 2020
Reduccion del 3% :

;. Tasa de homicidios
* 100 mil habitantes

5@&

. Enelan02004iatasaerade 102
52 puntosmenos, 51% de reduccién

@/ | Deesclarecimiento
29 /é’ : 298 casos

Aumento del 28% al 29% de i
esclarecimienios :

5.1.2 TRAFICO DE ESTUPEFACIENTES

Estupefacientes

Expendios de

2 0 9 estupefacientes

erradicados

Delincuentes

1 o 2 2 5 capturados portrafico

de estupefacientes

Kilogramos de
3 0 - 8 Q sustancias incautadas

5.1.3 CRIMEN ORGANIZADO

Capturas de Integrantes
Grupos de Delincuencia Comtin Organizada (GDCO)

Bienes materializados para
Extincidn del derecho de dominio

Avaluados en:

@@@E% 3% o
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5.1.4 OPERACIONES RELEVANTES
Desarticulaciéon GDCO

LOS BABILONIOS
“19 Capturas”

PIOLINES
“20 Capturas”

LOSDE MITRE
“21 Capturas”

LOS DE CONCHA
“15 Capturas”

PALMAS O HAITIANOS MONO IVAN
“19 Capturas”
9 Captura ‘ v . ’ %23 Capturas”
Los SAYAS DELITOS: Concierto para delinguir, Trafico fabricacion ] % LOS ROBLES
“11 capturas” | o porte de estupefacientes, Fabricacién, trafico, porte | “ ”
g v ¢ 1 14 Capturas

| o tenencia de armas de fuego, hurto, Homicidio.

5.1.5 ACCION FRONTAL CONTRA EL DELITO SECUESTRO Y EXTORSION

Aumentoen secuestros o Enelzof9se
2+ 9 eventos en el 2020, 2 casos mds - preséntaron 7cases
' que 2019,
32% Esclarecimiento extorsidn gfgﬁff;;g;fﬁg ;
> ' 119 casos resueltos, de 607 Extorsivn
presenta dos, S G

§3  Capturas por secuestro $1.965.000.000
' yextorsion Euitados enpagopor |

Mas de 60.000.000.000

Evitados en pagos por secuestroy
_extorsién

»:2‘ @ Minas ilegales Intervenidas

4 mds que el 2019

Operaciones realizadas
gmggs 12 capturas

= Unidades de maquinaria

g,

™% amarilla incautada

Un compromiso
con el ambiente

y 4

o
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5.1.7 CONTRABANDO

Litros aprehendidos
de licor de contrabando

Unidades

Medicamentos llegales

4

| PP

Personas capturas

P fu

Por favorecimiento al contrabando y &,
. delitos conexos

4
oy .
Valor en Mercancia aprehendida

5.1.8 PREVENCION Y EDUCACION CIUDADANA

Prevenciony Educacién Ciudadana

!
?Qéﬁ' : Frentes de seguridad creados

i Campafias de educacién
13-?89 i realizpadas

58‘! mig I Personas sensibilizadas

Nuevos in te%ran tes de,grupos

civicos infantil y juveni

395
778 — Grupos vinculados
21%6 — Empresas

1.061 - participantes
particip

3. | 1.076| 1.066

L ANAMIENTOS | ARMAS DE FUEGO| MOTOS Y VEHICULOS
'REALIZADOS INCAUTADAS RECUPERADOS

6 KG. ESTUPEFACIENTES

'INCAUTADOS |

6 4 DOSIS DE SUSTANCIAS

MILLONES

QUE SE EVITO FUERANDISTRIBUID,
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5.2.1 PRESUPUESTO

VALORES
APROPIADOS
YVigencia 2020

5.2.2 CONTRATACION

160 Contratos
$20.124 Millones

Vehiculos
08 mas que en 2019 )

Motocicletas
16 mas que en 2019

Lanchas \
Para patrullaje /

Helicéptero \
Programavigilancia aérea ;
.z

Soporte operacional a la prestacién del

servicio @@@ B &%i}k

Equinos EREIE 1.999 — cimares deVideo Viflancia

-
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5.2.4 TALENTO HUMANO Y BIENESTAR POLICIAL

PERSONAL
MECAL

19%smzen
s an 5
S ejecutivos 43? 30.850
630/ Patrulleros y Asoensos
O agentes Felicitaciones 846
Auxiliares Condecoraciones

1 4% de policia
o Func;qnanos :
1% 50

5.2, 5 COMUNICACION PARA LA INFORMACION Y VEEDURIA

1 22
Boletines
Divulgaciones de noticiasen |-

medios de comunicacion 173
Ruedas de prensa

* Radio Policia nacional
®Orquesta
® Agrupacion Yallenata

43
Programas

“Cuéntele al comandante”
Llegando a 31.900 oyentes

Qi
. sequidores :
Nuestras ' £ 5-593 83.383

seguidores . Seguidores en
redes sociales

72.000

Personas Impactadas

redes

| 42.290
seguidores

3‘@%%? PQRS recibidas

4.2 Felicitaciones ciudadanas

ArChives,

1"

Qestiluciones. huttas
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5.4.1 RESULTADOS AUDITORIAS 2020 DE VIGENCIAS 2018, 2019 Y PRIMER SEMESTRE 2020-
PLANEACION- POLICIA METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI

R

es

de vigendias 2018, 2019 y primer semestre 2020- Plan,

: Auditoria CI3TP 06
' : 14 ¢ TOTBL
T@Y&L 5 ‘s arios
Planeadas 76
Auditoria tori
- | Auditoria
Esgggtsﬁch . #F N T _Especifica AVQ;ZCE

SHFF Nacidn

1 Ha

RALORIA

5, ST

Audiforia Especifica

Tanquetas
Auditoria Especifica 3 i & - Auditoria de
Contratos - S Cumplimiento
Tareas
Disvipiiorarios
5’?&)1&&(’185210 AVRNCE K DdsOimifersri

Curmnplidas 195 83%

HALLAZGOS POR PROCESOS
PROCESO I CANTIDAD
Gestion Documental '
Direccionamiento del Talento Humano
Logistica y abastecimiento .
Adquirir Bienes y Servicios
Administracion del Recurse Financiero
Logistica v abastecimiento (C.G.R)
Adquirir Bienes y Servicios (C.G.R)

U o)t e IE TR

- > 93% 78% 5 93% 1003 >100%

ey 0%

[ERT o p——

AUDITORR
SPECIFICA
SGSET

1 AUDITORWA

- x84
AUDIORA

.+ ESPECIFICA
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ACTA No. 086/ COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIRTUAL VIGENCIA 2020, DE LA POLICIA
METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI" RRESIDIDA POR EL SENOR CORONEL GUILLEN ALEXANDER AMAYA OLMOS, COMANDANTE POLICIA METROPOLITANA DE

CALL {E\‘ .
5.5
TAREAS 259 | 100
Extemporédneas 5 5
2 98

Cumplimiento de 98%

e« Dependencia de la Policia Nacional en la cual se desarrollan procesos de atencién al ciudadano
en cuanto:

e Informaciony orientacion al ciudadano.

s Fomento de la excelencia del servicio de policia.

o Recepcion, tramite, gestidn, seguimientoc e informacion de inconformidades, peticiones y
sugerencias.

o Promocién de rendicion de cuentas en la gestién policial.

e Promocion de veedurias ciudadanas en aspectos relacionados con la seguridad policial.

e Promotor del desarrolio de planes de mejoramiento del servicio de policia.

5.6.1 ANALISIS DE PQRS

Inconformidad Comparando 7
SGERENGLA
RUEIAZ Y Retencidn arbitraria
RECLAMOS

Infraccién a normas legales

Rat, 161 de.d o5

Amenazas

Causar dafio a elementos ¢
blenes de las personas

Agresién verbal
2 IBIIGENCIAS RECIBIDAS ) T
(CLASE DE REQUERIMIENTO ; % Falta de Interésfomisién en
Total Quejss ¥ Reclamos recibidas los casos de policia
Total Informacion Civdadana ] ‘ Agresion fisica
Felicitaciones y reconocimientos positivosdel servicio
Totalinformesrecibidos
Total Diligencias tramitadas

Inconformidad con
p Airnient: Hefal
pol

Poblacidn

Comunidad Organizada

Internacional [ Lineas Nacionales

Ramas poder piblico ' Lineas Fijas |
Estado Brgancs avténomos e
Uindependientes
“Comunidad | Activos, pensionados, |
Policial henaficiarios

Redes soclales
E-mail
Paginas Web
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ANO 2020
Total Actividades divilgacidn presencial 280
Total Actividades Por mediosde
comanicacion
Tetai xetividades Charias;
sensibilizaciones

CLASE o TOTAL

Oficina Principal X
puntes de Atendidgnal Cludadano
Estaciones de Policiafires Metropolitana
Buzones de Sugerencias

De Io anterior se deja constancia en video, redes sociales y en !as siguientes fotograﬁas

Conectividad redes sociales

LG A TS e e e i B R

e Actividad del Tweet

Exo. Asmes = B
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ht‘(Dn://twlﬂar.com/l/brondcns!ﬂ/1 SIGHAASLZE I .
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e
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Finalmente se realizo la evaluacién del evento donde se obtuvieron los siguientes resultados.

La calidad de la informacién gue entrega o publica 11 4 0
La gestién de la entidad 13 1 1
Su participacion en la gestién de la entidad 10 4 1
Transparencia en fa gestion de la entidad 14 1 0
El impacto de los incentivos adoptados para promover la peticion de cuentas 14 1 0
La estrategia de Rendicion de Cuentas implementada 15 0 0
Los eventos donde se rinde cuentas (logistica) 13 2 0
Su satisfaccién por intervenir en la Rendicién de Cuentas 14 1 0
Su satisfaccion por intervenir-en la toma de decisiones 13 1 1
Su satisfaccién porque su opinién es tenida en cuenta 12 2 1

fa calificacion general del evento es: 129 17 4

86% || 11% 3%

De acuerdo a esta evaluacion obtenida al finalizar la Rendicién de Cuentas, se puede evidenciar que se
realizo de la forma adecuada teniendo en cuenta que se obtuvo una calificacion promedio de calificacion
de 97% en una escala de 100% teniendo la mayoria de las calificaciones entre alto y medio.

EVALUACION DEL EVENTO

® Alto B Medio - B Bajo

13 14 14 15 13
11 10 '
1o 1o 00 0 1o
. . o _— - .
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S8 22 2CR 58E SEwCc8 TBEE ol 825 ScEf &0 €
28ge % 5858 585 §§Szs5c =Sc8g °8ts 5558 Es52 23988%
SESS g9 RS- k= bow 228g88 3203 08B E2EX3 £Ee8 HEEE3Z
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« En ala audiencia publica rendicion de cuentas se recepcionarén cuatro (4) sugerencias

COMPROMISOS:
Actividad Responsable Fecha de entrega
1. Prog(amar y regahzar capacitacion con los Mayor OSCAR ANDRES
gremios de taxistas del Area Metropolitana BERNHARD ROJAS
Santiago de Cali, en los temas tratados en las . 30/06/2021
conformaciones de escuelas de seguridad Jefe de Prevencion y 30/12/2021
. ; - - Educacion Ciudadana MECAL
ciudadana, donde se evidencie tematica tratada
de seguridad ciudadana.
. - . Mayor OSCAR ANDRES
B e ooy | BERNAARDROJAS | 006202
de accién comunal de las diferent mun Jefe de Prevencién y 30/12/2021
' erentes comunas. | Equcacion Ciudadana MECAL

CONVOCATORIA

Maygr. OM éfé’k;%o DURAN GI L c;cron/ﬁ W R AMAYA OLMOS
Jefe/ Plapea ECAL itana Santiago de Cali (E)
}f IESA

e
" 2 s

Elabord: #81, Leo Dan Vallejo Baicue (PLANE), 3
Revis6: MY. Omar Leanarde Duran Gil, (PLANE) /
Fecha de elaboracién: 29/03/2021

[ ion: Mis D l{ i6n de cuentas 2021

Calle 21 No. 1N-65 Cali
Teléfonos 8826171-8826111
mecal.calidad2@policia.gov.co
mecal.plane@policia.gov.co
www.policia.gov.co
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ACTA No. 066/ COMAN — PLANE — 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIRTUAL VIGENCIA 2020, DE LA POLICIA

METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI” PRESIDIDA POR EL SENOR CORONEL GUILLEN ALEXANDER AMAYA OLMOS, COMANDANTE POLICIA
METROPOLITANA DE CALI (E).

ASISTENTES
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Calle 21 No. 1N-65 B/Piloto - Cali
Teléfonos: 8826171
mecal.calidad2@policia.gov.co

mecal.plane@policia.gov.co
www.policia.qov.co
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