MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
POLICIA METROPOLITANA DE MANIZALES

BT E PLANEACION
Fecha: Manizales, 02 de mayo 2022
Hora de inicio: 15:30 horas | Hora de finalizacién: 16:30 horas
Lugar: Puolicia Metropolitana de Manizales

ACTA 058 COMAN-PLANE 2.25

QUE TRATA SOCIALIZACION DE LAS RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS FRUTO DE LA
RENDICION DE CUENTAS, EN LA POLICIA METROPGLITANA DE MANIZALES.

ORDEN DEL DiA

1. Verificacion de asistentes

2. lLectura del acta anterior

3. Temas a tratar. ..

4. Verificacién de los compromisos
4.1 Socializacion temas.

DESARROLLO

1. Verificacion de asistencia.

El sefior Capitan Juan David Restrepo Cardona jefe planeacion, realiza la verificacion del
personal convocado.

2. Lectura del acta anterior. No aplica.

3. Temas atratar. Socializacion de los comprom:sos en el desarrolio de la rendicion de cuentas
y otros aspectos importantes.

4. Verificacién de los compromisos. No aplica

4.1 Socializacion temas.

El sefior Capitén Juan David Restrepo Cardona jefe planeacion, realiza la de las preguntas
realizadas durante el desarrollo de la rencicion de cuentas de la Policia Metropolitana de
Manizales

Ciudad y fecha del evento.

Realizada el pasado 23 de marzo de 2022, er el centro cultural y de convenciones teatro los

Fundadores.

Intervencion de los grupos de valor e interés.

El sefior Coronel Luis Alberte Arcos Alvarez, comandante de |a Policia Metropolitana de Manizalgs,

brinda un espacio por medio de un moderador a fin de escuchar las preguntas que tiene fa ciudadania
brindado una respuesta como se menciona a continuacion

Pregunta:
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ACTA 059 COMAN-PLANE 2.25 QUE TRATA SOCIALIZACION DE LAS RESPUESTAS A LAS
PREGUNTAS FRUTO DE LA RENDICION DE CUENTAS, EN LA POLICIA METROPOLITANA
DE MANIZALES.

1. Sabemos que ya tuvimos una reunién antenor con ef gremio de taxistas, pero me gustaria saber
que ha pasado con las actividades que se planiearon en ese encuentro.

Respuesta:

Se hizo una reunion de seguimiente con el sefior Mayor Carvajal, jefe de seccional de transito se
revisa la normatividad vigente y se hace la invitacién a la secretaria de transito Municipal para definir
las lineas de accidn sobre lo que se va hacer o ejecutar.

Pregunta;

2. En las reuniones con la pelicia civica juvenil también realizar reuniones con los padres de
familia.

Respuesta:

Claro que si, de igual forma es importante resaltar que con el brigadier mayor se han realizado una
gestion con la embajada de Estados unidos para que nos puedan generar becas de capacitacién.

Pregunta:

3. Solicitamos incrementar mas camaras de seguridad en la ciudad,

Respuesta;

En esta oportunidad hace la intervencién la sefiora Diana, representante de ia secretaria de Gobiernc
la cual manifiesta que al momento se han reparado 30 camaras; 70 camaras con domos nuevos las
cuales se les hace cambio cada 10 afics, se tiene priorizados 10 puntos nuevos para la instalacion
de estos elementos.

Pregunta:

4. Hacer control en las camaras del sector de Alfonso Lopez, los parques noctumos la avenida del
antigua terminal y Campohermoso.

Respuesta:

Dentro de un plan estratégico establecido por ia Policia Metropolitana de Manizales se realiza control
a estos seclores, donde se vienen realizando planes con el grupo de prevencion y educacion
ciudadana de acercamienic a la comunidad de miércoles a sabado, con intervenciones, asi mismeo
este tema es tratado en el desarrollo de los comités de vigilancia.

Pregunta:

5. Me gustaria saber sobre el tema de las personas en situacion de residente no formal.
Respuesta:

Se esta haciendo intervenciones con la Alcaldia para el control de estas personas, asi como los
cambuches improvisados que realizan estos ciudadanos, asi mismo se ha logrado aplicar medidas

correctivas, prevencion y educacion ciudadana
Pregunta:
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ACTA 059 COMAN-PLANE 2.25 QUE TRATA SOCIALIZACION DE LAS RESPUESTAS A LAS
PREGUNTAS FRUTO DE LA RENDICION DE CUENTAS, EN LA POLICIA METROPOLITANA
DE MANIZALES.

6. Verificar como se estan realizando los procedimientos de Policia como estan los policias
tratando a los ciudadanos, asi mismo gueremes conocer sobre los las notificaciones de
INTERPOL, fos policias que trabaja en eso.

Respuesta:

Constantemente se realiza retroalimentacion al perscnal sobre el buen trato a la ciudadania, el

respeto por los derechos humanos, a la fecha no se nenen notificaciones por parte de la INTERPOL

en la ciudad de Manizales.

Pregunta;

7. Dar prioridad a la carrera 23 de la ciudad.

Respuesta:

Se ha priorizado mediante el plan integral de seguridad y convivencia, mejorando las condiciones de

este sector comercial de la ciudad, asi mismo se trabaja en conjunto con la Alcaldia a fin de mejorar

los casos de intolerancia, asi como el control de |las chatarrerias.

Pregunta:

8. En representacion de la fundacién plataforma Comunidad LGTBQ+ invitar a la policia a tener
mejor capacitacion en temas de derechos humaros debido a una situacién presentada en afios
anteriores.

Respuesta:

Desde el grupo de derechos humanos se ha generado capacitacién en el tema de respeto por los
derechos humanos y uso de la fuerza.

Pregunta:

9. Felicitaciones por las actividades realizadas y gestionadas en el grupo de prevencién y la policia
Macional en ef barrio campamento,

Respuesta:

Muchas gracias por sus apreciaciones, seguiremos trabajando para garantizar la convivencia v
seguridad ciudadana de Manizales.

Pregunta;

10. Por favor aclarar la situacién de los homicidios an la ciudad de Manizales, en que ligares se
estd incautando tanta droga.

Respuesta:

En los ultimos 3 afios se han presentado en la Policia Metropolitana de Manizales para el afo 2019,
58 homicidios, para el 2020, se presentaron 48 homicidios y 50 en el afio 2021, la droga se ha
incautado sobre la via nacional,

Pregunta:
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ACTA 058 COMAN-PLANE 2.25 QUE TRATA SOCIALIZACION DE LAS RESPUESTAS A LAS
PREGUNTAS FRUTO DE LA RENDICION DE CUENTAS, EN LA POLICIA METROPOLITANA
DE MANIZALES.

11. Como representante de seguridad del Mall plaza de Manizales quiero darie las gracias por su
buena gestion y compromisc con la seguridad se ha notado el cambio en la comuna sobre todo
el sector de Vifla hermosa, contamos con acompafamiento constante de fa policia.

Respuesta:
Muchas gracias g usted.

Pregunta:
12. Por parte del grupo de ciclistas somo mas de 1200 ciclistas los cuales agradecemos el
acompafiamiento constante y respaldo.

Respuesta:

Muchas gracias, muy amable.

PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN EA JORNADA DE DIALOGO

Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:

Se implementan los formatos establecidos por fa institucion como el formate de formulacion de
preguntas en la jornada de rendicién cuentas 1DE-FR-0053, en el cual los ciudadanos pueden r sus
opiniones y sugerencias.

Durante e desarrollo def evento, se resolvieron las inguietudes presentadas por los ciudadanos.

Los ciudadanos manifiestan agradecimiento por iz participacion de la ciudadania en esto espacios
ya que les permite expresar sus opiniones de una forma mas cercana, asi como hacerios participes
de la rendicion ya que para ellos esto garantiza transparencia de la gestion en el ejercicio de los
derechos.

Por parte del grupo de atencion al ciudadano se dio respuesta a cada una de las peticionas, quejas,
preguntas, felicitacicnes y demas que fueron establecidas en el formato 1DE-FR-0053 el cual fue
entregado a la ciudadania en el desarrollo del evento, quedando registro mediante comunicado
oficial GS-2022-022038-MEMAZ DE fecha 30 de abril.
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COMPROMISOS:

Actividad Responsable Fecha de

entrega

Dar continuidad a los tramites estipulados, para

dar respuesta a las inquietudes que se generen Policia Metropolitana de
por parte de la ciudadania en los plazos Manizales,
establecidos, '

Permanente

CONVOCATORIA

No aplica.
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Patrullera MELISA ALARCON MARTINEZ Capitan JUANBAVID.RESTREPO CARDONA
Responsable Gestion institucional ) waJ’efe planeacién

e,
T,

Elabarade par PT Melisa Alarcdn Marinez N
Revisado por:  CT Juan David Resrepo Cardona }
Fecha de elaboracian 024052022 o
Ubicacian:. mis dogumentos Diarchive geshion/2022

. -
Carrera 25 Nro. 32-50 i@t ;;.n,,
Teléfono 8982900 ext. 41355 Lol

memaz.plane @DO“C?&.QOV.CO INFORMACION PUBLICA CLASIFICADA

www.policia.gov.co
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