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Fecha: Yopal, 16 de marzo de 2024
Hora de inicio: 09:00 Hora de finalizacion: | 11:00
Lugar: SALA DE JUNTAS COMANDO DEPARTAMENTO POLICIA CASANARE

ACTA - 005705 - COMAN-PLANE - 2.21

CASANARE.

QUE TRATA DE LA EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS, CON
ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ, VIGENCIA 2023, DEPARTAMENTO DE POLICIA

ORDEN DEL DIiA

Verificacion Asistentes: Ciudad, hora y fecha del evento
Introduccidn.

Medios de convocatoria y difusion

Desarrollo de la Rendicién de cuentas

Intervencion de las personas usuarios o grupos de valor
Compromisos

Evaluacion del evento

Conclusiones

9. Soporte Fotografica y video

10. Lista de Invitados

11. Aspectos por mejorar

12. Soportes de las etapas desarrolladas

13. Seguimiento a los compromisos

© N GOhsWN =

DESARROLLO

1. VERIFICACION ASISTENTES - CIUDAD, HORA Y FECHA

Se verifica la asistencia del evento de audiencia publica de rendicién de cuentas llevado a cabo el
dia 29 de febrero de 2024 a partir de las 09:00 horas, en el municipio de Yopal (Casanare), en las
instalaciones del Comando Departamento de Policia Casanare, lugar Auditorio Francisco Javier
Velasquez Obando, en cumplimiento a la orden de servicios 010 COMAN — PLANE del 16/01/24
“RENDICION DE CUENTAS DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE “CON ENFOQUE EN DERECHOS

HUMANOS Y PAZ”, VIGENCIA 2023”.

DEL EVENTO
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2.INTRODUCCION

Con el propdsito de hacer publica la gestion adelantada por el Departamento de Policia Casanare
durante la vigencia 2023 y como parte del ejercicio de transparencia en la administracion publica y
en concordancia con el articulo 78 de la ley 1474 del 2011 “Estatuto de Anticorrupcion”,
desplegada por la Institucion a través de la guia de rendicién de cuentas, mediante la cual se
busca un espacio para reflexionar sobre temas cruciales de la gestién, tales como la ejecucion
presupuestal, estados financieros, plan de accién, programas y proyectos realizados, informes,
metas e indicadores de gestion, informes de los entes de control que vigilan a la entidad, procesos
contractuales, cambios en el sector o en la poblacién beneficiaria, planes de mejora e informe de
resultados en la gestion operativa.

Bajo este contexto, se plantea la aplicacion del concepto de Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas de la Policia Nacional con “Enfoque en Derechos Humanos y Paz.”, como un espacio
abierto para exponer, por parte del seior Comandante Departamento de Policia Casanare, los
resultados de la gestion 2023, actividad que se desarroll6 el dia 29 de febrero de 2023 a partir de
las 09:00 horas, por las diferentes redes sociales y medios tecnolégicos que permitieron la
transmision de este evento y que llegue a la comunidad Casanarefa.

La Rendicion de Cuentas con “Enfoque en Derechos Humanos y Paz” con lleva al desarrollo de
los lineamientos institucionales que permitan operacionalizar las actividades de disuasién, control,
proteccion y de apoyo; con el fin de intervenir las conductas que afectan la convivencia y
seguridad ciudadana en el Departamento de Policia Casanare.

En cumplimiento a Ley Estatutaria 1757 de 2015 “por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica”, realizacion de audiencias
publicas, a fin de dar cumplimiento al marco normativo correspondiente en los plazos
establecidos, asi mismo, seguir los lineamientos establecidos en la Guia de Rendicién de Cuentas
de la Policia Nacional.

Por lo anterior la Audiencia de Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Casanare “Con
Enfoque en Derechos Humanos y Paz”. Se llevara a cabo de manera presencial y virtual, la cual
se difundira en tiempo real por todos los medios tecnoldgicos y redes sociales, para la
participacién de la ciudadania y unidades policiales.

El Desarrollo de la Audiencia Publica de la Rendicion de Cuentas con “Enfoque en Derechos
Humanos y Paz” se realizé en cuatro etapas, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en
el procedimiento de rendicidon de cuentas de la Policia Nacional cédigo (1DE-PR-0023) y en
atencion a las etapas del Ante — Durante — Después.
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Etapas de la Rendicién de Cuentas
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3. MEDIOS DE CONVOCATORIA Y DIFUSION

Etapa de aprestamiento - (antes).

Mediante acta electronica No AC-2024-001794-DECAS del 30 de enero del 2024, se
conformé el equipo organizador de la rendicidon de cuentas con “Enfoque en Derechos
Humanos y Paz “, con el propdsito de definir responsabilidades compartidas y secuenciales de
las actividades a realizar, por cada responsable de proceso en el Departamento de Policia
Casanare.

Mediante comunicado electronico No GS-2024-012821-DECAS, se informo al Comando
Departamento de Policia Casanare, la conformacién del equipo lider, para la organizacion y
notificacion de responsabilidades.

Fecha: Yopal, 30 de enero de 2024
Hora de inicio: 16:00 | Hora de finalizacién: | 18:00
Lugar: Sala de Juntas Comando Departamento de Policia Casanare

ACTA - 001794 - COMAN-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE LA REUNION DEL EQUIPO ORGANIZADOR DE LA RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2023 CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS ¥ PAZ DEL DEPARTAMENTO DE
POLICIA CASANARE, CON EL PROPOSITO DE ASIGNAR RESPONSABILIDADES FRENTE AL
DESARROLLO DEL EVENTO.

ORDEN DEL DIiA

1 Verificacion de asistentes

2. Lectura del acta anterior (No aplica)

3. Temas a tratar, instrucciones, Ordenes y Consignas
4. Compromisos.

DESARROLLO

1. Verificacion de asistentes

Se verifica la asistencia del personal comprometido en el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas con “Enfoque en Derechos Humanos y Paz" del Departamento de Policia Casanare, con el
propoésito de asignar responsabilidades a los ejecutores de procesos que intervienen en el evento a
desarrollar.

3. Temas a tratar, instrucciones Ordenes vy consignas

Definir responsabilidades compartidas y secuenciales de las actividades a realizar por parte del grupo
organizador, para llevar a cabo el evento de la Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas con "Enfoque en
Derechos Humanos y Paz" del Departamento de Policia Casanare,

Srado Nombre v apellidos Dependencia
T JAIME AERMNAN REY  VARGAS SUBCO
= OMAR GONZALO GALINDO MORA COSEC
AT CARLOS JULIAN MENESES  MOLINA SEFRO
MY DALLAMNA PINTO _SIERRA SUBCA
PAY FABIAN ERARDO CRUZ _ORTIZ SiJir
MY EDWARD ALEXANDER DUQUE _ ROMERO SECAR
MY WALITHER ANDRES FUETES AGUDELO PLANE
(=35 CARLOS MARIO VASQUEZ  ULLOA SETRA
T JAIR ANTONIO PARRA SJAIMES GAULA
T FERMNEY FIERRO CUERVO cOoODIN
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ACTA - 001754 - COMAN-FPLANE - - QUE TRATA DE LA REU“&‘ DEL ECANPO ORGANIZADOR DE LA %‘Emn&u DE
CUENTAS VIGENCLA 2023 COMN EuFmQJE ENDERECHOS HUMANOS ¥ PAZ DEL DEFPARTAMENTO DE POLIC
COoOMN EL PROPOSITO DE ASIGNAR RESPONSABILIDADES FRENTE AL DESARROLLO DEL EVENTO.

[=3 4 JEANM ERICK CRUSZ CAICEDO TELEM
T CAROL YOGELI DONATO CUEWAS SIPOL
T YWEISON ALEXANDER ORJUELA BAUTISTA ARLOG
TE CAROLINA MACIAS HERNANDEZS SEFPRI
1.2 JOSE GRERIO MONTERREY MOMNOGLLA, UPRES
1.J LUIS ERNEY MARINEZ ATECIH
1J OSCAR JAVIER BELTRAN BERMAL PRECI
14 LUIS ENRIQUE ALVAREZ GUERRERO FLANE
1T VWVILBER BONILLA MOREMNO OFCOMN
(LS DUWARN ALFONSO ORTIZ MALDONADO SUTAH
=1 ADRUBAL ANDREY TRUJILLO VWELAMNDILA DERHU
=1 EDWIN ACERO GOMEZ COEST
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Mediante comunicado electronico No GS-2024-012346-DECAS, se informé al Comando
Departamento de Policia Casanare, el diligenciamiento del instrumento No 7 mapa de actores y
grupos interesados:

INSTRUMENTO No. 7 MAPA DE ACTORES Y GRUPOS INTERESADOS

Paso uno. Conceptualizacion.

Para identificar los actores y grupos de interés de importancia para el desarrollo de la Audiencia
Publica de Rendicién de Cuentas, se realizé analisis por parte de la oficina de Atencion al
Ciudadano de los requerimientos llegados de PQR2S, los proyectos de Planes Integrales de
Convivencia y seguridad Ciudadana de las necesidades para mejorar la convivencia y Seguridad
Ciudadana, los programas de prevencién para asemejar las necesidades de la comunidad, los
cuales se tuvieron como insumo para identificar los actores y grupos de interés.

Paso dos. Identificar los actores y grupos de interés.

A través del informe de gestion previo a la rendicion de cuentas y mediante una lluvia de ideas con
los representantes de Oficina Atencion al Ciudadano, Derechos Humanos, representante de
Gestion Territorial, Prevencion y Educacion Ciudadana, Grupo de Presupuesto y Grupo de
Planeacion; con el propésito de dar respuesta a la pregustas expuesta:

a) ¢ Qué personas, grupos, organizaciones han venido participando en la elaboracion de
planes, programas o proyectos?

Rta: En coordinacién con las diferentes entidades publicas y privadas, durante la vigencia 2023,
se llevaron acabd planes de seguridad ciudadana, como cierre de establecimientos, control
entidades bancarias, control vehiculos, planes plan comercio, requisa e identificacion de
personas, desarticulacion de bandas delincuenciales, que permitieron mejorar la percepcién de
seguridad ciudadana, en el departamento de Casanare. Igualmente, mediante los programas de
prevencion se fortalecio el acercamiento de la comunidad.

Se presentaron 52 proyectos por un valor de $10.314.479.354,13 de los cuales fueron aprobados
44 por un valor de $ 9.445.796.084,79, de lo anterior aun se encuentran en ejecucion un total de
05 proyectos por un valor de $ 5.467.515.383.

b) ¢, Qué personas, grupos, organizaciones han enviado propuestas de intervenciones para
ser incluidas en planes, programas o proyectos?

Rta: los planes, programas y proyectos que ha formulado el Departamento de Policia Casanare,
se han realizado con base a los diferentes analisis cualitativos y cuantitativos de la informacion
recolecta en los diferentes espacios de interaccion, con la comunidad y las entidades politico
administrativas, militares y organismos de seguridad.

Se realizo gestion para la realizacion y presentacion de 02 proyectos en cofinanciacion
GOBERNACION-PORE por un valor de $ 1.000.000.000 y GOBERNACION-
VILLANUEVA por un valor de $2.000.000.000 respectivamente para fortalecimiento de
CCTV en los respectivos municipios.
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a) ¢En el ultimo afio, qué personas, grupos, organizaciones han solicitado
informacion sobre la ejecucién presupuestal? SUBCA

Rta: En lo recorrido de la vigencia 2023, no se presentd ninguna solicitud de informacion
ante la oficina de presupuesto, por parte de entes, grupos o personas externos a la
institucion, en lo referente a la Ejecucién Presupuestal del Departamento de Policia
Casanare.

b) ¢En el ultimo afo, qué personas, grupos, organizaciones han solicitado
informacion en relacion con el procedimiento de servicio a la ciudadania? OAC

Rta: A través del Sistema de Informacion de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias de la Policia Nacional, se
recepcionaron y se dio respuesta a 76 solicitudes de Informacion de tramites
institucionales, presentadas por ciudadanos (persona natural).

c) ¢En el Ultimo afio, que personas, grupos, organizaciones solicitan informacion en
la prestacion de un servicio? OAC

Rta: A través del Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias de la Policia Nacional, se
recepcionaron y se dio respuesta a 24 solicitudes de Orientacion en procedimientos,
tramites y requisitos institucionales, presentadas por ciudadanos (persona natural).

d) ¢En el ultimo ano, que personas, grupos, organizaciones reclaman por la
prestacion de un servicio? OAC

Rta: A través del Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias de la Policia Nacional, se
recepcionaron y se dio respuesta a 6 Reclamos por la prestacion de algun servicio de
policia, presentados por ciudadanos (persona natural).

Paso tres. Caracterizacion de actores y grupos de interés.

Mediante la informacion seleccionada se identifico la matriz de caracterizacion de los
actores y grupos de interés:

MATRIZ DE CARACTERIZACION DE ACTORES Y GRUPOS DE INTERES
CLASIFICACION |  NOMBRE DEL ACTOR O TEMAS DE | EN QUEESPACIOS D8 | DATOS DE
ACTORES GRUPO DE INTERES INTERES HA PARTICIPADO CONTACTO
ORGANIZACION ONG Fundacién Para El Carrera 7 2573,
SIN ANIMO DE | Desarrollo y La Participacién Seguridad Publicos YOPAL,
LUCRO Social Educando Ciudad ONG Casanare
Calle 27 N 12 A
Fundacién Comprometerse Seguridad Publicos 05, Yopal,
Casanare
Colegios Prevencion Publicos Yopal
ORGANIZACION | Instituciones Prevencion Publicos Yopal
SOCIAL ) . Yopal
Empresa del acueducto Salud Publica Publicos
Empresa de Energia Salud Publica Publicos Yopal
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Hospital de Yopal Salud Publicos yewal
Clinica Salud Publicos Yopal
CONCEJO/ Municipios del
PARTIDO Presidentes de Junta Accion Seguridad Publicos Departamento
POLITICO Comunal
SINDICATOS | SIMAC Seguridad Publicos Cra. 23 #1136,
Yopal, Casanare
GRUPOS
VECINALES/VER | N/A N/A N/A N/A
EDALES
Personeria Publicos Yopal
ORGANOS DE — Yooal
CONTROL Contraloria Publicos opa
Procuraduria Publicos vopal
L ; bl Yopal
OTHAS Ejercito Seguridad Publicos
ENTIDADES | Armada Seguridad Publicos Yopal
PUBLICAS . ERY
Fuerza Area Seguridad Publicos Yopal
ENTIDADES DE
COOPERACION
INTERNACIONA biA N/A N/A N/A
L
veeduria ciudadana para el
VEEDURIAs | fortalecimiento delademocracia | - g igaq Publicos Yopal
y los derechos humanos de
Colombia.
INSTANCIAS DE < _ Yopal
PARTICIPACION | Lideres comunitarios Seguridad PgJéos
; : Seguridad Publicos Yopal
PERSONAS Ciudadania : —
Comunidad en general Seguridad Publicos Yopal

Paso cuatro. Analizar niveles de conocimiento, participacion y relaciones con la entidad
para la rendicién de cuentas.

Los diferentes actores identificados tienen relacion e interés en diferentes temas de seguridad y
convivencia para tratar en los diferentes escenarios e integrar esfuerzos con la Policia Nacional.

Conocimiento: los actores y grupos de interés identificados tienen discernimiento sobre planes,
programas, proyectos, servicios, presupuesto, entre otras, sobre el servicio de policia.

e Alto: conocimiento de la entidad en general y sus programas, proyectos, servicios,
presupuesto.

e Medio: conocimiento a profundidad solo del tema de interés que tiene.

e Bajo- Nulo: desconocimiento de todos los temas, pero persiste en solicitar
informacion.

Participacion proactiva: Los Grupos de valor e interés e identificados tienen estrecha relacién en
los diferentes programas de prevencion y seguridad ciudadana.

e Alto: el actor o grupo de interés participa en varios espacios de rendicién de
cuentas y realiza propuestas.
e Medio: el actor solo participa en un espacio de rendiciéon de cuentas y realiza

propuestas
e Bajo- Nulo: el actor solo utiliza el medio escrito de manera reiterativa pero no
propone.
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Relacién con la entidad: Los Grupos de valor e interés e identificados son de apoyo para
diferentes actuaciones del servicio de Policia.

e Relaciones fuertes: predominan percepciones positivas de la entidad y en algunos casos
colabora con la misma para la realizacion de actividades

e Relaciones débiles: no se identifican percepciones positivas ni negativas.

e Relaciones de conflicto: predominan percepciones negativas de la entidad y sus
reclamaciones tienden al conflicto.

Paso cinco. Elaborar mapa conocimiento, participacion y relaciones

Para la visualizacién de los actores, en cada uno de los items trabajados anteriormente, el equipo
de trabajo puede utilizar un estilo de cuadrante positivo de coordinadas XY, ubicando, en el eje
vertical, los actores o grupos de interés de acuerdo con su nivel de conocimiento (alto, medio,
bajo) y en el eje horizontal, por su nivel de participacion (alta, media, baja). Posteriormente, se
debe trazar lineas de acuerdo al tipo de relaciéon que cada actor guarda con la entidad. Para esto,
se pueden utilizar lineas enteras para identificar las relaciones fuertes, lineas punteadas para las
relaciones débiles y una linea entera, sobre poniendo una X, para las relaciones de conflicto,
como se sefiala en el siguiente ejemplo:

llustraciéon. Mapa de conocimiento, participacién y relaciones

Organos e Controd

Organizacion Socal

Conceson Munpales
Entidades Publcas

Perionas Naturales

Perionas Natursles Orgaeaesctn Socis Enmidaces PUDBCES Conteios Muricipales Crgancs e Controt

Niveles de conocimiento

e Alta
e Media
e Baja

Niveles de participacion

e Alta

e Media
e Baja

Niveles de conocimiento, participacion y relaciones con la entidad para la
Rendicién de Cuentas
Actores CvaeI.es'de Participacion Relaciones con la entidad
onocimiento
Alta Media | Baja | Medio | Alto Baja | Fuerte | Débil Conflicto
Organos de Control X X X
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Organizacién Social
Concejos Municipales
Entidades Publicas
Personas Naturales

X | X [ X [X
X | X [ X [X
X |IX [ X [X

ENCUESTA “CONSULTA TEMATICA DE INTERES”

Mediante comunicado electronico No GS-2024-012818-DECAS, se informé al Comando
Departamento de Policia Casanare, la aplicacion de la encuesta “consulta de la tematica de
interés, por parte de la ciudadania a incluir en las presentaciones de la rendicion:

POLICIA NACIONAL
DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE
Rendicion de Cuentas con
“Enfoque en Derechos Humanos y Paz” vigencia 2023.
"Opina tu tema de interés a tratar el préximo
29 de febrero del 2024

No Tema de Interés Sl NO
1 Convivencia y seguridad ciudadana 161 7
2 Servicio de Policia 159 11
3 Actividades de Prevencién 155 12
4 Actuaciones de Policia (Transparencia) 153 13
5 Derechos Humanos 151 13
6 Atencion oportuna al ciudadano 148 16
7 Comportamientos Contrarios a la Convivencia 129 33
8 Poblacion vulnerable 114 48
9 Presupuesto 79 84
10 Protesta Social 72 96
11 Otro 0 0

COMNSULTA ClUDADAMNA Vigencia 2023
188 respuesta 00050 miempo medic para finalizar Aoctivo Estac

| 1 1 -
. - . _ ‘ e i
' p s NO e ™ e,
wa

ranen e e
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Publicacion del informe de rendicion de cuentas previo evento en la pagina web de la Policia
Nacional, el cual se informo al Comando Departamento de Policia Casanare, mediante
comunicado electrénico No GS-2024-012836-DECAS.

Link:
https://www.policia.gov.co/sites/default/files/descargables/informe_previo_rendicion_de_cuen
tas_vigencia_2022_decas_06032023_0.pdf

P e L LA - Ly PR

DIIDDIDO DOD

“InI’urm& previo a‘I_a audiencia |

publica de rendicidn de cuentas
2073 NFGAS
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ETAPA DEL DISENO Y PREPARACION DE LA RENDICION DE CUENTAS- (ANTES).

Mediante Orden de Servicios No 010 COMAN-PLANE del 16 de enero de 2024, se establecieron
los parametros para el desarrollo de la audiencia publica de rendicion de cuentas con “ENFOQUE
EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” en el Departamento de Policia Casanare, evento que se llevo
a cabo el dia jueves 29 de febrero de 2024, en horario de 09:00 a 11:00 horas, por los diferentes
medios tecnolégicos y redes sociales de la Policia Nacional.
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DEPARTAMENTO DF POLICIA CASANARE Vl DA
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= ] DEFPARTAMENTO  DE  POLICIA
HNo. COMAM — PLANE 16.14 CASANARE “CON ENFOOQUE EM

DERECHOE HUMAMNOS Y PAZ"
VIGEMCIA 2023,

I MOTIVD
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MEDIOS DE CONVOCATORIA Y DIFUSION

Por parte del Grupo de Comunicaciones Estratégicas se disefé y publico en la pagina web de
la Policia Nacional el “BANNER” de invitacién a la rendicion de cuentas del departamento de

Policia Casanare, igualmente se difundié por los diferentes medios tecnolégicos y redes
sociales de la institucion.

Mediante comunicado electronico GS-2024-012836-DECAS, se informé al Comando
Departamento de Policia Casanare, la publicaciéon y socializacion en la pagina web de la
policia nacional del “BANNER” de invitacién a la rendicién de cuentas.

La publicacién se puede verificar ingresando al siguiente link:

Link:
https://www.policia.gov.co/casanare/actividades

https://www.policia.gov.co/noticia/audiencia-publica-policia-casanare-dara-conocer-
resultados-vigencia-2023

En audiencia publicaPolicia en Casanare Radio Policia Yopal ... v X
dara a conacerresuliados de la vigenoa Gh-Q

2023

Audiencia pablica rendicidn de cuentas
vigencia 2023 Departamento de Casanare

I L=+8l RENDICION
CUll < CUENTAS

CHUPARTAME MO POEEOLA £ ARARAS]

2, 0= 2-m005

En audiencia publica Policla
en Casanare dara a conocer
resultados de la vigencia
2023
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DIFUSION POR MEDIOS INTERNOS Y EXTERNOS
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ACTA -005705 - COMAN-PLANE -2.21 - QUE TRATA DE LA EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS,
CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ, VIGENCIA 2023, DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE.

LINK PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA RECEPCION DE PQR2S.

Mediante comunicado electrénico GS-2024-012921-DECAS, se informé al Comando Departamento
de Policia Casanare, la publicacion y socializacion en la pagina web de la policia nacional el link

para el fortalecimiento de las recepciones de PQR2S.

DLie termas e
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Link para el fortalecimiento de la recepcién de PQR2S
https://forms.office.com/r/[GU3CyFgXL
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AC-2024-005705-DECAS

ACTA - 005705 - COMAN-PLANE -2.21 - QUE TRATA DE LA EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS,
CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ, VIGENCIA 2023, DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE.

LISTADOS DE INVITADOS CONFIRMADOS QUE ASISTIRAN A LA RENDICION DE CUENTAS. 2023-
2024.

Mediante comunicado electronico GS-2024-012346-DECAS y GS-2024-014743-DECAS, se informa al
Comando Departamento de Policia Casanare, el listado de invitados confirmados que asistiran a
la rendicion de cuentas.

REGISTRO DE PARTICIPANTES A LA JORNADA DE RENDI-
CION DE CUENTAS. VIGENCIA 2023

295 Respuestas 01:45 Tiempo medio para finalizat Cerrado estado

a_Analice y explore los resultados actualizados en Excel. g3z REGISTRQ DE PARTICIPANTES A ..

ETAPA DE EJECUCION DE LA RENDICION DE CUENTAS- (DURANTE)

Mediante comunicado electronico GS-2024-014929-DECAS, se informa al Comando Departamento de
Policia Casanare, la pieza de comunicacion previa de iniciacion de la rendicion de cuentas.

Pieza de comunicacion previa de iniciacion de la rendicion de cuentas.

HESULTADOS DE GESTION
F AND 2023 2
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ACTA -005705 - COMAN-PLANE -2.21 - QUE TRATA DE LA EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS,
CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ, VIGENCIA 2023, DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE.

Material

Departa
encuent

4,

Mediante comunicado electronico GS-2024-014929-DECAS, se informa al Comando

fotografico y de video, que soporta la realizacion de la rendicion de cuentas.

mento de Policia Casanare, que el material de la evidencia de la rendicién de cuentas, se
ra en el grupo de planeacion.

DESARROLLO DE LA RENDICION DE CUENTAS

Inicio: Resultados de la Encuesta “Consulta de tematicas de interés”

Gestién del Talento Humano
Despliegue del Talento Humano en el Departamento de Policia Casanare
Personal
Capacitacion
Bienestar Social
Seguridad y Salud en el Trabajo

Politica Integral de Transparencia Policial
Control Disciplinario Interno
Actuaciones Derechos Humanos
Oficina Atencién al Ciudadano PQR2S

Gestion Operativa
Reduccién del homicidio
Reduccioén del hurto
Datos delitos de la unidad
Estrategias Operativas — Resultados
Aplicacion a Comparendos CNSCC
Actores criminales
Resultados de Impacto
Actividades de Prevencién

Gestion Administrativa
Ejecucion Presupuestal
Ejecucién Contractual
Parque Automotor
Movilidad
Mantenimiento y Combustible
Bienes Raices
Gestion Territorial
Comunicaciones Estratégicas

Finaliza: con las respuestas dirigidas a los ciudadanos que intervinieron en la rendicion de
cuentas.
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ACTA - 005705 - COMAN-PLANE -2.21 - QUE TRATA DE LA EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS,
CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ, VIGENCIA 2023, DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE.

PRESENTACIONES PARA LA RENDICION DE CUENTAS

Mediante comunicado electronico GS-2024-014929-DECAS, se informa al Comando
Departamento de Policia Casanare, las presentaciones que se proyectaron en la
rendicién de cuentas.

Tabla 3. Temas minimos en la rendicion de cuentas

Tabla 3. Temas minimos en la rendicion de cuentas*

Ejecucion  presupuestal: presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento,
inversion y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la vigencia (apropiaciones

Presupuesto iniciales y finales, % de recursos ejecutados en ingresos, COMPromisos y
obligaciones en gastos).

Estados financieros: de las Ultimas dos (2) vigencias, con corte a diciembre del
afio respectivo.
Plan de Accion: objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, plan anual
de adquisiciones y distribucion presupuestal de los proyectos de inversion.
Cumplimientode  Programas y proyectos en ejecucion: plan operativo anual de inversiones o el
metas instrumento donde se consignen los proyectos de inversion o programas que se
ejecuten en cada vigencia.

Informes de Gestion: informe del grado de avance de las Politicas de Desarrollo
Administrativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Gestion Metas e Indicadores de Gestion y/o desempeifio: de acuerdo con su planeacion
pstratéqica |

Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: relacion de todas las
entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al interior y al exterior
para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de la misma.

Procesos contractuales: relacion y estado de los procesos de contratacion.

Confratacion - , : —T
Gestion contractual: Numero y valor de los contratos terminados y en ejecucion.

Impactosdela  Cambios en el sector o en la poblacion beneficiaria: a partir de las evaluaciones
(Gestion realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha fenido [a poblacion o la
ciudadania en el sector o en el temitorio.

Acciones de
mejoramiento de la ~ Planes de mejora: informacion sobre las acciones y la elaboracion de planes de
entidad mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes de organismos de
control y PORS.
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PRESENTACIONES PARA LA RENDICION DE CUENTAS
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5. INTERVENCION DE LOS GRUPOS DE VALOR E INTERES DURANTE LA RENDICION
DE CUENTAS.

Resueltos en el | Pendientes segun lineamientos
evento PQR2S
12 12 0

Intervenciones

1. SULMA CALDERON - Ciudadana del municipio de Aguazul Palabras de agradecimiento
por el servicio de policia en el municipio y aumento de personal uniformado.

2. CLAUDIA MARTINEZ - Ciudadana del municipio de Aguazul, Palabras de
agradecimiento por el servicio de policia en el municipio.

3. JOHAL ROA - Ciudadana del municipio de Chameza, Palabras de agradecimiento por el
servicio de policia en el municipio.

4. LIGIA ALVAREZ - Ciudadana del municipio de Recetor, Palabras de agradecimiento por
el servicio de policia en el municipio.

5. ALIRIO VARGAS - Ciudadano del municipio de monterrey, Palabras de agradecimiento
por el servicio de policia en el municipio.

6. DIANA MERISALDE - Ciudadana del municipio de Tauramena, Palabras de
agradecimiento por el servicio de policia en el municipio.

7. MARIA ORDUZ - Ciudadana del municipio de Villanueva, Palabras de agradecimiento por
el servicio de policia en el municipio.

8. OMARIA FUENTES - Ciudadana del municipio de Pore, Palabras de agradecimiento por
el servicio de policia en el municipio.

9. MARTIN VILLA - Ciudadano del municipio de Tamara, Palabras de agradecimiento por el
servicio de policia en el municipio.

10. EDWUAR DIAZ - Ciudadano del municipio de Tamara, Palabras de agradecimiento por el
servicio de policia en el municipio.

11. SULMA HURTADO - Ciudadana del municipio de Trinidad, Palabras de agradecimiento
por el servicio de policia en el municipio.
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Respuesta por parte del sefior Coronel GIOVANNI BARRERO UNIGARRO Comandante
Departamento de Policia Casanare y Teniente Coronel JAIME HERNAN REY VARGAS
Subcomandante Departamento de Policia Casanare, quienes expresan palabras de
agradecimiento por el gesto de los participantes al exaltar la labor del servicio de policia, en el cual
se evidencia el trabajo que se viene desarrollando para mejorar la percepcion y seguridad
ciudadana en el Departamento de Policia Casanare.

Durante la vigencia 2023, se ha logrado mantener el pie de fuerza del Departamento de Policia
Casanare, con el propdsito de brindar convivencia y seguridad ciudadana a los ciudadanos.

6. COMPROMISOS

En el espacio de preguntas de la rendicién de cuentas del Departamento de Policia Casanare,
intervino el sefior JOSE JESUS CASTRO, (12) presidente de la Junta Accién Comunal del
corregimiento la Niata, quien solicita “Mas apoyo principalmente en hacer actividades ludicas con
los nifios, donde ellos entiendan, cual es la metodologia que hace un policia, donde los alejemos
de la drogadiccidén de los malos comportamientos que puedan llevar nuestros hijos, muy
agradecido muy amable”. La respuesta por parte del senor Teniente Coronel JAIME HERNAN
REY VARGAS Subcomandante Departamento de Policia Casanare, se agradece por la
participacién y en atencion a su respuesta la dinamica del departamento, tiene una extensa zona
rural agricola y ganadera; acompanando la zona rural en temas de protesta social, hurtos entre
otros; siempre que se presentan estas situaciones. Sabemos las diferentes dificultades que se ha
presentado en el corregimiento la Niata, frente a factores externos con el agua y las diferentes
situaciones hemos estado acompanando, siendo ese canal entre autoridades municipales.
Tendremos presente esta oportuna recomendacion bajo los parametros de prevencion, para llegar
con la oferta institucional.

. . Compromisos de seguimiento por
Compromisos Compromisos resueltos arte las unidades
adquiridos en el evento P .
comprometidas.
1 1 1

En la ejecucion de la orden de servicios No.010 COMAN-PLANE del 16 de enero de 2024
RENDICION DE CUENTAS DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE “CON ENFOQUE EN
DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, a través del link de formulacion de preguntas,
se inscribieron para participar en el evento un total de 12 ciudadanos de los municipios de Yopal,
Mani, Sabanalarga, La Chaparrera, Chameza y Monterrey, esta informacién fue registrada en el
Sistema de Informacion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y
Sugerencias (SIPQR2S), y se encuentra actualmente en proceso de gestion y respuesta por parte
de la Oficina de Atencion al Ciudadano.

Preguntas al Link

formulacion de Preguntas Registradas | Preguntas en proceso de

preguntas (SIPQR2S) gestion y respuesta.
12 12 12
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Igualmente, durante el desarrollo de la rendicion de cuentas presencial y virtual del Departamento
de Policia Casanare, 44 ciudadanos de (Yopal, Aguazul, Villanueva, Sabanalarga, Nunchia,
Tamara, Hato Corozal, Pore, diligenciaron el formato de preguntas 1DE-FR-0053, los cuales son
tramitados a la oficina de atencional ciudadano, para que se realice el procedimiento en el Sistema
de Informacion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y
Sugerencias (SIPQR2S) y se de respuesta oportuna.

Preguntas Registradas en
el formato de preguntas
1DE-FR-0053

Preguntas Registradas
(SIPQR2S)

Preguntas en proceso de
gestion y respuesta.

44 44 44

Registro Fotografico
Durante el evento de Rendicion de Cuentas

Rendicion de Cuentas

“CON ENFOQUE EN DERECHOS
HUMANOS Y PAL"

Rendicion de Cuentas

Sra. Sulma Calderdn
Municipio - Aguazul

Espacio Para Preguntas

EE |
L

Asistentes

Yopal, [Casanare] 20022024

Yopal, [Casanary] T II0
= —

Rendicién de Cuentas Rendicién de Cuentas
Sra. Claudia Martinez Sr. Johal Roa
Municipio - Aguarul Municipic = Chameza

r

Lo

Sl aninare ) N PO Vopal, (Casanare] TR

Rendicion de Cuentas

Sr. Alirio Vargas
Municipio = Monterrey

Rendicién de Cuentas

Sra. Ligia Alvarez
Municipio - Recetor

Yepal, (Cassnare) TRO2024 Yopal, (Cavanara) FN022034
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L
! Dios
i

Registro Fotografico
Durante el evento de Rendicion de Cuentas
Rendicion de Cvenlas Rendicion de Cuentas
Sra. Diana Merisalde
@ Municioio = Tauramess

@
kv o

e
:|'.-"

e bl LT 1

Sra. Mariy Oethar
Maniicipic = Vill

Fopal. Fomarar | SFECTVIE

Rendicion de Cventas

'Rendiciﬁn de Cuentas

Sr. Martin Villa
Mursipio — Tamara

of 2
iﬂ@f

Bl PLsLssse TROZ O

Rendicion de Cuentas

Sra. Exdivear Diaz
Municipio — Tamara

Rendicion de Cuentas
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ETAPA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

7. EVALUACION

El Departamento de Policia Casanare para el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, con “ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” conformo un equipo organizador
de la audiencia, con el objetivo de liderar y realizar las gestiones que permitieron el desarrollo de la
audiencia publica de rendicion de cuentas, donde se asigharon responsabilidades para cada
integrante, es asi como la oficina de comunicaciones estratégicas de la unidad disefio una
estrategia de comunicacion que permitio llegar a la comunidad y a los funcionarios de policia que
integran el Departamento.

Se dio a conocer mediante la audiencia publica, todos los aspectos relevantes que se llevaron a
cabo, durante la vigencia 2023, exponiendo las actividades de gestién humana al personal que
integra la institucién policial, la parte administrativa para dar a conocer la inversion de los recursos,
y en el ambito operativo presentando los resultados obtenidos en el fortalecimiento del servicio de
policia en el Departamento de Policia Casanare.

Al finalizar la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas “CON ENFOQUE EN DERECHOS
HUMANOS Y PAZ” del Departamento de Policia Casanare, se diligencié formato de evaluacion
del evento — 1DEC-FR-0054, el cual permitié determinar el nivel de satisfaccién de los asistentes.

La calificacion general del evento es satisfactoria, teniendo en cuenta que durante la vigencia del
2023, se llevaron diferentes actividades de disuasién, prevencion y control que permitieron un
impacto de percepcion de seguridad en la comunidad del Departamento de Policia Casanare,
reflejando los resultados en la audiencia publica del 29 de febrero del 2024.

Durante el desarrollo del evento “Rendicion de Cuentas — con “ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y
PAZ” se contd con la participacion en las redes sociales de la comunidad, autoridades civiles, lideres comunitarios,
gremios, personal policial, entre otros.

Se realizaron 12 preguntas virtuales y una (1) pregunta presencial, por parte del personal
asistente a la rendicion de cuentas con “Enfoque en Derechos Humanos y Paz” del Departamento
de Policia Casanare, las cuales fueron resueltas por el sefior Coronel GIOVANNi BARRERO
UNIGARRO Comandante Departamento de Policia Casanare y Teniente Coronel JAIME
HERNAN REY VARGAS Subcomandante Departamento de Policia Casanare.

La evaluacion del evento se relaciono de acuerdo a los resultados obtenidos de la evaluacion de
la rendicién de cuentas de acuerdo al procedimiento de herramientas de seguimiento y evaluacion
en la Policia Nacional (1DS-PR-0026).
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Resultados Evaluacion Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Departamento de Policia
Casanare, Vigencia 2023.

FICHA TECNICA
EVALUACION DE LA JORNADA DE RENDICION DE CUENTAS

Pregunta Respuesta
Conocer los aspectos valiosos de la institucién frente a la
evaluacion y desarrollo del evento de Rendicién de Cuentas del

Objetivo de la

encuesta Departamento de Policia Casanare en la vigencia 2023 - 2024.
Tamafio de la

257
muestra

Los margenes de error fueron del 9,9% dentro de unos limites de

Margen de error confianza del 99%.

Técnica de
recoleccion de datos:
(grupo focal,

encuesta, entrevista | Cuestionario electrénico
personal, entrevista
telefénica, encuesta
correo electrénico

Fecha de
recoleccion de la | Febrero 29 del 2024
informacién

Equipo Organizador de la Rendicién de Cuentas, de acuerdo a lo
establecido en la Orden de Servicio No 010/DECAS-COMAN-
16.14 “Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Presencial y
Virtual del Departamento de Policia Casanare” de fecha 10 de
enero 2024. (Lo establecido en el formato codigo 1DE-FR-0054).

Grupo de Planeacion del Departamento de Policia Casanare.

Cddigo 1DE-FR-0054 Evolucion del Evento. Version 4 de fecha 7
de 2022 y Link de Evaluacién Evento
https://forms.office.com/r/Rhu8DAMiHb
Obtener informacion sobre la opiniébn de las personas
particulares externas a la Policia Nacional del departamento de
Policia  Casanare, que participaron virtualmente vy
presencialmente en la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas con “Enfoque en Derechos Humanos y Paz”.
Ciudadanos, lideres comunitarios, autoridades municipales y
Universo o poblacion | comunidad en general. Hombres y mujeres mayores de 18 afios,
habitantes de los 19 Municipios del Departamento de Casanare.
La encuesta fue realizada de forma virtual en una sola
recoleccion a personas mayores de 18 afos, con
Marco muestral diligenciamiento del formato de la encuesta "Evaluacién de la
Jornada de Rendicion de Cuentas" se aplica finalizado el evento
de Rendicion de Cuentas. (Presencial y Virtual)
Fecha y recoleccion

i iy 29 marzo del 2024.
de la informacion

Distribucion de la | Se difundié la direccién electronica para diligenciar la encuesta

Equipo que realizo la
encuesta

Oficina que solicité la
encuesta

Formato de la
encuesta

Obijetivo de la
encuesta

muestra en forma virtual, permitiendo el acceso a todas las personas que
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participaron del mismo, consiguiendo mayor muestreo y cero
papeles impresos como contribucion al medio ambiente.
Territorio Colombiano. Zona de los llanos Orientales (Yopal -

Cobertura geografica

Casanare).
Numero de
preguntas 8 preguntas (Abiertas).
formuladas

Sistema de muestreo | Aleatorio en una sola etapa
Los margenes de error fueron del 8.5% dentro de unos limites de
confianza del 95%

Margen de error

Porcentaje de

. C )
respuesta El porcentaje de participacion es del 63%

Formato 1DE-FR-0054 Rendicion de Cuentas — Evaluacion de la
Jornada de Rendicion de Cuentas, version 4 de fecha 7 de
febrero del 2022.

¢, Como se enterd de la realizacién de la rendicién de cuentas?
(Publicacion en la web) (Invitacién directa) - (Cual)

¢,La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en
la rend? (Clara) (Confusa) (Por qué)

¢ La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante
rendicion de cuentas fue? (Adecuada) - (Insuficiente) - (Por qué)
Preguntas que se | ;El tiempo de exposicion con el informe de la gestion fue? (Muy
formularon largo) - (Adecuado) - (Corto)

¢ La informacion presentada en la rendicion de cuentas responde
a sus intereses? (Si) - (No) - (Por qué)

¢La rendicidon de cuentas dio a conocer los resultados de la
gestion? (Si) - (No) - (Por qué)

¢Volveria a participar en otra rendicion de cuentas de esta
Institucion? (Si) - (No) - (Por qué)

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de
esta Institucion para contemplarlo en la préxima rendicion de
cuentas

a “'I-_- :i_:"_‘n.::, ' ':'1"-,; -

.

RESULTADOS
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ANALISIS
En atencidn a las preguntas registradas en el link de evaluacion de la jornada de rendicién de
cuentas del Departamento de Policia Casanare, se puede observar en las graficas a continuacion
la siguiente informacion. De las 257 personas que accedieron al link de la encuesta, los 257
aceptaron la politica la politica de tratamiento datos personales, a partir de esto, los datos mas
relevantes son:

EVALUACION DE LA JORNADA DE LA RENDICION DE CUENTAS
Link: https://forms.office.com/r/MYwzFaRMGw
El 77,4% equivale a (199) evaluadores, de las personas

;,Como se enter6 de la]Jque asistieron al evento mencionaron haber sido invitados

realizacion de la rendicion de}ldirectamente y un 21,4% equivale a (55) evaluadores, a

cuentas? través de la publicacion del evento en la pagina web de la
institucion.

El 97,7% equivale a (251) evaluadores, del personal
¢La explicacion sobre elflencuestado opino que la explicacion brindada en cada una
procedimiento de la intervencionjlde las intervenciones de la Rendicion de Cuentas fue clara,
en la Rendicién de Cuentas Fue? Jlya que las respuestas fueron concretas, entendibles y bien
sustentadas.

|EI 96,5% equivale a (248) evaluadores, describi6 como
¢La oportunidad para que los]jadecuada la forma en que el personal asistente tuvo Ig
asistentes inscritos opinen durantefJoportunidad de opinar en el evento de rendicion de
rendicion de cuentas fue?: cuentas, debido a la excelente  comunicacion y tiempo
Ihabilitado para cada inquietud.

[El 84,8% equivale a (218) evaluadores, considero
adecuado el tiempo de exposicion de rendicion de cuentas,
el 10,5% equivalente a (27) evaluadores, le parecid mu
largo y el 2,7% equivalente (7) evaluadores, le parecio
corto.

¢ El tiempo de exposicion con elf
linforme de la gestion fue?:

El 90,7% equivale a (233) evaluadores, del personal
encuestado manifestd que la informacion presentada en el
I evento, respondioé a las expectativas e intereses que tenian
del evento, toda vez que aclaro dudas de los temas que
maneja la institucion y logro transmitir todos los cambios
que se han venido desarrollando al interior de la institucion.

¢Lainformacién presentada en la
Irendicion de cuentas responde a
sus intereses?

¢La rendicion de cuentas dio a]Jrendicién de cuentas dio a conocer los resultados de Ig
conocer los resultados de IaI gestidn realizada durante la vigencia 2023, en atencion
|gestic')n? que las cifras fueron claras y detalladas, asi como el
limpacto que se presentoé en la gestion.

|EI 91,1% equivale a (234) evaluadores, manifestaron que

¢\Volveria a participar en otra}volverian a participar en otra rendicion de cuentas, teniendo|

rendicion de cuentas de estal en cuanta que la informacion fue interesante y se aclararon

‘Institucién? dudas e inquietudes, frente a los temas expuestos
Iprioritarios para la comunidad.

El 94,6% equivale a (243) evaluadores, opino que a‘

El 78,2% equivale a (201) evaluadores, de los participantes|
de la encuesta no relacionaron ningin tema de interés, en
atencion que se expuso los temas de interés de Iag
comunidad.

Por favor proponga untema de su
interés sobre la gestion de esta
Institucion para contemplarlo en
la proxima rendicidon de cuentas
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EVALUACION DE LA JORNADA DE LA RENDICION DE CUENTAS

Formato Cédigo 1DE-FR-0054
El 93,3% equivale a (14) evaluadores, de las personas que|
asistieron al evento mencionaron haber sido invitados
directamente y un 6,7% equivale a (1) evaluadores, a través
de la publicacion del evento en la pagina web de Ila
institucion.

¢ Como se enterd de la realizacion]
lde la rendicion de cuentas?

¢La  explicacibn  sobre el
‘procedimiento de la intervencion

encuestado opino que la explicacion brindada en cada una
de las intervenciones de la Rendicién de Cuentas fue clara,
ya que las respuestas fueron concretas, entendibles y bien
sustentadas.

‘EI 100% equivale a (15) evaluadores, del personal
en la Rendicion de Cuentas Fue?

El 73,3% equivale a (11) evaluadores, describi6 como
¢La oportunidad para que IosI adecuada la forma en que el personal asistente tuvo Ia
asistentes inscritos  opinen]joportunidad de  opinar en el evento de rendicién de
durante rendicion de cuentas fue?:}Jcuentas, debido a la excelente  comunicacién y tiempo
I habilitado para cada inquietud.

El 80% equivale a (12) evaluadores, considero adecuado|
el tiempo de exposicion de rendicién de cuentas, el 20%
equivalente a (3) no contestaron.

¢El tiempo de exposicion con eII
Iinforme de la gestién fue?:

El 80% equivale a (12) evaluadores, del personal
encuestado manifestd que la informacion presentada en el
¢La informacioén presentada en lajJevento, respondi6é a las expectativas e intereses que tenian
Irendicién de cuentas responde aI del evento, toda vez que aclaro dudas de los temas que
sus intereses? maneja la institucién y logro transmitir todos los cambios|
que se han venido desarrollando al interior de la institucion.
(2) no contestaron y (1) respondié que no.

¢La rendicion de cuentas dio affrendicion de cuentas dio a conocer los resultados de |3
conocer los resultados de IaI gestion realizada durante la vigencia 2023, en atencion
gestion? que las cifras fueron claras y detalladas, asi como el
impacto que se presenté en la gestion.

El 100% equivale a (15) evaluadores, manifestaron que|
¢Volveria a participar en otrajjvolverian a participar en otra rendicion de cuentas, teniendo|
rendicion de  cuentas de estal en cuanta que la informacion fue interesante y se aclararon
Institucion? dudas e inquietudes, frente a los temas expuestos

El 100% equivale a (15) evaluadores, opino que a‘
prioritarios para la comunidad. ‘

|E1 73,3% equivale a (11) evaluadores, de los participantes|
de la encuesta no relacionaron ningin tema de interés, en
atencion que se expuso los temas de interés de la
comunidad.

Por favor proponga un tema de sujl EIl 26,7 equivalente a (4) evaluadores solicitaron tener en]
interés sobre la gestién de estal cuenta los siguientes temas:

Institucion para contemplarlo en la

préxima rendicion de cuentas Capacitacion Prevencion del delito a los NNA
Espacio para los presidentes de junta de acciéon comunall
Tema sobre la drogadiccion a NNA
Actividades ludicas con NNA

Accién inmediata frente a la seguridad
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8. CONCLUSIONES

La Policia Nacional, ha querido ahondar en los postulados de transparencia y publicidad,
buscando crear escenarios de confianza y credibilidad, con el fin de interactuar con la comunidad,
a su vez haciéndolos extensivos al personal que integra la Institucion Policial.

Los derechos humanos a cargo de la Institucién: La Policia Nacional como institucién garante
de los Derechos Humanos, con funciones enmarcadas en el articulo 218 de la constitucion politica
de Colombia, orienta la actuacion policial en cumplimiento al marco normativo expedido por el
Gobierno Nacional y la institucién Policia Nacional en materia de prevenciéon y proteccion,
garantizando los derechos a la vida, integridad, libertad y seguridad de las personas, grupos y
comunidades con enfoque diferencial, logrando su realizacién en el despliegue del servicio de
policia conteniendo los delitos de mayor impacto y a través del plan de transformacion institucion
posicionar a la institucion en materia de profesionalizacion de los funcionarios ajustandose a la
normatividad todos y cada de los procedimientos realizados, aumentando la favorabilidad ante la
comunidad.

El Comando del Departamento de Policia de Casanare a través del trabajo conjunto de la
Coordinacién de Derechos Humanos y los Distritos — Estaciones de Policia, efectuaron durante la
vigencia 2022, el despliegue y seguimiento de la ruta de atencion a lideres de las 23 tipologias
ante situaciones de riesgo y amenazas, logrado una atencion oportuna y eficaz ante los hechos de
afectacién presentados, cumpliendo de forma efectiva con lo normado en la Directiva Operativa
Transitoria No. 013 DIPON-INSGE del 01/03/2019 “Parametros de Actuacion Policial de la
Estrategia de Proteccion a Poblaciones en Situacion de Vulnerabilidad (ESPOV)”".

Durante la gestion de la vigencia 2023 el Departamento de Policia Casanare direcciond sus
capacidades logisticas y de talento humano en busca de la proteccion de la vida, honra, bienes,
libertades personales y colectivas, dignidad, proteccion de los nifios, nifias y adolescentes,
proteccion del medio ambiente y el ecosistema, a través del despliegue de acciones
institucionales que permitieron coadyuvar a la consolidacién de paz en el Departamento, en
observancia a la reduccién de los diferentes delitos de impacto, la investigacion criminal,
inteligencia y la disrupcién del delito, en donde se lograron importantes capturas, aprehensiones y
desarticulacion de los Grupos Delincuenciales Comunes Organizados GDCO que delinquen en el
Departamento y en diferentes zonas del pais. Se realizé seguimiento a los proyectos de inversion
de la construccion de la Seccional de Investigacion Criminal, por parte de la Gobernacion de
Casanare y el contratista “Consorcio centro de investigacion”, asi mismo de la construccion de la
Estacion de Policia Orocue, por parte de la administracion Municipal y contratista “Gecons pasion
de la ingeniera S.A.S”, construccion de oficinas (OAC) y alojamiento estacion de policia San Luis
de Palenque, por parte de la administracion Municipal, contratista Suca Construcciones S.A.S,
beneficiando a la poblacién del departamento de Casanare, aportando a la preservaciéon de los
derechos de sus ciudadanos respecto al derecho a la vida, la dignidad, la seguridad y
contribuyendo al objetivo de Desarrollo Sostenible ODS “16: Paz, justicia e instituciones sélidas”.
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CONSTRUCCION SECCIONAL INVESTIGACION CRIMINAL DECAS

\Valor $13.143.439.018,00

Proceso 2084-2018-10-19

Contratante Gobernacion de Casanare
Contratista Consorcio centro de investigacion
Estado ejecutado 100%

CONSTRUCCION ESTACION DE POLICIA OROCUE DECAS

Valor $ 5.969.065.656,00

Proceso 2084-2018-10-19

Contratante Municipio Orocue

Contratista Gecons pasion de la ingeniera S A.S
Estado Ejecutado 99,9%

CONSTRUCCION ESTACION DE POLICIA SAN LUIS DE PALENQUE DECAS

Valor $ 2,033.388,275,00

Proceso 158-2023 %

Contratante Municipio San Luis de Palenque
Contratista Suca Construcciones S AS
Estado Ejecutado 30%

El cumplimiento de las condiciones: El Departamento de Policia Casanare, atendiendo los
lineamientos y politicas de austeridad en el gasto y el correcto funcionamiento de los recursos,
bajo las premisas de eficacia y eficiencia, dispuso de grandes esfuerzos para la gestion de equipo
automotor, bienes y servicios (suministro de combustible, capacitacion, mantenimiento preventivo
y correctivo de instalaciones policiales, mantenimiento del componente de movilidad, tecnologia e
infraestructura), con el fin de brindar un servicio de Policia permanente y continua para garantizar
los derechos ciudadanos y las libertades publicas.

Para la preservacién de la convivencia y seguridad ciudadana, el Departamento de Policia
Casanare, cuenta con la siguiente infraestructura, parque automotor y talento humano, distribuida
en los diferentes municipios que comprenden la jurisdiccién, los cuales son esenciales para
garantizar los derechos humanos de la poblacion Casanarefia.

El Departamento de Policia Casanare cuenta con instalaciones pertinentes en los diferentes
municipios que conforman el departamento, para ofrecer a la comunidad tranquilidad y
convivencia y seguridad ciudadana, atendiendo los requerimientos de la ciudadania.

Distritos de . . Puestos de CAl
., Estaciones | Subestaciones . CAl el
Policia g QI Policia Moviles
Oficinas de Oficinas de Atencion Puntos de Atencion al
Derechos Humanos al Ciudadano Ciudadano
1 1 18
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Vehiculos y Motocicletas al Servicio de La Policia en el Departamento de Policia Casanare,
durante la vigencia 2023, mediante el cual se desarrollaron los lineamientos institucionales que
permitieron operacionalizar las actividades de disuasion, control, proteccion y de apoyo,
interviniendo en las conductas que afectaron la convivencia y seguridad ciudadana.

Laboratorio CAIMovil | Lanchas

Vehiculos Hutucimta!s Bus Moyl

==

-

155 |

AN ~ A\ —— >

Con el propdsito de contribuir al mejoramiento del servicio de Policia el Departamento de Policia
Casanare, durante la vigencia 2023, conto con un talento humano, que llevo a cabo las diferentes
actividades de reaccion y apoyo en cumplimiento a los requerimientos ciudadanos de la
comunidad Casanarefa.

Mandos
Mujeres | Hombres | Oficiales | Suboficiales -a]r:r::uel.!w : Pa;uslle gzﬁuﬁ:ﬁ Eiﬁ::lnila::
2]
206 1282 23 1 ar3 293 245 24

1DS-AC-0001 Pagina 35 de 50 Aprobacion: 30-08-
2021

Version: 5



AC-2024-005705-DECAS

ACTA -005705 - COMAN-PLANE -2.21 - QUE TRATA DE LA EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS,
CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ, VIGENCIA 2023, DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE.

Los resultados y procesos para el cumplimiento de la misiéon: Como institucion Policia
Nacional a lo largo de la historia y con la implementacion del plan de transformacioén Policial, ha
hecho grandes esfuerzos por ser inclusiva, es asi que en la actualidad ha aumentado el nimero
de mujeres en la institucion, se han incorporado funcionarios de diferentes etnias y orientaciones
sexuales, se ha fortalecido el trabajo en equipo, evitando el mando autoritario y se han capacitado
en la escuelas de formacién mandos con cualidades de liderazgo y fortalecido capacidades
individuales que buscan la solucion pacifica de conflictos, evitando asi hechos que vulneres los
Derechos Humanos.

El Departamento de Policia Casanare durante la vigencia 2023; brind6 capacitacion en derechos
humanos al personal Policial, en aras de promover y garantizar el respeto por los mismos en cada
uno de los procesos y procedimientos que se llevan a cabo. De igual forma se realiza constante
sensibilizaciéon por parte de la Oficina de derechos humanos al personal policial sobre derecho
internacional humanitario, uso adecuado de la fuerza, cddigo de conducta para funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley y comportamiento individual de los funcionarios.

Vigencia 2023 Soporte Fotografico
En matera de Derechos Humanos, se sensibilizaron =3
3374 funcionarios adscritos al departamento de policia
Casanare.

47 eventos de interlocucion con lideres sociales y
defensores de Derechos Humanos, para conocer sus
inquietudes y problematicas en el ejercicio de sus
funciones,

B2 espacios de coordinacion interagencial con entidades
corresponsables frente a la atencién de hechos de
afectacién confra los derechos a la vida e integridad en el
ejercicio del liderazgo.

9 sesiones del consejo tactico asesor de Derechos
Humanos en faver de lideres(as) sociales y defensores
(as) de Derechos Humanos

§ activaciones de la “ruta de actuaciones institucionales
en territorio para la atencion a hechos de afectacion
contra los derechos a la vida e integridad en el ejercicio
del liderazgo’.

El Departamento de Policia Casanare lidera importantes campafias preventivas de impacto a la
contribucion del mejoramiento del medio ambiente, capacitando diferentes sectores de la
poblacion en cuanto a la proteccion del agua, promover la siembra de arboles, fomentar la
denuncia de delitos ambientales y la socializacion de las politicas ambientales dirigidas al cliente
interno, los colaboradores y partes interesadas, de esta forma conservar las diferentes formas de
vida en el Departamento. En cumplimiento de la misién constitucional, se contintua realizando el
despliegue de las estrategias en contra del homicidio, el hurto a personas, hurto de celulares,
secuestro, extorsion, delitos que afectan la vida y la dignidad humana, las cuales dieron
importantes resultados operativos y preventivos, consolidando de esta forma la confianza
ciudadana.
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La lucha contra la desiqualdad o la discriminacién: Como institucién Policia Nacional a lo largo
de la historia y con la implementacion del plan de transformacién Policial, ha hecho grandes
esfuerzos por ser inclusiva, es asi que en la actualidad ha aumentado el nUmero de mujeres en la
institucion, se han incorporado funcionarios de diferentes etnias y orientaciones sexuales, se ha
fortalecido el trabajo en equipo, evitando el mando autoritario y se han capacitado en la escuelas
de formacion mandos con cualidades de liderazgo y fortalecido capacidades individuales que
buscan la solucion pacifica de conflictos, evitando asi hechos que vulneres los Derechos
Humanos.

El Departamento de Policia Casanare, realizd diferentes campanas de gestion comunitaria e
interinstitucional que permitieron fomentar la cultura, la recreacién respeto y solidaridad, supliendo
algunas necesidades de la poblacién. Las actividades se desarrollaron en atencion a los Lideres
sociales y defensores de derechos humanos, poblaciones LGTBIQ+, afrodescendientes e
indigenas y poblacién en condiciones de vulnerabilidad.

Siendo garantes de los Derechos Humanos, en el Departamento de Policia Casanare, se
realizaron actividades de prevencion y seguridad, con grupos objetivos, brindando un trato
diferencial, a través de interlocuciones de Derechos humanos, capacitacion de lideres sociales,
poblacién LGBTIQA+, Afrodescendientes, equidad de género, fortalecimiento y difusion de la
linea 155 (linea de atencion a la mujer) dando a conocer las rutas de atencion y proteccion.

Durante la gestion de la vigencia 2023, se desplegé los procesos, politicas, planes y programas
para dar cumplimiento a los objetivos y metas estratégicas contribuyendo de forma activa al Plan
Estratégico Institucional.

Vigencia 2023 | Soporte Fotografico :
95 campafias de Promocion y Difusion de la | . "

linea 155 Atencion a Mujeres Victimas de

Violencia |
2 actividades con pueblos y comunidades
indigenas a fin de impulsar el conocimiento,
respeto y proteccion de la legislacion especial |
indigena, usos y costumbres,

amaa
—

8 sesiones presenciales en pro de la |
socializacion y la asistencia técnica frente a la |
politica pablica de prevencion y proteccion a
personas con onentacion sexual y genero |
diversas

N =S o = = =

——
Wy
—
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Las medidas frente a situaciones que pueden afectar la garantia de derechos la unidad: La
institucion no tolera acciones que vayan en contra del respeto por los derechos humanos y
Derecho internacional humanitario, es asi que cuando se presentan hechos se dan a conocer a la
opinidn publica las acciones desarrolladas, facilitando la informaciéon requerida para que se
adelante la investigacion correspondiente por parte de la fiscalia general de la nacion y/o la
procuraduria.

El Departamento de Policia Casanare, en relacién a las diferentes situaciones que no contribuyen
al comportamiento ético y cultura de la legalidad en concordancia con los derechos
fundamentales, se aplicé la Ley 2196/2022 Cdédigo Disciplinario de la Policia Nacional.

En el Departamento de Policia Casanare durante la vigencia 2023, se presentaron 25 quejas en
materia de agresiones fisicas contra ciudadanos por parte de los funcionarios que componen la
unidad, lo cual afecta el respeto, garantia y proteccion de los derechos humanos, dichas quejas
fueron tratadas en el Comité de Recepcién Atencién Evaluacion y Tramite (CRAET), donde tres
(3) de éstas fueron remitidas a la Oficina de control disciplinario interno, veinte (20) con tramite a
los comandantes de cada unidad, una (1) al grupo de derechos humanos y una (1) al grupo de
asuntos juridicos, para afianzar en los funcionarios el respeto por los derechos humanos y el buen
trato a la ciudadania.

Fallos Disciplinarios Ano 2023

Sanciones elechradas

Deesstitincitn
. . .'-wm.ix ordenes & inErucciones
Suspernmin Funciomnanas - 7 rET i 8 g
Sancianados - L ——

2B P - 3 Descris wv 2 Ley comporaminnio
cenlririo & M comvieancil 15%
——
3 Dwescte w0 L Ly rome Contrmveacian infaccion
Cadigo Maciowal' e Transin 15%

R

JORNADAS SENSIBILIZACION LEY 2194 DE 2022
“ESTATUTO DISCIFLINARIC POLICIAL"

-

B

A L AW ik
B

Atendiendo a las politicas institucionales de trasparencia policial, el Departamento de Policia
Casanare, con el fin de promover el respeto por los DDHH en la ciudadania, articula entre sus
unidades, acciones preventivas mediante la permanente y adecuada instruccion tedrica y practica
para el desarrollo de las actividades y procedimientos de policia, manteniendo con ello la
supervision y control de los funcionarios.
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Durante la vigencia 2023, el Departamento de Policia Casanare dio un manejo excepcional a los
recursos asignados, respondiendo eficazmente a los pasivos constituidos, sin permitir que estos
aumentaran sin razén justificada.

Se realizd la distribucidon presupuestal de los recursos asignados por parte del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico para satisfacer los gastos de funcionamiento del Departamento de
Policia Casanare y poder cumplir con la prestacion de nuestro servicio de policia.

En el Departamento de Policia Casanare, se desplegaron las 22 estrategias operativas de la
Policia Nacional, en el ambito de prevencion, disuasion, investigacion y control de delitos,
logrando resultados diferenciales durante la vigencia 2022 versus 2023, en la reducciéon del
homicidio representado en un -18%, con una contencién de -14 casos, Lesiones personales el
cual refleja una reduccién de -7% con -88 casos, hurto de Motocicletas el cual refleja una
reduccion de -29%, con -153 casos, hurto a personas el cual refleja una reduccion de -16%, con -
373 casos, hurto a Comercio el cual refleja una reduccion de -45%, con -205 casos, hurto a
Residencias el cual refleja una reduccién de -40%, con -348 casos, hurto de Celulares el cual
refleja una reduccion de -59%, con -678 casos, hurto de Bicicletas el cual refleja una reduccion de
-36%, con -23 casos, Extorsion el cual refleja una reduccién de -23%, con -20 casos, y hurto
Abigeato el cual refleja una reduccion de -68%, con -138 casos.

El Departamento de Casanare durante la vigencia 2023 registra un incremento en comparacion
con la vigencia 2022 en los delitos de Delitos sexuales en un 10% con un incremento de 18 casos,
Violencia Intrafamiliar el cual refleja un incremento de 26% con -173 casos, Hurto Automotores el
cual refleja un incremento de 80% con 4 casos y Secuestro el cual refleja un incremento de 125%
con 5 casos.

Durante la vigencia 2023 se adelantaron campafias preventivas y educativas en el Departamento
de Casanare, se realizaron 1833 actividades preventivas, sensibilizando un alrededor de 44281
ciudadanos beneficiados, donde se logro prevenir los diferentes delitos.

El departamento de Policia Casanare, estda comprometido con el respeto por los Derechos
Humanos y la Convivencia y Seguridad Ciudadana, lo que esta evidenciado en los resultados y la
ejecucion de gestion de la vigencia 2023.

Se capacita permanentemente a los hombres y mujeres que integran el Departamento de Policia
Casanare en tematicas relacionadas con el respeto y observancia de los Derechos Humanos, lo
que ha generado un acercamiento con la ciudadania.

Las inversiones realizadas contribuyeron al mejoramiento en la prestacion del servicio de Policia a
la comunidad, haciendo especial énfasis en Derechos Humanos, Sistema Tactico Basico Policial,
mediacion y resolucion de conflictos.

La rendicion de cuentas tiene como finalidad generar transparencia, condiciones de confianza con
los ciudadanos y garantizar el ejercicio del control social a la administracion, sirviendo ademas de
insumo para ajustar proyectos y planes de accion para su realizacién, en procura de la mejora
continua.
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9. SOPORTE FOTOGRAFICO Y VIDEOS
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Material fotografico que soporta la realizacion de la rendiciéon de cuentas del
Departamento de Policia Casanare.
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10. LISTA DE INVITADOS
De acuerdo a la participacién por parte de la ciudadania y personal de la institucién, en el
desarrollo de la audiencia publica de rendicion de cuentas del Departamento de policia Casanare;
se relaciona el numero de asistentes en un cuadro resumen en cumplimiento a lo establecido en al
Ley 1581 de 2012 de Proteccion de Datos Personales:
Participacion Virtual
Total, de Total, Total, asistentes Total, Toral
Fecha Asistentes asistentes Autoridades asistentes Parte
Unidad realizacion Redes Poblaciones politico Entes de Policial Personal
audiencia Sociales vulnerables Administrativas control Virtual Policial
virtuales virtuales virtuales virtuales virtual
DECAS [ 29/02/2024 407 0 54 0 12-53-45-3 112
Rendicion de Cuentas
“CON ENFOQUE EN DERECHOS
HUMANOQS Y PAT"
Departamento
de Policia Casanare
VIGENCIA - 2023
Yopal (Casanare) 29/02/2024 P8
Participacion Presencial
Total Toral
Fecha Total, de Total, asic;taeﬁtes Total,
. o, Asistentes asistentes \ asistentes Parte Personal
Unidad | realizacion . Autoridades 7 e
o Poblaciones 2, Entes de Policial Policial
audiencia Presencial vulnerables politico control
Administrativas )
presencial
DECAS | 29/02/2024 | 373 14 25 0 1501 2% 160
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11. ASPECTOS POR MEJORAR

INSTRUMENTO No. 18 LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA JORNADA DE
DIALOGO DE RENDICION DE CUENTAS.

Objetivo de la guia: observar los contenidos y metodologias implementadas en la jornada de
dialogo en la rendicion publica de cuentas, que le permita hacer las recomendaciones para la
cualificacion de este proceso.

I.  ORGANIZACION Y LOGISTICA

1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes:

Se realiz6 la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de manera presencial y virtual, en
el Auditorio Javier Francisco Velasquez Obando en las instalaciones del comando
Departamento de Policia Casanare.

2. Utilizacion de medios audiovisuales:

Cunas radiales en la Emisora de la Policia Nacional: difusion de contenidos radiales y del
banner en la pagina web de Ia policia nacional; mediante la cual se hace la invitacién por los
diferentes medios tecnoldgicos y redes sociales, para la asistencia presencial y virtual a la
Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Casanare el 29 de febrero del 2024 a
partir de las 09:00 horas.

Publicacion en la pagina Web Institucional www.policia.gov.co del banner de Rendicién de Cuentas.

Publicacion en la Red Social Facebook: Se realiza publicacion en la red social de Facebook,
en diferentes fechas invitando a la comunidad para que participe en la Rendicion de Cuentas
del Departamento de Policia Casanare.

Publicacion en la Red Social de Twitter: se realizé publicacién en diferentes fechas invitando
a la comunidad para que participe en la Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia
Casanare.

Se compartio la transmision de la Rendicion de Cuentas a través de la Red Social Facebook
de la emisora 91.7 del Departamento de Policia Casanare.

3. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad: Se tiene los espacios
para personas con situacién de discapacidad.

4. Manejo de los tiempos: De acuerdo a lo previsto el evento de rendicién de cuentas tuvo una
duracién de 120 minutos, aproximadamente dos horas.
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Il. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

1. Utilizacion del lenguaje (Claro e incluyente):

Para la Audiencia Publica de la Rendicidn de Cuentas, presencial v virtual se utilizé el
lenguaje claro de acuerdo a lo establecido en la quia de lenguaje claro para servidores
publicos de Colombia establecida en la DNP.

La presentacion realizada estuvo en marcada en cifras claras y concisas sobre cada tema
que se expuso por parte de los funcionarios comprometidos en el desarrollo del programa.

2. Calidad de la informacion. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género,
territorial (rural- urbana) y etnia (indigenas, rom y afros):

Se presentaron los resultados de la gestion institucional vigencia 2023 en cada diapositiva
con su correspondiente fuente, refrenté a la gestion del talento humano, integridad policial,
resultados operativos, presupuesto, prevencion y utilizacion de los medios tecnologicos y
redes sociales.

3. Informacién que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos:

Se presentd el avance de la Politica de Derechos Humanos, poblaciones en situaciones
de vulnerabilidad; capacitacion, sensibilizaciéon a los uniformados del Departamento de
Policia Casanare.

4. Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés:

Se realizd el sondeo ;. Que temas le gustaria tratar en la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas? El cual se publicé en la pagina web de la Policia Nacional.

Link: https://www.policia.gov.co/casanare/rendicion-cuentas.

Link:https://www.policia.gov.co/sites/default/files/descargables/encuesta consulta ciuda
dana decas - vigencia 2023-2024.pdf

En el presente sondeo se logrd establecer los temas de interés de los grupos de valor e
interés y comunidad en general.

v El 85% Convivencia y Seguridad Ciudadana

v' El 84% Servicio de Policia

v El 82% Actividades de Prevencion

v El 81% Actuaciones de Policia

v EI 80% Derechos Humanos

v El 78% Atencion al Ciudadano

v' El 68% Comportamientos Contrarios a la Convivencia

v El 60% Poblacion Vulnerable

v El 42% Presupuesto.

v El 38% Protesta Social (Manifestacion Publica y Pacifica
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AC-2024-005705-DECAS

ACTA -005705 - COMAN-PLANE -2.21 - QUE TRATA DE LA EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS,
CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ, VIGENCIA 2023, DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE.

lIl.LPARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORNADA DE DIALOGO

1. Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:

Durante la transmision de la Audiencia Publica se dio paso a preguntas que tenia la
ciudadania, a la ciudadania que asistid6 presencialmente en el auditorio e igualmente a los
ciudadanos vy uniformados que se conectaron virtualmente.

2. Manejo de la jornada de didlogo (resolvié intereses y necesidades colectivas mas no
quejas individuales):

Se dio respuesta a las preguntas realizadas por parte de los ciudadanos que intervinieron en
la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas con “Enfoque en derechos Humanos y Paz”.

3. Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo:

Estuvo a cargo de la sefiora Intendente KAREN PATRIA BORJA MACHADO.

4. Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la Administracion:

La calificacion realizada por parte de los clientes, grupos de valor e interés fue superior de
acuerdo a la tabulacién de la evaluacion realizada presencial y virtual.

5. Evaluacion general del desarrollo de la jornada de dialogo:

De acuerdo al diligenciamiento del formato 1DE-FR-0054 Evaluacion de la jornada de
Rendicidon de Cuentas, (presencial - virtual) se obtuvo una calificacién acertada y superior en
las respuestas de los clientes, grupos de valor e interés.

La evaluacion del evento se relaciona de acuerdo a los resultados obtenidos de la evaluacién
de la rendicion de cuentas de acuerdo al procedimiento herramientas de seguimiento y
evaluacion en la Policia Nacional. (1DE-PR-0026).

Con el fin de realizar la verificacion de aspectos a mejorar para el proximo desarrollo de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Casanare, el equipo
lider identifico los logros y dificultades de la rendicion de cuentas realizada el 29/02/2024 a través
de la lista de chequeo establecida por parte del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica DAFP.
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Debilidades
El tiempo del desarrollo de la rendicidon de cuentas es extenso lo que hace monétono la actividad.

La afluencia del publico en ocasiones espera un detalle de representacion y participacion y el
Departamento de Policia Casanare, no cuenta con recursos econdémicos, para suplir las
necesidades de suministro de refrigerio durante el evento.

Se presentaron fallas técnicas minimas en la transmision virtual realizada por la plataforma
Microsoft tteams por problemas en el audio en algunos momentos, situacion que se corrigio de
inmediato.

Presentacion de situaciones transversales que no de penden solo de la institucion si no de
coordinacion con las demas entidades del estado, para suplir las necesidades expuestas por los
participantes de la rendicién de cuentas.

El procedimiento para el desarrollo de la rendicion de cuentas es extenso y complicado, para
llevar a cabo cada una de las actividades, que se encuentran adscritas en su ejecucion.

Oportunidades

Manejo y uso de las herramientas tecnoldgicas y redes sociales, que permitieron el acercamiento
con los representantes de los diferentes gremios del Departamento de Policia Casanare.

Contar con la participacion de los diferentes espacios y escenarios publicos a nivel comunal,
municipal, gremial, empresarial y de la comunidad en general, quienes, de manera
corresponsable, trabajan de la mano con la Policia Nacional, para mantener la seguridad y
convivencia en el Departamento de Policia Casanare.

Generar confianza, fortalecer la imagen y la credibilidad institucionales fundamental para seguir
trabajando de manera corresponsable con la comunidad.

Apoyo en misiones educativas y sociales de la Policia Nacional, para fortalecer las relaciones
policia - comunidad — autoridades.

Actividades lideradas por la Policia Nacional, con las empresas, servicios de vigilancia y
seguridad privada en pro de la seguridad ciudadana, a través de la articulacion de la informacion
que suministran, estructurandose un sistema de seguridad en el Departamento de Policia
Casanare.

Alianzas estratégicas entre agencias interinstitucionales, auto radiales locales y Policia, con el fin
de ofrecer a jévenes y familias vulnerables, formacion profesional e integral, que les permitan
tener una vida util a la sociedad.
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Fortalezas

Los lineamientos institucionales permiten que los programas de participacion ciudadana sean
herramientas preventivas que armonizan procedimientos y actividades que se realizan con la
comunidad y la Policia Nacional, con el fin de facilitar la construccién de consensos y aunar
esfuerzos en la resolucién de problemas de convivencia y seguridad ciudadana.

La retroalimentacion en Derechos Humanos al personal adscrito al Departamento de Policia
Casanare, permitié atender de manera profesional, los eventos de protestas social, en el marco
de la normatividad en el desarrollo de mesas de dialogo.

Permiti6 un espacio de interaccion donde la Policia Nacional en coordinacion con otras
instituciones brindan al ciudadano, formacién en convivencia para la prevenciéon de los delitos,
comportamientos contrarios a la convivencia y conflictos ciudadanos, generando procesos de
transformacion social en barrios y sectores.

Durante el desarrollo de la rendiciéon de cuentas presencial y virtual permitié acercamiento al
ciudadano y lograr cobertura en participacion de la ciudadania en los diferentes municipios de la
unidad.

Se conto con el despliegue logistico y administrativo, para llevar a cabo la rendicién de cuentas
en el Departamento de Policia Casanare, sin novedad.

Amenazas

Posibilidad de aumento en la tasa de homicidio, consumo de estupefacientes, hurtos en sus
diferentes modalidades, lesiones personales, extorsion y secuestro en el Departamento de Policia
Casanare.

El publico que participo en la rendicién de cuentas de la vigencia 2023, direccionaron sus
preguntas y aportes, al tema de seguridad, agradecimiento y apoyo al servicio de policia.

Crisis econémica y el aumento del desempleo en el Departamento de Policia Casanare.
Desconfianza de la comunidad hacia la institucion

Cambio de la normatividad del proceso que regula la rendicién de cuentas
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SOPORTE DE LAS ETAPAS DESARROLLADAS EN LA RENDICION DE CUENTAS

APRESTAMIENTO

de interés”

Etapa Actividad Soporte
Acta de conformacion del equipo | Acta electronica No AC-2024-
organizador. 001794-DECAS.
GS-2024-012821-DECAS
Matriz de caracterizacion de | Instrumento No 7 Mapa de
personas, usuarios o grupos de valor | Actores y Grupos Interesados.
ANTES GS-2024-012346-DECAS
ETAPA DE Encuesta “Consulta de las tematicas | Aplicacion Encuesta

GS-2024-012818-DECAS

Publicacién del informe de rendicién
de cuentas previo evento en la pagina
web de la  Policia Nacional.

Informe
Cuentas

GS-2024-012836-DECAS

Previo Rendicién de

Presentacion para la  rendicién de
cuentas.

Evidencia Presentaciones
GS-2024-014929-DECAS

ANTES

ETAPA DEL DISENO
Y PREPARACION DE
LA RENDICION DE
CUENTAS

Orden de servicios.

Orden de servicios
010/160124DECAS PLANE.
GS-2024-012822-DECAS

No

Banner de invitacion a la Rendicion de

Publicaciéon banner
institucional.
GS-2024-012819-DECAS

porta web

Cuentas en el Portal Web
Institucional.
Link para el fortalecimiento de la

recepcion de PQR2S.

Presentacion link Rendiciéon de

Cuentas

GS-2024-012921-DECAS

Listado de invitados confirmados que
asistiran a la rendicion de cuentas.

GS-2024-012346-DECAS
GS-2024-014743-DECAS

DURANTE Pieza de comunicacion previa
ETAPA DE iniciaciéon de la rendiciéon de cuentas. (5S-2024-014929-DECAS
EJECUCION DE LA ["Material fotografico y de video, que
RENDICION DE | soporta la realizacion de la rendicion GS-2024-014929-DECAS
CUENTAS
de cuentas.
Acta de rendicion de cuentas | ACTA - 005705 - COMAN-
realizada y su correspondiente | PLANE - 221 de fecha
publicacion en la Pagina Web de la | 16/03/2024.
DESPUES Policia Nacional.
ETAPA Publicacién en la Pagina Web de la
EVALUACION Y | Policia Nacional con las respuestas Ei .
SEGUIMIENTO a las preguntas fruto de la rendicion jecucion
de cuentas.
Publicacién y seguimiento a
compromisos en la Pagina Web de la Ejecucion
Policia Nacional.
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13. SEGUIMIENTO A LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN LA RENDICION DE CUENTAS

COMPROMISOS:

Actividad Responsable Fecha de
entrega
Oficina de Atencién al
ciudadano. Mediante
1. Dar respuesta oportuna a las : -
peticiones, quejas, reclamos, Comuritado  Electronice
sugerencias Y felicitaciones por parte 65-2024-014139 del 25/03/2034
) 01/03/2024, se hizo
del personal asistente. ,
entrega del material en
medo digital.
Mediante =~ comunicacion
electrénica GS-2024-
016823-DECAS, del
12/03/2024, se notificd al
2. Realizar una oferta de prevencion | comandante Operativo de 29/03/2024
y educacién institucional en el | Seguridad Ciudadana,
corregimiento la Niata. En el cual se | Comandante Primer
integren todas las especialidades. Distrito, comandante
Estacion Yopal, y
comandante de
Prevencién y  educacion
Ciudadana.
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CONVOCATORIA

No aplica

Firmado digitalmente por:

Nombre: Giovanni Barrero Unigarro

Grado: Coronel

Cargo: Comandante Departamento De Policia

3 Cédula: 79999288

& mmoemp Dependencia: Departamento De Policia Casanare
Unidad: Departamento De Policia Casanare
Correo: giovanni.barrero@correo.policia.gov.co
20/03/2024 9:40:43 a. m.

Anexo: No
[ -\
DG 15 13 B 05 ﬁ
Teléfono: 3213944867 (
decas.plane@policia.gov.co W

www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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CEA.3.0-07
16-ECD-003

V&l  MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
i POLICIA NACIONAL
DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE
PLANEACION DECAS

@G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Fecha:

Yopal, 16 de marzo de 2024

Hora de inicio:

09:00

Hora de finalizacion:

| 11:00

Lugar:

SALA DE JUNTAS COMANDO DEPARTAMENTO POLICIA CASANARE

Acta - 005705- COMAN-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE LA EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS, CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ,
VIGENCIA 2023, DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE.

ASISTENTES
GR NOMBRES Y APELLIDOS DEPENDENGIA CORREO ELECTRONICO CUDADANIA | TELEFONO NOTIFICACION
TC | REY VARGAS JAIME HERNAN DECAS SUBCO | jaime.rey@correo.policia.gov.co 86079302 3214938978 18/03/2024 07:47
TC | GALINDO MORA OMAR GONZALO DECAS COSEC | omar.galindo@correo.policia.gov.co 80169725 3222242818 17/03/2024 08:36
MY | FUENTES AGUDELO WALTHER ANDRES DECAS PLANE | walther.fuentes@correo.policia.gov.co 80857652 3026545495 18/03/2024 07:24
MY [ CRUZ ORTIZ FABIAN ERARDO DECAS SIJIN erardo.cruz@correo.policia.gov.co 1093742344 3212896230 17/03/2024 15:11
MY [ DUQUE ROMERO EDWARD ALEXANDER DECAS SECAR | edward.duque@correo.policia.gov.co 1049612923 3138189719 17/03/2024 10:50
MY | MENESES MOLINA CARLOS JULIAN DECAS GUPRO | carlos.meneses8452@correo.policia.gov.co 1110468452 3102849436 20/03/2024 09:21
CT [ FIERRO CUERVO FERNEY DECAS OFCIN | ferney.fierro@correo.policia.gov.co 17267914 3144429008 18/03/2024 09:43
CT | VASQUEZ ULLOA CARLOS MARIO DECAS GUTAT | carlos.vasquez1084@correo.policia.gov.co 1123530896 3015457022 17/03/2024 16:30
CT | GOMEZ PENA JUAN CARLOS DECAS SUBIN | juan.gomez1336@correo.policia.gov.co 1083881336 3183834704 17/03/2024 11:50
CT | SANABRIA VARGAS VICTOR MANUEL DECAS GUPRO | victor.sanabria1427@correo.policia.gov.co 1053559244 3123012923 17/03/2024 11:37
CT | PARRA JAIMES JAIR ANTONIO DECAS GAULA | jair.parra1368@correo.policia.gov.co 1033753933 3102309457 17/03/2024 08:12
CT | CRUZ CAICEDO JEAN ERICK DECAS GUTIC | jean.cruz2281@correo.policia.gov.co 80832912 3104785453 17/03/2024 16:35
TE | ORJUELA BAUTISTA YEISON ALEXANDER DECAS GRULO | yeison.orjuela5370@correo.policia.gov.co 1031128703 3123448056 17/03/2024 08:06
ST | PULGARIN OREJARENA NATALIA DECAS GROPI | nn.pulgarin@correo.policia.gov.co 1017264896 3197380231 17/03/2024 14:26
ST | URREA CASTRILLON ANNGI TATIANA DECAS DECAS | anngi.urrea3537@correo.policia.gov.co 1061690999 3136310001 18/03/2024 07:22
1J MARINEZ LUIS ERNEY DECAS OAC luis.marinez@correo.policia.gov.co 83246162 3103156438 17/03/2024 16:18
IT | MESA CASTRO RUBEN DARIO DECAS ESTPO | ruben.mesa@correo.policia.gov.co 17423926 3208153395 17/03/2024 11:30
SI | MOJICA MANCHEGO LUIS ALEJANDRO DECAS GUTAH | alejandro.mojica@correo.policia.gov.co 1057544204 3204913810 16/03/2024 19:08
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ASISTENTES
UNIDAD O < CEDULA DE - 5
GR NOMBRES Y APELLIDOS DEPENDENCIA CORREO ELECTRONICO CIUDADANIA TELEFONO NOTIFICACION
S| | VELA NIEVES CAMILO IVAN DECAS GUTAH | camilo.vela2517@correo.policia.gov.co 1024471315 3505837173 17/03/2024 16:19
ARG
DG 1513 B 05

Teléfonos 3213944867

#4:,
decas.plane@policia.gov.co (+ Humana
www.policia.gov.co N

INFORMACION PUBLICA CLASIFICADA
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