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Ministerio de Defensa Nacional
Policía Nacional de Colombia
Policía Metropolitana de Pereira

Mesa de diálogo 2021

Introducción

En concordancia con el artículo 78 de la ley 1474 de 2011 y como parte del

ejercicio de transparencia en la administración pública, la Policía Nacional

debe socializar los resultados de la gestión que permitieron el cumplimiento de

la misión durante la vigencia 2019.

Es por ello, que, a través de la guía de rendición de cuentas, la institución

despliega los lineamientos para el desarrollo de este ejercicio participativo y de

interacción con la ciudadanía, donde es necesario dar a conocer la gestión en

el marco de la ejecución presupuestal, cumplimiento de las metas, gestión,

contratación, impacto de la gestión, y acciones de mejoramiento, entre otros

aspectos.

La Policía Metropolitana de Pereira, extendió la invitación a la participación de

la “mesa de diálogo” virtual con enfoque en Derechos Humanos y paz de la

Metropolitana de Pereira, la cual tuvo lugar el día 27 de mayo del 2021 a las

08:00 horas y fue dirigida hacia a los diferentes frentes de seguridad empresarial

de los municipios de Pereira, Dosquebradas y la Virginia.

El desarrollo de la citada mesa de diálogo busca desplegar la debida

articulación de la institución y el gremio empresarial con el fin de mejorar y

garantizar la Convivencia y seguridad ciudadana del área metropolitana de

Pereira.

Coronel ANÍBAL VILLAMIZAR SERRANO
Comandante Policía Metropolitana de Pereira
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Ministerio de Defensa Nacional
Policía Nacional de Colombia
Policía Metropolitana de Pereira 

Mesa de diálogo 2021

Medios de convocatoria y difusión 

• Mediante orden de servicios nro. 067/COMAN-PLANE-38.9 del 08 de mayo de 2021

AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÍON DE CUENTAS MESA DE DIÁLOGO EN LA

POLICÍA METROPOLITANA DE PEREIRA, se fijaron parámetros institucionales para

organizar y desarrollar la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas-mesa de

diálogo de la Policía Metropolitana de Pereira primer cuatrimestre 2021, con el

gremio empresarial del área metropolitana, en concordancia con los principios

constitucionales de transparencia, responsabilidad, eficacia, eficiencia,

imparcialidad y participación en el manejo de los recursos públicos, la cual se

programó de manera virtual para el día 27/05/2021 a partir de las 08:00 horas

desde las instalaciones de la Oficina de Comunicaciones Estratégicas del

Comando de Policía Metropolitana de Pereira.

• Mediante acta nro. 035/COMAN-PLANE-2.25 de fecha 17 de mayo se realizó

reunión de trabajo con los integrantes del equipo organizador con el fin de

efectuar seguimiento a las ordenes y asignación de responsabilidades para la

realización de la mesa de diálogo Rendición de cuentas MEPER 2021.

• Se realizó convocatoria a la primera mesa de diálogo virtual con el gremio

empresarial del Área Metropolitana de Pereira, mediante publicación de banner

en la página web institucional, el cual se relaciona a continuación.

https://www.policia.gov.co/noticia/policia-metropolitana-pereira-invita-participar-

ciudadania-mesa-dialogo-vigencia-2021
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Ministerio de Defensa Nacional
Policía Nacional de Colombia
Policía Metropolitana de Pereira 

Mesa de diálogo 2021

Resumen temas tratados

La Policía Metropolitana de Pereira, fue creada mediante resolución 00935

el día 12 de abril del año 2010, se encuentra conformada por tres

municipios “Pereira, Dosquebradas y la Virginia”, cuenta con una extensión

846 km2 y una población 713,658 de la cual el 86,73% pertenece a la zona

urbana y el 13,26% zona rural, cuenta con 31 comunas, 14 corregimientos y

24 inspecciones, su economía esta basada en el café siendo este producto

de tipo exportación aunado a esto también como principal actividad se

tiene el turismo teniendo en cuenta que el paisaje cultural cafetero hace

parte del área metropolitana.
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Ministerio de Defensa Nacional
Policía Nacional de Colombia
Policía Metropolitana de Pereira 

Mesa de diálogo 2021

Participación de la ciudadanía

A través del siguiente link, los asistentes formularon las solicitudes o preguntas,
consolidando a través del formato 1DE-FR-0053 Formulación de Propuestas o
preguntas, consolidando cinco (05) participaciones, entre las que se destacan:

• Un (1) reconocimiento a la labor policial (Quiero reconocer el apoyo
incondicional las 24 horas del día al Intendente Osorio del Frente
empresarial Pereira, gracias a el hemos realizado nuestra operación en
forma eficiente y segura).

• Tres (3) preguntas relacionadas con la prestación del servicio de policía
(Qué estrategia tiene la Meper para evitar que las personas capturadas por
diferentes Delitos, queden en Libertad de forma casi inmediata, ya que
según los Jueces no son un peligro para la sociedad o las capturas no
cuanta con el debido soporte Jurídico, Por otra parte, tengo una inquietud:
sabemos que la minga llegó a Manizales para apoyar bloqueos, estamos
preparados si deciden desplazarse a Pereira que en estos momentos esta
muy tranquila? No se les puede bloquear el paso o actuar sobre ellos con la
misma firmeza?, Es posible intervenir activamente corredores viales a fin de
garantizar que no hayan desmanes) de las cuales una (1) se dio respuesta a
través del chat durante la mesa de diálogo (Queremos si es posible
fomentar la cultura de seguridad con la aplicación Polis. O indicar si ya no
está en funcionamiento).

• Una (1) oferta extensiva a la familia policial, la cual se coordinara con el
grupo de bienestar social de la unidad (Accedo tiene oferta laboral
permanente Ofrece programas capacitación les permita acceder y
vincularse laboralmente, flexibiliza horarios para que puedan alternar y
continúen sus estudios. Extensivo a familia Policial. Como podemos articular
esfuerzos para convocar a los jóvenes puedan acceder esta oportunidad y
de esta forma mitigar impacto social tenemos actualmente? Muchísimas
gracias).

https://forms.office.com/r/KfwUjqcFCr
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Ministerio de Defensa Nacional
Policía Nacional de Colombia
Policía Metropolitana de Pereira 

Mesa de diálogo 2021

Compromisos

COMPROMISOS
DEPENDENCIA / ÁREA 

RESPONSABLE

FECHA DE 

CUMPLIMIENTO

PERIODO DE 

SEGUIMIENTO

Fomentar la participación del frente de

seguridad empresarial en la red de

participación cívica de la unidad

SIJIN/RESPONSABLE FSE
27/08/2021

27/11/2021
Trimestral

Implementar mínimo una plataforma

digital adicional que permita la

interacción con los grupos de valor

durante las mesas de dialogo virtuales a

excepción de Facebook live

COEST
PROXIMA MESA 

DE DIALOGO

Mantener informado al grupo de valor

(Gremio empresarial) de las actividades

preventivas disuasivas y de control

desarrolladas por parte de la Policía

Metropolitana de Pereira

COEST

27/07/2021

27/09/2021

27/11/2021

Bimestral
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Ministerio de Defensa Nacional
Policía Nacional de Colombia
Policía Metropolitana de Pereira 

Mesa de diálogo 2021

Evaluación

A través del siguiente link https://forms.office.com/r/QPwbmqbj6U, los
asistentes evaluaron la realización del evento de cuerdo a los parámetros
establecidos en el formato 1DE-FR-0054 Evaluación del evento, obteniendo los
siguientes resultados.
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Ministerio de Defensa Nacional
Policía Nacional de Colombia
Policía Metropolitana de Pereira 

Mesa de diálogo 2021

Evaluación

Entre las sugerencias y/o recomendaciones dadas por los participantes,

sobresalen las palabras de reconocimiento a la labor policial que se

adelanta en el área metropolitana de Pereira y el impacto positivo que

generó el evento dentro de los asistentes y se solicita la adecuación de

plataformas diferentes a Facebook para incrementar participación en

próximos eventos.
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Ministerio de Defensa Nacional
Policía Nacional de Colombia
Policía Metropolitana de Pereira 

Mesa de diálogo 2021

Conclusiones

• Acorde con la Política Integral de Transparencia Policial y en cumplimiento de los
lineamientos establecidos en la Ley 1474 de 2011 - estatuto anticorrupción, la
Policía Nacional convocó de manera virtual mediante publicación de banner en la
página web institucional, Facebook live Radio Policía Pereira y transmisión por la
emisora de la Policía Pereira, al gremio empresarial del área metropolitana de
Pereira para llevar a cabo la mesa de diálogo rendición de cuentas 2021, con el
fin de fortalecer y contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de
transparencia, responsabilidad, eficiencia, eficacia e imparcialidad en el manejo
de los recursos públicos, y fomentar la interlocución directa de nuestros
funcionarios públicos con los grupos de valor.

• La invitación se realizó a través de mecanismos virtuales, en atención a la actual
emergencia sanitaria que vive el país relacionada con la mitigación del COVID-19
a los diferentes integrantes del gremio empresarial del área metropolitana de
Pereira.

• Durante la mesa de diálogo se presento el balance operativo, administrativo y de
transparencia institucional desarrollada por parte de la Policía Metropolitana de
Pereira durante los cuatro primeros cuatro meses del 2021.

• Durante la realización del evento se utilizó lenguaje claro, comprensible e
incluyente por parte del de los expositores ya que en la sala de conexión, se
encontraban personas que en algunos casos desconocen la terminología policial,
se les brindó con claridad total de la información de la gestión realizada por la
Policía Metropolitana de Pereira, frente a la gestión 2021.

• El espacio de interlocución permitió afianzar la relación entre el gremio
empresarial y la institución a través del Frente de seguridad Empresarial.

• A través del link https://forms.office.com/r/AsJv6CLW50 se inscribieron 57
personas y durante la transmisión de la mesa de diálogo en vivo, tuvo una
participación activa de 43 espectadores en vivo y mas de 166 reproducciones, la
cual sigue disponible en la cuenta oficial de la Policía Metropolitana de Pereira
(Facebook).

https://forms.office.com/r/AsJv6CLW50
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Ministerio de Defensa Nacional
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Mesa de diálogo 2021

Soporte Fotográfico 



Gracias


