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INFORME RENDICION DE CUENTAS DEPARTAMENTO DE POLICIA VICHADA 2019
“CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ”

Con el proposito de hacer publica la gestion adelantada por el Departamento de
Policia Vichada y como parte del ejercicio de transparencia en la administracion
publica en concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, en el cual “Todas
las entidades y organismos de la Administracion Publica tienen la obligacion de
desarrollar su gestion acorde con los principios de democracia participativa y
democratizacién de la gestion publica. Para ello podran realizar todas las acciones
necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la
sociedad civil en la formulacién, ejecucion, control y evaluacion de la gestion publica’,
y de la ley estatutaria 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica”, por lo anterior la
rendicion de cuentas del Departamento de Policia Vichada busca generar un espacio
de dialogo, encuentro y reflexion, sobre los resultados de la gestion en el cual se
resumen temas que interesan a la ciudadania como presupuesto, cumplimiento de
metas, gestidn operativa, administrativa y transparencia institucional, propiciando un

espacio para la interlocucion y deliberacién colectiva para escuchar y dialogar con los

grupos de valor.
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La actividad se realizd por medio de herramientas tecnolédgicas y a través de las redes sociales
“Twitter”, con la participacion de la ciudadania del Departamento de Vichada, en cumplimiento al
decreto presidencial nimero 457 del 22/03/2020 por el cual se imparten instrucciones en virtud de
la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID-19 y el mantenimiento
del orden publico y la Circular No.0018 de 2020 en el cual se brindan instrucciones de intervencion,
respuesta y atencion del COVID-19, complementarias a la impartidas en la Circular 0017 del 24 de
febrero de 2020 del Ministerio del Trabajo, aplicables principalmente a los ambientes laborales,
suscrita por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, donde se evita al maximo la programacion
de reuniones o concentracion de personas.

ANTES

Mediante Orden de Servicios nimero 029 COMAN-PLANE, de fecha 02/03/2020, se realiz6 la
planeacién y coordinacién del servicio, en el cual se desplegaron responsabilidades individuales y
la instruccién a cada uno de los jefes de procesos, dependencias, seccionales, comandantes de
distritos, estaciones y grupos que conforman el Departamento, sobre la realizacién de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas.

Se disefié el banner de Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Vichada, el cual fue
enviado a todas las unidades y ciudadanos del Departamento, fue difundido por las redes sociales

twitter, yammer y whatsapp, asi mismo se realizé el cubrimiento audiovisual y fotogréafico del
mismo.

Audiencia publica de DEPARTAME NTO DE
.RENDK'ON POLICIA VICHADA

CON ENFOQUEEN DERECHOS HUMANOS YPAZ

Fecha: 20 de Abril de 2020 Sigucnos ot
Lugar: Redes Sociales Twitter y Facebook Sentcaics
Hora: 3 pm n @RadioPolicia99.3FM

ST p,m‘/ ' ide: ' '
Proponga sus temas @ - Emnﬁﬁﬁm%&g&m

Se difundio por los diferentes grupos de whatsapp de los Distritos y las Estaciones, los link para
visualizar en vivo la rendicion de cuentas del Departamento de Policia Vichada.

Comunicaciones estratégicas realizé invitacion a la ciudadania y la difusién del link para la
visualizacion y participacion en la actividad de Rendicién de Cuentas del Departamento de Policia
Vichada a las autoridades politico administrativas, lideres comunales y demas personalidades de
cada municipio para que se conecten desde sus equipos méviles y tecnolégicos a la transmision
audiovisual.




Informe Rendicion de cuentas DEVIC

Por parte del Grupo de Derechos Humanos y el de Prevencion y Educaciéon Ciudadana, realizaron
la invitacién de comunidad, lideres y delegados de cada una de las poblaciones vulnerables, afro
descendientes, raizales y Palenqueros, indigenas, comunidad LGTBI, defensores de derechos
humanos, ONGS, sindicalistas, trabajadoras sexuales, periodistas. (Autoridades politico
administrativas, integrantes de veedurias ciudadanas, gremios, juntas administradoras locales,
escuelas de seguridad, frentes de seguridad y comunidad en general), con el propésito de
garantizar su participacién del citado evento por las redes sociales.

Se ordend a la oficina de atencion al ciudadano, tratar de acuerdo a la metodologia de las PQR2S
gue establece la Guia para la Atencion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del
Servicio Policial y Sugerencias, bajo el Cédigo: 1IP - GU - 0003 Version 6, las propuestas y/o
preguntas presentadas durante el evento.

DURANTE

La Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas, fue presidida por el Sefior Coronel Edilberto Garcia
Guauta, Comandante del Departamento de Policia Vichada, el cual inici6 su intervencion
extendiendo su saludo a todos los Policias del Departamento, participantes de este evento por
redes sociales (Autoridades politico administrativas, presidentes de Junta de Accién Comunal,
Lideres Comunitarios, Promotores de Convivencia Civica Ciudadana, Comunidad
Afrodescendiente, Raizal, Indigena, LGTBI, Defensores de Derechos Humanos, Representantes
de los Medios de Comunicacion y ciudadania en general).

En su intervencion el sefior Comandante de Departamento de Policia, indicé la importancia del
ejercicio en cumplimiento de la normatividad vigente en materia de transparencia, generar estos
espacios es un momento oportuno y practico que permite al Departamento mostrar la gestion del
aflo 2019, lo que es gratificante mejorar el funcionamiento institucional, las condiciones de
convivencia y seguridad y la percepcion de seguridad en la Unidad.

Brindé un saludo de agradecimiento a los hombres y mujeres que integran el Departamento de
policia Vichada y agradecié por su grande labor. Invit6 a la ciudadania a denunciar actos de
corrupcion y por comportamientos no acordes a la buena prestacién del Servicio por parte de los
funcionarios de policia. Los invitd a que se sientan seguros y a trabajar de manera corresponsable
con la Policia Nacional.

Aprovechando el escenario, invitd a la ciudadania a acatar las recomendaciones del Gobierno
Nacional y las autoridades, quedarse en casa para proteger a su familia, prevenir el contagio y
propagacién del COVID-19 en el Departamento.

En atencion a la guia de rendicion de cuentas 1DE-GU-0010, se trataron los siguientes temas,
expuestos por cada uno de los jefes de procesos, se dividié en tres bloques: Balance de Gestion
Operativa, Balance de Gestion Administrativa y Balance de Transparencia institucional, asi:
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DESPUES

Se verifica el impacto y comentarios en las redes sociales asi:

Red social Facebook

@) Radio Policia 99.3 FM
— Publicado por Jefe Coest Devic 17/ - 18 h - Q)

De esta manera el Departamento de Policia Vichada, evidencia los
resultados en aspectos operativos, administrativos, cumplimiento de
metas e indicadores, transparencia institucional y reconocimientos del
ano 2019.

Las preguntas e inquietudes podran dejarlas en los comentarios y a
través de la Oficina de Atencion al Ciudadano, OAC.
#RendiciénDeCuentas2019

#SomosUncSomosTodos
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Red social Twitter

CR. Edilberto Garcia @Policialichada - 17h o

@ De esta manera el Departamento de Policia Vichada, evidencia los
resultados en aspectos operativos, administrativos, cumplimiento de
metas e indicadores, transparencia institucional y reconocimientos del afio
2019,
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