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29/03/2022)

Estado de la 

PQR2S

No. Radicado GEPOL 

Respuesta / FECHA

Funcionario que brindó la respuesta (GR, 
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1 24/03/2022

Mediante formato de preguntas en la jornada de rendición de cuentas de la policía metropolitana de bucaramanga, un 

ciudadano solicita saber cuál es la estrategia para garantizar los derechos de las poblaciones LGTBIQ+ en los 

procedimientos policivos, si existe alguna línea de protección para comunidades LGTBIQ+, indicar el número, cuando 

exista maltrato a la población LGTBIQ+ a donde deben dirigirse, indicar si la policía realiza campañas de sensibilización 

en girón, piedecuesta, floridablanca, lebrija, ya que necesitan una mesa de casos urgente.

Presencial Escrita Consulta MEBUC 325079-20230324 Concluido

GS-2023-041906-

MEBUC FECHA 

04/04/2023

CT. JANETH MARIA CUELLAR TRILLOS

Jefe Grupo Derechos Humanos

MEBUC

Policía Metropolitana de Bucaramanga 

MEBUC

2 15/03/2023

Mediante formulación de pregunta para la rendición de cuentas de la policía metropolitana de bucaramanga,una 

ciudadana, manifiesta lo siguiente: dentro del casco antiguo de floridablanca se está presentando micro tráfico en el 

parque, hurto a celulares, hurto de cable de telefonía y de las cornetas, mucha inseguridad a plena luz del día, le 

solicitamos aumentar el pie de fuerza, no se está viendo policía en la calle.

Presencial Escrita

Información de 

Seguridad 

Ciudadana

MEBUC  320157-20230315 Concluido

GS-2023-033309-

MEBUC

17/03/2023

TC. DALLAN ALEJANDRO GAITAN SABOGAL

Comando Operativo de seguridad Ciudadana 

MEBUC (E) 

Policía Metropolitana de Bucaramanga 

MEBUC

3 15/03/2023

Mediante formulación de pregunta para la rendición de cuentas de la policía metropolitana de bucaramanga, una 

ciudadana manifiesta lo siguiente: sería muy bueno que hubiera más presencia de la policía porque en el barrio tenemos 

un kiosco donde se reúnen consumidores y es un peligro tanto para los niños, adolescentes y adultos, toca estar en casa 

encerrados para evitar robos.

Presencial Escrita

Información de 

Seguridad 

Ciudadana

MEBUC  320167-20230315 Concluido

GS-2023-033485-

MEBUC FECHA 

17/03/2023

TC. DALLAN ALEJANDRO GAITAN SABOGAL

Comando Operativo de seguridad Ciudadana 

MEBUC (E) 

Policía Metropolitana de Bucaramanga 

MEBUC

4 15/03/2023

Mediante formulación de pregunta para la rendición de cuentas de la policía metropolitana de bucaramanga, un 

ciudadano manifiesta lo siguiente: es necesario que se refuerce con la policía judicial en el municipio de Lebrija, ya que 

se necesita la celeridad de actos urgentes, se han llevado 19 motos y no sabemos que ha pasado, es necesario que 

haya SIJIN en el municipio.

Presencial Escrita Petición MEBUC  320181-20230315 Concluido

GS-2023-033314-

MEBUC 

17/03/2023

TC. DALLAN ALEJANDRO GAITAN SABOGAL

Comando Operativo de seguridad Ciudadana 

MEBUC (E) 

Policía Metropolitana de Bucaramanga 

MEBUC

5 15/03/2023

Mediante formulación de pregunta para la rendición de cuentas de la policía metropolitana de bucaramanga, una 

ciudadana manifiesta lo siguiente: buenos días, solicito saber que está haciendo la policía con la problemática del sector 

las pulgas, todo lo que se roban en bucaramanga aparece allá, los hurtos y la invasión a pasos peatonales.

Presencial Escrita Consulta MEBUC  320194-20230315 Concluido

GS-2023-033867-

MEBUC 

19/03/2023

TC. DALLAN ALEJANDRO GAITAN SABOGAL

Comando Operativo de seguridad Ciudadana 

MEBUC (E) 

Policía Metropolitana de Bucaramanga 

MEBUC

Por protección datos personales no se relacionan los nombres de las personas
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