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Bogotá, D.C., 18 de agosto de 2021

Mayor General
HOOVER ALFREDO PENILLA ROMERO
Subdirector General Policía Nacional
Carrera 59 No. 26-21 CAN
Bogotá, D.C.

Asunto: informe ejecutivo de auditoría interna específica

Respetuosamente me permito enviar a mi General, el informe ejecutivo de auditoría interna específica a la
Gestión de los Procesos Disciplinarios en la Policía Nacional con el código 6466, realizada en el período
comprendido del 19/07/2021 al 23/07/2021, en la cual se evidenciaron cuatro (04) hallazgos.

HALLAZGOS CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

04 46 19

CONCLUSIONES

INSPECCIÓN GENERAL

1. Verificados aleatoriamente los procedimientos disciplinarios en las etapas de indagación preliminar y
apertura formal de investigación, se determina que la unidad objeto de auditoría, cumple con la
normatividad vigente que reglamenta la materia, así como los precedentes jurisprudenciales de las
altas cortes.

2. Revisadas las actuaciones adelantadas en los diferentes procesos disciplinarios, se logró establecer
que éstas se encuentran registradas en el Sistema de Información Jurídico de la Policía Nacional
“SIJUR”, conforme a lo dispuesto en la guía 1IP-GU-0002 guía del Sistema de Información Jurídico de
la Policía Nacional.

3. Se verificó el cumplimiento de los términos procesales, estableciendo que a la fecha no existen
procesos disciplinarios prescritos en las oficinas auditadas del nivel central.

4. Se verificó el cumplimiento de las disposiciones institucionales en cuanto a la alimentación de los
sistemas de información (SIJUR – SIED2D), evidenciando que las actuaciones de los procesos
disciplinarios auditados y sus respectivos registros, se encuentran actualizados.

5. La Inspección General cuenta con sala de audiencias para el desarrollo de las audiencias disciplinarias
tanto en el complejo DIPON como en el edificio Soluzona, instalaciones que cumplen con los
estándares requeridos para el ejercicio de la oralidad procesal.

6. Evaluado el principio de congruencia de las decisiones disciplinarias, el cual se erige como verdadera
garantía del derecho fundamental al debido proceso, se logra evidenciar que, la Inspección General
cumple con este principio y las decisiones tomadas en los procesos disciplinarios auditados,
corresponden con la valoración integral efectuada respecto de los hechos investigados y el acervo
probatorio arrimado a los expedientes.
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7. Conforme la información valorada, es importante resaltar la carencia de materialización de riesgos
vigentes. Así mismo, no se avizoran situaciones que requieran una atención específica con la categoría
de probabilidad de riesgo para los objetivos institucionales en el desempeño de los funcionarios
adscritos a la unidad auditada.

8. Verificado el cumplimiento de la Resolución 08310 del 28 de diciembre de 2016 “Por la cual se expide el
Manual del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información para la Policía Nacional”, se observó
que el grupo especial de investigaciones como la oficina de procesos disciplinarios de primera
instancia de la Inspección General, adoptan las medidas de control para el acceso a la información,
tales como usuario y uso de contraseña para los equipos de cómputo y aplicativos, al igual que se
suscriben los formatos de confidencialidad, generando controles para la administración y gestión de las
políticas de seguridad de la información.

POLICÍA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

9. Revisados aleatoriamente los procesos disciplinarios que reposan en la Oficina de Control Interno
Disciplinario MEBUC, se pudo establecer que los autos mediante los cuales la dependencia se inhiben,
sancionan o archivan se encuentran debidamente motivados y acordes a lo establecido en la ley 734 de
2002 y ley 1015 de 2006. De igual forma, se evidenció que el despacho garantiza el derecho
fundamental al debido proceso a los investigados.

10. Verificados aleatoriamente los procesos disciplinarios que cursan en la Oficina de Control Interno
Disciplinario se pudo evidenciar el cumplimiento a los términos establecidos para las diferentes
actuaciones, asimismo se corroboró que la unidad en la actualidad no tiene procesos que estén
próximos a prescribir la acción disciplinaria.

11. De la revisión aleatoria realizada a los procesos disciplinarios en la MEBUC, se pudo evidenciar el
cumplimiento de la dependencia con las normas de gestión documental ya que cuentan con la
organización de manera cronológica, foliación y hoja de control diligenciada, lo cual facilita su consulta y
control.

12. La unidad ha venido registrando manera oportuna las actuaciones que se surten en los procesos
disciplinarios en los sistemas de información SIJUR – SIED2D.

13. Evaluado el cumplimiento a las disposiciones contenidas en la resolución 01475 de 2019, “por medio de
la cual se crea el comité de recepción, atención, evaluación y trámite de quejas e informes en la Policía
Nacional”, se pudo establecer que la unidad presenta debilidades en el cumplimiento de los términos
para presentar el informe mensual, lo cual originó un hallazgo administrativo nivel operacional.

14. La Oficina de Control Interno Disciplinario de la Policía Metropolita de Bucaramanga cuenta con las
salas de audiencias para el desarrollo de las audiencias disciplinarias en apego al procedimiento oral
disciplinario.

15. Durante el ejercicio de auditoría no se evidenció ninguna alerta sobre la probabilidad de riesgo de
fraude o corrupción en los procesos auditados.

POLICÍA METROPOLITANA DE SANTA MARTA

16. La Oficina de Control Disciplinario Interno MESAN, viene dando cumplimento a la normatividad que
regula el procedimiento disciplinario, en las que se resalta la Ley 734 de 2002 “Código único
disciplinario”, Ley 1437 de 2011 “Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”, Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión
pública”, Ley 1015 de 2006 “Por medio de la cual se expide el régimen disciplinario para la Policía
Nacional” entre otras.

17. La Oficina del Control Disciplinario Interno MESAN, incumple algunos de los términos establecidos para
las diferentes actuaciones dentro del procedimiento disciplinario, teniendo en cuenta que no notifica de

GS-2021-002811-ARCOI

Fiel
 co

pia
 d

el 
or

igi
na

l s
er

gio
.m

en
de

zu

222391800



Página 3 de 7

manera oportuna el auto que ordena la indagación preliminar, trasgrediendo el principio de publicidad,
celeridad. Pero principalmente no garantiza que el investigado durante toda la etapa procesal citada,
pueda ejercer los derechos que le asisten en su calidad de investigado, como lo son, el de acceder a la
investigación, designar defensor, ser oído en versión libre, en cualquier etapa de la actuación, solicitar o
aportar pruebas y controvertirlas, e intervenir en su práctica, obtener copias de la actuación, entre otros.

18. El despacho, viene dando un manejo adecuado a los documentos que hacen parte integral de los
diferentes expedientes de los procesos disciplinarios, aplicando los preceptos que contemplan la Ley
594 del 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”.

19. Se verificó los sistemas de información (SIJUR–SIED2D), evidenciando que el despacho viene
realizando una gestión aceptable, en cuanto a la alimentación de estos sistemas con relación a las
actuaciones que son surtidas dentro de los procesos disciplinarios.

20. La Oficina de Control Disciplinario Interno MESAN, viene dando cumplimiento a las disposiciones de su
competencia, contenidas en los artículos 7 y 20 de la Resolución 01475 de 2019, “Por medio de la cual
se crea el comité de recepción, atención, evaluación y trámite de quejas e informes en la Policía
Nacional”, debido a que ha dado cumplimiento a los informes mensuales que debe rendir a dicho
comité; además, ha venido informando en un término no mayor a los cinco (5) días siguientes al
recibido del caso, los avances en cada uno de estos.

21. La Oficina de Control Disciplinario Interno MESAN, no cuenta con la sala de audiencias para el
desarrollo de las diligencias disciplinarias; no obstante, cuenta con parte del inmobiliario para su
adecuación; así mismo, se evidencian las comunicaciones oficiales No. S-2020-028547-MESAN y S-
2020-031208-MESAN, a través de las cuales se han adelantado las gestiones ante la Dirección
Administrativa y Financiera, para la atención de esta necesidad; sin embargo, esta Dirección a través
de las comunicaciones oficiales S-2020-030125-DIRAF y S-2020-027634-DIRAF, informan que por el
momento no se puede realizar readecuación de la instalaciones de la Policía Metropolitana de Santa
Marta, teniendo en cuenta que estas se encuentra en periodo de garantía, y por lo tanto, realizar algún
cambio a esta, implicaría la perdida de dicha garantía.

22. Durante el ejercicio de la auditoría, no se evidenciaron situaciones que impliquen la necesidad de
alertar sobre la probabilidad de riesgo de fraude o corrupción, en la gestión que es adelantada por la
Oficina de Control Disciplinario Interno MESAN.

POLICÍA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRÀ

23. En la oficina de Control Disciplinario Interno de la Policía Metropolitana del Valle de Aburrá, se dio
cumplimiento de la normatividad que regula el procedimiento disciplinario.

24. Se determinó que, en la oficina de Control Disciplinario Interno, se dio cumplimiento a los términos
establecidos para las diferentes actuaciones dentro del procedimiento disciplinario. Así mismo, se pudo
verificar que no se materializó el riesgo de prescripción de la acción disciplinaria.

25. Evaluado el manejo documental de los diferentes expedientes contentivos de los procesos
disciplinarios, se encontraron ajustados a la normatividad vigente en materia de gestión documental.

26. En la unidad se da cumplimiento de las disposiciones institucionales en cuanto a la alimentación de los
sistemas de información en lo que respecta a los procesos disciplinarios (SIJUR – SIED2D).

27. Verificado el cumplimiento de las disposiciones de competencia de la Oficina de Control Disciplinario
interno, contenidas en la resolución 01475 de 2019, "Por medio de la cual se crea el comité de
recepción, atención, evaluación y trámite de quejas e informes en la Policía Nacional", en la unidad se
presentó debilidad en el cumplimento de la retroalimentación e informes mensuales al CARET sobre las
actuaciones adelantadas frente a las quejas e informes que son remitidos a esta dependencia para dar
solución, por lo que esta situación fue documentada como hallazgo de auditoría.
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28. La Policía Metropolitana del Valle de Aburrá actualmente no cuenta con una sala para el desarrollo de
las audiencias disciplinarias en apego al procedimiento oral disciplinario, sin embargo, la unidad ha
adelantado gestiones para contar con esta sala, por lo que se solicitó concepto de viabilidad a la Oficina
de Telemática de la unidad sobre los elementos tecnológicos para adecuar la sala, el cual ya fue
emitido, encontrándose el trámite en la Oficina de Planeación, en donde se está a la espera de la
aprobación de los recursos necesarios para que estos elementos sean incluidos como adición en el
plan anual de adquisiciones de la vigencia 2021.

29. Se evaluó el principio de congruencia de las decisiones disciplinarias en los procesos auditados,
encontrándose que estas fueron ajustadas a la normatividad legal vigente, garantizando el
cumplimiento del derecho fundamental al debido proceso.

30. No se presentó riesgo de fraude o corrupción en los procesos de la unidad que fueron objeto de
auditoría.

POLICÍA METROPOLITANA DE PASTO

31. Se Verificó en la unidad el cumplimiento de la normatividad que regula el procedimiento disciplinario.

32. Se constató el cumplimiento de los términos establecidos para las diferentes actuaciones dentro del
procedimiento disciplinario de manera aleatoria, verificando que no existe el fenómeno de la
prescripción de la acción disciplinaria.

33. Se evaluó el manejo documental de los diferentes expedientes contentivos de los procesos
disciplinarios. se evidenció una debilidad se documenta una recomendación.

34. Se revisó el cumplimento de las disposiciones institucionales en cuanto a la alimentación de los
sistemas de información en lo que respecta a los procesos disciplinarios (SIJUR – SIED2D).

35. La unidad policial da aplicabilidad en la resolución 01475 de 2019, por medio de la cual se crea el
comité de recepción, atención, evaluación y trámite de quejas e informes en la Policía Nacional.

36. La Policía Metropolitana de Pasto no cuenta con sala de audiencias para el desarrollo de las audiencias
disciplinarias en apego al procedimiento oral disciplinario, debilidad que fue documentada como
hallazgo.

37. Se evaluó el principio de congruencia en la unidad de manera aleatoria de las decisiones disciplinarias,
el cual se observó como garantía el respeto del derecho fundamental al debido proceso.

38. No se evidencia en la Policía Metropolitana de Pasto, necesidad de alertar sobre la probabilidad de
riesgo de fraude o corrupción en los procesos auditados.

DEPARTAMENTO DE POLICÍA CASANARE

39. Se verificó el cumplimiento de la normatividad que regula el procedimiento disciplinario, ley 734 de 2002
Código Disciplinario Único, ley 1015 de 2006 Régimen Disciplinario para la Policía Nacional, Ley 1474
de 2011 estatuto anticorrupción; Resolución 01475 del 2019 “Por la cual se crea el Comité de
Recepción, Atención, Evaluación y Trámite de Quejas e Informes en la Policía Nacional”.

40. Se logró Determinar que la Oficina de Control Disciplinario DECAS diera cumplimiento a los términos
establecidos para las diferentes actuaciones dentro del procedimiento disciplinario, verificando que a la
fecha no existen procesos de actuación disciplinaria prescritos.

41. Se evaluó el manejo documental de los diferentes expedientes contentivos de los procesos
disciplinarios, evidenciando debilidades en la organización documental.
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42. Se verificó el cumplimiento de las disposiciones institucionales en cuanto a la alimentación de los
sistemas de información en lo que respecta a los procesos disciplinarios (SIJUR – SIED2D),
evidenciando que dichas actuaciones y sus respectivos registros se encuentran actualizados.

43. Se constató el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la resolución 01475 de 2019, por medio
de la cual se crea el comité de recepción, atención, evaluación y trámite de quejas e informes en la
Policía Nacional, evidenciando unas debilidades en la aplicación del Artículo 7, no constitutivas de
hallazgo.

44. Se pudo evidenciar que la Oficina de Control Disciplinario contara con la sala de audiencias respectiva
para el desarrollo de las audiencias disciplinarias en apego al procedimiento oral disciplinario.

45. Se evaluó el principio de congruencia de las decisiones disciplinarias, estudiando procesos de manera
aleatoria, procesos con autos inhibitorios, investigaciones formales, evidenciando que se ha
garantizado el derecho fundamental al debido proceso.

46. No existen indicios que puedan generar Alertas sobre la probabilidad de riesgo de fraude o corrupción
en los procesos disciplinarios auditados, que hayan podido influir en las decisiones de los respectivos
fallos.

RECOMENDACIONES

INSPECCIÓN GENERAL

1. Garantizar que las pruebas decretadas en los autos que ordenan indagación preliminar o investigación
disciplinaria formal, se practiquen en su totalidad. Si bien, en nuestro sistema jurídico procesal no opera
la tarifa legal de la prueba; las pruebas decretadas deben surtirse o en su defecto, hacer el
pronunciamiento en el que se expongan las razones por las cuales no se hizo necesario practicarlas.

2. Se recomienda al Grupo Especial de Investigaciones, que al momento de asumir casos de
trascendencia y que ya fueron iniciados en otras oficinas con competencia disciplinaria; se generen los
soportes documentales de traslado del expediente.

3. Continuar con las acciones que permitan el adecuado manejo de la documentación en los diferentes
expedientes disciplinarios; propendiendo por la congruencia y cronología en las fechas de acuerdo a la
foliación.

4. Continuar con la apertura de Inhibitorios e Indagaciones Preliminares remitidos por el CRAET, con el fin
de impulsar las investigaciones, de acuerdo a la evaluación efectuada por la oficina de procesos
disciplinarios Primera Instancia.

5. Seguir utilizando los formatos estandarizados en la Suite Visión Empresarial, en las diferentes etapas
de los procesos disciplinarios.

POLICÍA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

6. Estudiar la posibilidad por parte del dueño del proceso “Integridad Policial”, en el marco del Sistema de
Gestión Integral, estandarizar los documentos utilizados para la ejecución de los procesos disciplinarios
tales como Auto de archivo, Auto Inhibitorio, Notificaciones y Citaciones.

7. Aplicar los lineamientos institucionales para la gestión documental en los procesos disciplinarios toda
vez que en el ejercicio de la auditoría se observaron situaciones susceptibles de mejora, relacionados
con: autos en el formato no establecido, documentos electrónicos impresos, comunicados oficiales sin
radicado.

POLICÍA METROPOLITANA DE SANTA MARTA
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8. La Oficina de Control Disciplinario Interno MESAN, deberá seguir orientado en el marco de la Ley 1015
de 2006 “Por medio de la cual se expide el Régimen Disciplinario para la Policía Nacional” y demás
normas concordantes, a los integrantes de comité CRAET, a fin de que en las sesiones de esta
corporación, no sean remitidos informes a CODIN, que no tengan vocación de concluir en sanción
disciplinarias, y por el contrario conllevan a la expedición de autos inhibitorios, congestionado de este
modo el despacho disciplinario.

9. Adoptar los controles necesarios que permitan notificar de manera oportuna a los investigados, de las
diferentes decisiones adoptadas por el despacho en el curso de las investigaciones disciplinarias, para
que estos, en las distintas etapas, puedan hacer uso de los derechos que les asiste, en el marco del
artículo 92 de la Ley 734 de 2002 “Código único disciplinario”, como lo son, acceder a la investigación,
designar defensor, ser oído en versión libre, en cualquier etapa de la actuación, solicitar o aportar
pruebas y controvertirlas, e intervenir en su práctica, obtener copias de la actuación, entre otros.

10. Adelantar las gestiones necesarias para la adquisición de herramientas tecnológicas, tales como,
scanner, impresora que contribuyan al ejercicio de alimentar los sistemas de información (SIJUR–
SIED2D), a fin de mantener actualizados los expedientes digitales de las investigaciones, permitiendo
hacer los controles adecuados por parte del nivel estratégico, sobre el desarrollo de las diferentes
etapas que son surtidas en los procesos disciplinarios, y de este modo, se puedan sugerir estrategias
para la mejora continua del proceso de integridad policial y sus procedimientos asociados.

POLICÍA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRÀ

11. Fortalecer los controles para que, desde la oficina de Control Disciplinario Interno de la unidad, se dé
cumplimento a las disposiciones que son de su competencia y que están contenidas en la resolución
01475 de 2019, por medio de la cual se crea el comité de recepción, atención, evaluación y trámite de
quejas e informes en la Policía Nacional.

12. Hacer seguimiento permanente al avance del trámite en la oficina de planeación, y realizar las
gestiones faltantes que garanticen la pronta aprobación de los recursos necesario para incluir en el plan
anual de adquisiciones, los elementos tecnológicos necesarios para la adecuación y puesta en
funcionamiento de la sala de audiencias en la unidad, y así dar cumplimiento a lo establecido por la
Inspección General de la Policía Nacional.

POLICÍA METROPOLITANA DE PASTO

13. La unidad deberá propender por el fortalecimiento del talento humano de la oficina de control
disciplinario interno, debido a que se evidencia un total de 177 procesos disciplinarios de ellos 106
formales y 71 en preliminares; distribuidos en tres funcionarios evidenciando carga de los procesos
disciplinarios para su sustanciación.

14. Por intermedio de la Inspección General de la Policía Nacional se deberá solicitar un titular del cargo de
jefe de la oficina de control disciplinario interno de la Policía Metropolitana de Pasto, debido a que en la
actualidad esta función la funge en encargo el señor Mayor JOTA MARIO REYES VELÁZQUEZ, quien
en la actualidad es el jefe de CODIN DENAR y se encuentra encargado de ambas unidades de
disciplina policial.

DEPARTAMENTO DE POLICÍA CASANARE

15. Realizar las actualizaciones de los expedientes documentales, organización, consulta, conservación y
custodia del archivo de gestión de la oficina de Control Disciplinario Interno DECAS.

16. Tener siempre presente lo establecido en la Guía Técnica Policial para la Gestión Integral del Riesgo
1DE-GU-0007, con el fin de generar los registros de las materializaciones de los riesgos por procesos
ejecutoriados por situaciones de corrupción en los que estén inmersos funcionarios policiales.
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17. Cumplir con lo establecido en la resolución 01475 de 2019, por medio de la cual se crea el comité de
recepción, atención, evaluación y trámite de quejas e informes en la Policía Nacional, con el fin de que
los informes mensuales de resultados se realicen en los términos establecidos.

18. Se asigne usuarios SIJUR Y SIE2D a todo el personal adscrito a la Oficina de Control Disciplinario, con
el fin de que el personal realice las actuaciones conforme lo establecen las funciones del cargo de cada
uno de ellos, así mismo, se realicen las gestiones pertinentes por medio del Comando de
Departamento, Grupo de Talento Humano, para la asignación de un personal que realice funciones de
secretaria y archivo.

19. Se realice plan de trabajo cargado en la SVE, de las recomendaciones aquí plasmadas, como
oportunidad de mejora, en aras de evitar que se presenten debilidades y sean evidenciadas en futuras
auditorías.

Atentamente,

Firma:
@PkiFirma

Anexo: no
@PkiFirma

KR 59 26 21 CAN
Teléfono: 3159207
arcoi.sepri@policia.gov.co
www.policia.gov.co

Información Pública
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Firmado digitalmente por:
Nombre: Edna Teresa Rodriguez Molina
Grado: Coronel
Cargo: Jefe Area Control Interno
Cédula: 52215986
Dependencia: Area De Control Interno
Unidad: Area De Control Interno
Correo: edna.rodriguez1029@correo.policia.gov.co
20/08/2021 10:31:15 a. m.




