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Asunto: envio informe final de auditoria

Comedidamente me permito enviar a los sefiores oficiales, el informe final de la auditoria de
seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadanocon el codigo 8308, realizada en
&l perfodo comprendido del 23/1/2023 al 27/1/2023, en la cual ho se evidenciaron hallazgos;
asimismo, se sugiere atender las recomendaciones generadas por el equipo auditor para que
se adelanten los diferentes planes de trabajo en la unidad objeto de auditoria.

Atentamente,

Director Genera
Adminis{rador

Anexo: uno (tres folios del informe final de auditoria)
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

¥ AREA DE CONTROL INTERNO
GRUPO AUDITORIA INTERNA

INFORME FINAL DE LA AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION Al CIUDADANO

En cumplimiento a la Directiva Administrativa Transitoria 013 DIPON-ARCOI del 22/03/2022 “Mantenimiento
del Sistema de Controfl Interno de la Policia Nacional'; ademas, de lo dispuesto en la Ley 87 del 23/11/1993
“Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
Estado”, la Ley 1474 de 2011 "Estatuto Anticorrupcion” y lo enunciado en el Decreto 2641 del 17/12/2012 “Por
el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011" y con el fin de evaluar la gestion y el
control de los procesos e identificar los aspectos susceptibles de mejora que permitan fortalecer el desemperio
y la correcta ejecucion de los mismos, contribuyendo a un mejor resultado de los objetivos institucionales y la
mejora continua en la prestacion del servicio, la Direccion General de la Policia Nacional de Colombia, dispuso
llevar a cabo una auditoria de seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano.

1. OBJETIVOS

1.1 Objetivo General

Evaluar de manera comparable el nivel de cumplimiento y grado de avance del Plan Anticorrupcion y Atencién
al Ciudadano formulado por la Policia Nacional de Colombia en la vigencia del 2022, con el fin de determinar
su eficacia, su eficiencia y su efectividad, e identificar las oportunidades de mejora necesarias.

1.2 Objetivos Especificos

1.2.1  Revisar de manera selectiva los soportes de cumplimiento realizados por las unidades al Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano publicado en fa pagina web de la Policia Nacional de
Colombia.

1.2.2 Determinar el porcentaje de cumplimiento de cada una de las unidades comprometidas en la
ejecucion del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano.

1.2.3 Comprobar la veracidad de los soportes documentales presentados en cumplimiento de las
acciones planteadas e implementadas en los diferentes componentes que integran este plan.

1.24 Verificar la oportunidad con respecto al cumplimiento de las acciones o metas formuladas.

1.2.5 Identificar las oportunidades de mejora en las diferentes unidades comprometidas en la ejecucion
de las acciones contenidas en el Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano.

1.2.6  Conocer los planes de tratamiento avalados y aprobados por los sefiores directores para tratar
los riesgos identificados. '

1.2.7 Generar recomendaciones respecto a las actividades planteadas en el plan que motiva esta
auditoria.

1.2.8 Verificar la construccion del Pian Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano en todos sus
componentes, conforme a lo establecido en el documento "Estrategias para la Construccion de!
Plan Anficorrupcion y de Atencion al Ciudadano- Version 2" y o indicado en el articulo 2.1.4.1.
del Decreto 124 del 26/01/18.

1.2.9 Verificar el cumplimiento de fa Resolucion 08310 del 28-12-2016 “Por la cual se expide el Manual
del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional’.

1.2.10 Alertar sobre la probabilidad de rigsgo de fraude o corrupcién en los procesos auditados de las
unidades policiales.
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2. ALCANCE Y CRITERIOS DE AUDITORIA

La auditorfa interna especifica se efectud a parir del 23/01/2023 al 27/01/2023 y comprendid |a verificacion
de la eficacia de las actividades propuestas en las acciones del Plan Anticorrupcién y Atencion at Ciudadano,
la Ley 1474 de 2011 "Estatuto Anticorrupeion” y 1o enunciado en el Becreto 2641 del 17/12/2012 “Por el cual
se reglamentan los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011"; asi como, sus procedimientos interrelacionados
desarroliados en las unidades objeto de auditoria, al igual que su integralidad con los demas procescs y
procedimientos gue componen el sistema de gestion integral de la institucion.

3. METODOLOGIA

La auditorfa interna especifica se desarrolld mediante los procedimientos de auditoria en sitio remotamente
asistida con interaccion humana y remotamente asistida sin interaccion humana a través de sistemas de
informacion, teniendo en cuenta los parametros establecidos por fa ISO 19011:2018, punto A16, se utilizd la
guia para realizar auditorias internas 1CI-GU-0002 version 14 y los metodos de auditeria como fueron: el uso
de tecnologias de informacion y comunicacion, la observacion, la entrevista, la revisién de documentos
incluyendo los registros, la realizacién de pruebas técnicas (sustantivas, de cumgplimiento v de doble
proposito}, y de comprobacion, bajo los parametros de las normas gubernamentales colombianas de auditoria;
que permitieron realizar una evaluacién objetiva de las acciones desarrolladas y obtenar evidencia suficiente
sobre el nivel de cumplimiento de la misionalidad instifucional asignada con el fin de contribuir al mejoramiento
de la gestion en la unidad, actividad que se adelantd de manera virtual y presencial para determinar la
efectividad de las acciones de cumplimiento, donde las unidades objeto de auditoria debieron estar atentas a
los requerimientos del equipo auditor, garantizando la adecuada ejecucidn de la misma y de esta manera
contribuir a la toma de decisiones del mando institucional.

4. RIESGO DE AUDITORIA

Posibles causas identificadas.para el gfercicio
de-auditoria
Que las resiriceiones tecnologicas y documentales no
R_1CI_ARCQL_0002_Concluir en forma le permitan &l auditor obtener la informacion
errdnea sobre un proceso, procedimiento o | stificients.
actividad auditada. Los auditores no tienen fa suficiente competencia
para auditar el proceso y/o procedimientos.

Riesgo de la Auditoria

En el ejercicio de auditoria no se presentd la materializacién del riesgo; asimismo, tampoco se
identificaron causas diferentes al riesgo de auditoria.

5. DESARROLLO DE AUDITORIA

En la actividad de auditoria de seguimiento al Plan Anticorrupcion no se evidenciaron hallazgos,
producto de la evaiuacion independiente realizada por el personal profesional adscrito a la Oficina de
Control interno, asi:

fguipo auditor: MY. FABIAN PARDO MORENO

UNIDADES AUDITORES
OFPLA IT. HUGO ALONSO PEREZ CARVAJAL
INGER MY ALEJANDRO BERNAL FAJARDO
IT. LUIS CARLOS AMADO GUZMAN
COEST CT. LADY JOHANA TRIANA TRIANA

5.1 EJECUCION PLAN DE AUDITORIA

Se cumplio el plan de auditoria definido por el equipo auditor, el cual fue enviado mediante comunicacion
oficial AC-2023-0003-OCINT del 08/01/2023, a través del Gestor de Documentos Policiales — GEPOL a
la bandeja del sefior Inspector General y jefes de oficinas asesoras OFPLA y COEST, frente al cual no
se presentaron observaciones durante la reunion de apertura.
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6. SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

Durante el ejercicio de auditoria, no se realizoé seguimiento a los planes de mejoramiento, teniendo en
cuenta que la Inspeccién General y Responsabilidad Social no tenia acciones correctivas en curso.

7. FORTALEZAS O ASPECTOS RELEVANTES

En el desarrollo de la presente auditoria no se evidenciaron hechos relevantes en las unidades
auditadas.

8. REVISION DE HALLAZGOS
Las unidades auditadas no fueron objeto de hallazgos.
g, RELACION DE HALLAZGOS

Como resuitado de la auditoria de seguimiento al plan anticorrupcion y atencién al ciudadano, no se
identificaron hallazgos.

10. CONCLUSIONES

1. Verificados aleatoriamente los soportes de cumplimiento de las unidades comprometidas con
el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, publicado en la pagina web de la Policia
Nacional, se estabiecid que existe evidencia documental en la Suite Vision Empresarial del
cumplimiento a las tareas establecidas.

2. [Evaluado el principic de oportunidad, se logré identificar que las acciones y metas formuladas
se cumplieron en los términes planeados por la organizacion.

3. Estudiado el cumplimiento de los presupuestos reglamentarios que regentan la estructuracien,
socializacion y publicacién del Plan Anticorrupcion vy Atencién al Ciudadano, se colige la
inobservancia del framite de socializacién en la vigencia 2022 siendo necesario establecer
compromisos y periodos que permitiercn satisfacer la finalidad del mencionado tramite en la
vigencia 2023

4. Las unidades cohjeto de auditoria dan cumplimiento a la Resolucién 08310 del 28-12-2016 “Por
la cual se expide ef manual del sisterma de gestion de seguridad de fa informacion para la policia
nacfonal”,

5. Se verificd en la Oficina de Planeacion el plan PTR_OFPLA_001_PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION AL CIUDADANO para el fortalecimiento y mejora de la Racionalizacion de
Tramites para la vigencia 2022, donde se evidencid la ejecucién de 22% tareas establecidas en
la SVE; de las cuales fueron eliminadas siete tareas a partir del tercer trimestre; por lo anterior,
se presenta un cumplimiento del 100% del componente en mencidén; asimismo, el plan
PTR_OFPLA_001_PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO, para el
fortalecimiento y mejora de la Estrategia Rendicién de Cuentas, ejecutando en su totalidad 410
tareas, de las cuales (144} tareas corresponden al plan anticorrupcion, las restantes (266) tareas
hacen parte det cumplimiento a las etapas de la rendicidn de cuentas establecido en la Guia de
rendicion de cuentas (1DE-GU-0010), con un cumplimiento del 100%.

6. Se determind un 89.98% de cumplmiento en la gjecucion del Plan Anticorrupcion y Atencién al

Ciudadano 2022, el porcentaje faliante se debe a la existencia de tareas con plazo maximo de
cumplimiento para el mes de marzo de 2023, como se muestra a continuacion:
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POLICIA NACIONAL ] )
SEGUIMIENTO A LOS COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO

Cierre: 31 de diciembre de 2022. Ordenado mediante Ley 1474 de 2011 “Estatuto
Anticorrupcién”

Actividades | Actividades % :
Componente programadas | cumplidas |Avance Observaciones
Al inicic de la vigencia 2022, la INGER cargd
an la SVE mil cuatrocientas una (1401) tareas,
de las cuales se eliminaron setenta y nueve
(78) y cincuenta y tres (53) mediante
comunicados oficiales No. GS-2022-004258-
Gestion del OFITE del 12 mavo 2022 y GS-2022-041472
Riesgo de 1269 DISEC, respectivamente; por lo anterior, ef
Corrupcien — | (ANO 2022) 1268 99.92% iplan a fecha 31 de diciembre de 2022 cuentg
Mapa de con un total de mil doscientas sesenta y nueve
Riesgos (1269} tareas. De estas, a fecha 25 de enero
de 2023 se han cumplido mil doscientas
sesenta y ocho (1288) tareas con un avance
del 99.92% quedando pendiente por cumplir,
una (01) tarea que tiene fecha limite de
cumplimiento el 28 de febrero de 2023,
-{Para la vigencia 2022 se programaron treinta
Mecanismos y siete (37) fareas, de las cuales se han
para la 37 cumplido treinta (36) a fecha de auditoria
Transparencia y (ANO 2022) 36 97.30% 27/01/2023, correspondientes al 96.77% de
Acceso a la avance, quedando pendiente una {01) tarea,
informacién. la cual se encuentran en términos de acuerdo
a la fecha final planificada.
Para la vigencia 2022, la unidad planted ciento
setenta y tres (173) tareas, de las cuales se
Mecanismos 173 han cumplido ciento setenta y dos {172) que
para mejorar la | (ANO 2022) 172 99,4% icorresponden a un 98,4% de avance a la fechg
atencion al de la auditorla 25/01/2023, quedando
ciudadano. pendiente una tarea, con fecha maxima de
cumplimiento para el 15 de marzo de 2023,
Racionalizacion 228 295 1009 El componente revisado cumplié con las 229
de Tramiles. {ANO 2022) ° ltareas programadas cumpliendo con un 100%.
Rendicion de 410 410 100% Para ia vigencia 2022 fueron programadas 410
Cuentas (ANO 2022) ° lactividades que se cumplieron en su totalidad.
Para la vigencia 2022 de la estrategia de
Iniciativas 83 iniciativas adicionales, las unidades plantearon
Adicicnales. < 68 100% sesenta y ocho (68) tareas, las cuales se
(ANO 2022) ; . Iy
cumplieron a cabalidad, con un cumplimiento
del 100%.
AVANCE DE LOS COMPONENTES 2022 99.98%
TOTAL, AVANCE 99,98%

11. RECOMENDACIONES

1.~ Como quiera que las resoluciones 04702 de 2018 y 04381 de 2019 apropian las disposiciones

previstas en ’el documento denominado "Estrategias para la construccidn del plan anticorrupcién
y de atencicn al ciudadano”, expedido por la Presidencia de la RepuUblica, resulta de gran

importancia establecer la responsabilidad, periodo y modalidades para cumplir con el tramite de
socializacion previa publicacion del Plan Anticorrupcién, a efectos de permitir la presentacion
de observaciones y propuestas por parte de actores internos y externcs, svitando de esa
manera incumplimientos a la obligacién reglamentaria.
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2. Continuar con la inclusion de la totalidad de los servidores publicos, empleados y contratistas,
a través del directorio Sistema de Gestion del Empleo Publico (Sigep), de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 5 del Decreto 103 del 2015 y el componente rendicion de cuentas.

3. Se recomienda la implementacién de controles para el seguimiente al plan anticorrupcion, en
los componentes de rendicion de cuentas y racionalizacion de tramites, compiementando la
motivacion de los scportes en las tareas planteadas, asi mismo, que la periodicidad sea
apropiada para el fortalecimiento de los componentes.

Nota: El informe es suscrito por el auditor lider; asimismo, se entiende avalado en su competencia y
responsabilidad por los auditores de la Oficina de Control interno que participaron de la misma y que no
aparecen suscribiendo e presente.

Lo anterior, segin la labor adelantaﬁa por el equipo auditor.

T

Atentamente,

Coronlsl JNY.J). BEDOYA RAMIREZ
Jefe Oficina de Control Intarneo
Administrador policial T. P. 528

Carrera 58 26-21 CAN, Bogota
Teléfono 515 9138

ocint sepri@policia.gov.co
www.nolicia.gov.co
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