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POLICIA NACIONAL
DEPARTAMETO DE POLICIA NARINO.

San Juan de Pasto, 28 de septiembre de 2026

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Subintendente DANNY ARTURO ENRIQUEZ SALAS,
secretario del Comité de Recepclon, Atencién, Evaluacion y Tramite de Quejas
e Informes (CRAET), conforme a las facultades atribuidas en el articulo 10 de Ia
Resolucion No. 04122 del 05 de diciembre de 2024, “Por medio de la cual se
reglamenta el Sistema de Garantias para la Formulacién, Consulta y
Seguimiento Ciudadano y se dictan unas disposiciones”; se deja la presente
constancia.

Lo anterior, en referencia a la quejas radicadas a través del Sistema de
Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio
Policial y Sugerencias (SIPQR2S), mediante ticket No. 980214-20260914, 980181-
20260914 y 980209-20260914, en relacion a hechos presentados en jurisdiccion
de la Estacién de la Llanada, respecto a presuntos escenarios de acoso sexual
y comportamientos inapropiados por parte del personal adscrito a esa unidad
policial. Siendo evaluada en dicho comité (CRAET) correspondiente a la semana
No. 38 por parte de la Inspeccion General y de Responsabilidad Profesional, donde
se toma la determinacién colegiada de remitir al sefior Mando Ejecutivo de
Comando con el fin de adelantar actuaciones de comandante, en aras de verificar
lo expuesto impartir instruccion al personal y consolidar insumos que aporten a la
toma de decisiones.

En tal sentido, el Mando Ejecutivo de Comando del Departamento de Policia
Nariflo después de adelantar las acciones pertinentes, genera respuesta mediante
comunicado oficial No. GS-2026-195143-DENAR (adjunta a la presente constancia),
sin embargo, no ha sido posible nofificar al peticionario, por lo que se evalda la
aplicacion de las actuaciones establecidas en el articulo 66 y siguientes de la Ley
1437 de 2011 “Por la cual se expide el Coédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, teniendo en cuenta las
siguientes consideraciones, asl:

e Se envia la respuesta al correo electrdnico noaoclica@gmail.com,
debidamente autorizado por el peticionario, sin embargo, no es posible
completar la entrega.
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e La queja se presenta de manera anonima, por lo que no es posible
establecer la identidad del peticionario, ni mucho menos, realizar la consulta
en registro mercantil.

e EIl peticionario no relacionar direccién de residencia o algin numero de
contacto a traves de los cuales se pueda notificar.

e Se deja soporte de lo actuado.

En tal sentido, ante la imposibilidad de notificar al funcionario, se procede a dar
aplicacion a lo contemplado en el articulo 69 de la citada ley “Notificacién por
aviso”, puesto que no se cuenta con informacion del peticionario, por lo que se
procede a publicar la respuesta a través del Sistema de Informacién de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y
Sugerencias (SIPQR2S), en la cartelera de informacién de la Oficina de
Atencién al Ciudadano, asi como en el portal web de la Policia Nacional, a través
del siguiente enlace: https://www.policia.qgov.co/notificacion/notificacion-por-aviso-

denar.

Advertencia: la presente diligencia se fija en dicha cartelera de acceso publico y
portal web el dia 28 de julio de 2026, por el término de 5 dias habiles, por lo que ai
finalizar el dia 06 de septiembre de 2026 se procedera a retirar la misma, y un dia
después se considerara surtida la notificacion de la actuacion.

Ante la presente actuacion, pueden proceder dentro de los 10 dias siguientes a su
notificacion, los recursos dispuestos en el articulo 74 de la Ley 1437 de 2011 “Por
la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”, articulo 24 de la Ley 1755 “Por medio de la cual
se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”y
demas disposiciones legales, reglamentarias y doctrinales vigentes.
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No.GS-2026- { ( 5 1 { 3 I-COMAN-DENAR -20.1

San Juan de Pasto,

Seftor (a)
Anoénimo
Cormreo: mmbolivia@gmail.com

Asunto: respuesta PQRS Ticket Nro. 980181-20260914.

En atencion al Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del
Servicio Policial y Sugerencias - SIPQR2S No980181-20260914, por medio del cual se coldca en
conocimiento presuntas iregularidades, por parte del personal que integra la Estacién de Policia
la Llanada, de manera atenta me permito indicar lo siguiente:

El Comando del Departamento, por intermedio de la Oficina del Suboficial o Mando Ejecutivo de
Comando, y en cumplimiento de las actividades de supervision y control, emiti6 acta de instruccion
al personal de la Estacifn la Llanada, mediante el comunicado AC-2026-118691-DENAR, con el
fin de promovery fortalecer en el personal conductas ajustadas a los principios de ética e integridad
de la Policia Nacional y el buen trato a la ciudadania.

Por disposicion del Comando Departamento de Policia Narifio, asigno al sefior Teniente VILLOTA
PADILLA HENRY FERNANDO, como comandante de La Estacién de Policia la Llanada, quien
esta presto a atender sus requerimientos de manera presencial 0 via telefénica al nimero ceiular
3165414641,

Finalmente, este comando reitera su compromiso con la transparencia, la legalidad y manifiesta
su plena disposicion para atender cualquier queja debidamente soportada y adoptar las medidas
correspondientes conforme a la ley. Para tal efecto, los ciudadanos podran presentar sus
requerimientos de manera presencial en la calle 20 No. 26-54, Barrio las Cuadras, Pasto (Nanfio),
o0 a fravés del comeo electrnico institucional denar.oac@policia.gov.co, canales habilitados para
brindar una atencién oportuna, transparente y eficaz.

Suboficial 0 Mando Ejecutivo de Comando DENAR.

AeWwa  rtavhinek
Elabort: Patndero JOHW RENNEDY MARTINEZ HOYOS
Gecretaria SUMEC

Fecta de elaboracidn: 25/00/2026
Ubicacién’ C \WComunicaciones Salidas/SUMEC

Calle 20 No. 26 - 54, Las Cuadras
denar.sumec@policia.qov.co
Wwwr.policia.qov.co

INFORMACION PUBLICA

1D8-0F-0001 P4gina 1 de 1 Aprobacion: 15/04/2026
VER. 8

Powered by CamScanner"


https://v3.camscanner.com/user/download

