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- POLICIA NACIONAL

. METROPOLITANA DE BARRANQUILLA
weom  ESTACION DE POLICIA PUERTO COLOMBIA

DISPO-ESTPO - 13.0
Puerto Colombia, 06 de abril de 2026

Sefiora

SHAY RUIZ
ruiziguaranQ4@amail.com
Ciudad

Asunto: Respuesta requerimiento ticket 861248-20260318

Cordial saludo, en atencion a las disposiciones de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion”, conforme a la Resolucion No, 03641 del 17 de septiembre del 2013, “Por la cual se define la
estructura orgénica interna y se determinan las funciones de la Policia Metropolitana de Barranquilla™.

En relaci6n a la comunicacién de la referencia, en la cual se expresa: *(...) TRASLADO OFI26-00042327 / GFPU -
EMAIL SOLICITUD DE APOYO DEL GOBIERNO NACIONAL PARA INTENSIFICAR LA BUSQUEDA DE MATEO ARIAS
PEDRAZA EN PUERTO COLOMBIA. (...)'

Por lo expuesto en el acéapite anterior, dando respuesta a su solicitud conforme a lo establecido en el Articulo 13 de la Ley
1755 de 2015 (...) que toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los testimonios
sefalados en este cédigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma. (...) Para el agotamiento del anterior interrogante es de menester informarle sefiora peticionaria las
actividades realizadas por parte de la Estacién de Policia Puerto Colombia, de conformidad a sus competencias,
jurisdiccion, acciones y estrategias con la finalidad de promover la convivencia y seguridad Ciudadana asi:

Por parte del Grupo de Manejo de Emergencias y Desastres - PONALSAR de la Policia Nacional, desde el dia 24 de febrero
de 2026 ha desplegado de manera inmediata, continua e ininterrumpida toda su capacidad loglstica, tecnoldgica y humana,
con el propdsito de adelantar labores especializadas de busqueda y rescate orientadas a la localizacién del joven Mateo
Arias, estas acciones han comprendido la ejecucién de operativos de rastreo en zonas priorizadas, verificacion de
informacion suministrada por la comunidad, analisis de posibles rutas de desplazamiento tanto fuera como dentro del mar,
asi como el uso de herramientas tecnolgicas y técnicas especializadas propias de esta unidad, con el fin de optimizar los
resultados en el proceso de localizacion.

Es importante sefialar que dichas actividades se han venido desarrollando bajo los principios de coordinacién, concurrencia
y articulacién interinstitucional, en estricto cumplimiento de los protocolos establecidos para este tipo de emergencias. En
este sentido, se ha trabajado de manera conjunta con el Consejo Municipal de Gestién del Riesgo de Puerto Colombia, la
Defensa Civil y el Cuerpo de Rescate Acuatico de Salvavidas del municipio, aunando capacidades técnicas, operativas y
humanas, con el fin primordial de maximizar la cobertura de las labores de busqueda, optimizar los tiempos de respuesta y
aumentar las probabilidades de localizacién del joven de manera oportuna y efectiva.
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De igual manera, la Estacion de Policia Puerto Colombia, a través del grupo de Policla Comunitaria (POLCO), ha
desarrollado camparias de sensibilizacién y acercamiento con la ciudadanla, incentivando la participacién activa de la
comunidad mediante el suministro de informacion que permita contribuir a la ubicacion del joven Mateo Arias. Estas
actividades incluyen la difusién de informacién relevante, didlogos comunitarios y fortalecimiento de redes de apoyo
ciudadano.

Asi mismo, se ha mantenido articulacién permanente entre las diferentes especialidades de la Policia Nacional, con el fin de
consolidar esfuerzos institucionales que permitan avanzar de manera efectiva en las labores de busqueda, reiterando el
compromiso de la Institucion en el esclarecimiento de los hechos y la pronta localizacién del joven.

Finalmente, la Policia Nacional continuara adelantando todas las acciones necesarias dentro del marco de sus
competencias, con el firme propdsito de obtener resultados positivos frente a la situacion expuesta.

En nombre de la Policia Nacional, le queremos manifestar nuestros agradecimientos por su informacion, ya que esto nos
permitira tomar acciones de mejoramiento en el servicio de policia y asf evitar que estas situaciones como la que nos ocupa
se presenten en un futuro.

Atentamente.

Firmado digitalmente por:

Nombre: Andrea Katerin Salcedo Perilla
Grado: Teniente

3/ Cargo: Comandante Estacion De Policia
Cédula: 1007497976

Titulo: Administrador Palicial T.P 2890
Dependencia: Estacion De Policia Puerto Colombia
Unidad: Metropolitana De Barranquilla

Correo: andrea.salcedo@correo.policia.gov.co
6/04/2026 9:19:12 3. m,

Anexo: no

KR 2B 3B - 41

Teléfono: 3096022
mebar.epuertocolombia@policia.gov.co
www.policia.gov.co
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Barranquilla, 06 de abril de 2026

Sefor

SHAY RUIZ
ruiziguaran04@gmail.com
Puerto Colombia

Asunto: Notificacion por aviso solicitud No. 861248-20260318

La suscrita comandante de Estacion Puerto Colombia de la Policia Metropolitana de
Barranquilla, de conformidad con lo dispuesto en la ley 1437 del 18 de enero de
2011 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, y dando alcance al inciso 2 del articulo 69 — Notificacién
por aviso sobre la comunicacion oficial No. GS-2026-050954-MEBAR, de fecha 06
de abril de 2026, mediante el cual se da respuesta a la peticién nimero 861248-
20260318, presentada por usted a través de nuestros canales institucional “Web
publica PQRS’, toda vez que no allegd datos de contacto, imposibilitdndose la
debida notificacién de las actuaciones adelantadas.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en el micrositio:
https://www.policia.gov.co/policia Metropolitana de Barranquilla/notificaciones, desde
el 06 de abril de 2026 a las 14:00 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del dia
habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta as u peticion,
permanecera a su disposicion en la Oficina de Atencion del Ciudadano de la Policia
Metropolitana de Barranquilla, dependencia ubica en la carrera 43 No. 47-53 bario
El Rosario.

Atentamente,

Comandante de Estacién de Polici

Teniente, ANDREA KATERIN SALGEDO PERIL
uerto-Colembia

Elaborado por SI Andiés Mejla Tarazona
Revisado por  TE Andrea Katerin Salcedo Perllla
Foecha elaboracion: 08/04/2026

Ublcacion
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Puerto Colombia, cuatro de abril de dos mil venti seis

04/06/2026

CONSTANCIA

En la fecha la suscrita Comandante de Estacién de Policia Puerto
Colombia, deja constancia que no fue posible notificar al peticionario toda
vez que el correo electrénico aportado no arrojo acuse de recibido, asi mismo
se llamé al abonado telefénico 3172975121 donde no se pudo tener
comunicacion con la peticionaria para notificarle de la respuesta y no
aportada direccion.

R
Teniente ANDREA KATERIN SALCEDO PERILLA
Comandante Estacion de Policia Puerto Colombia

Elaborado por: S Andrés Mejla Tarazona
Revisado por TE Andrea Katerin Salceda Perlla

Fecha elaboracién 04/06/2026
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