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Neiva, 26 de julio de 2026

Sefior

JOAN SEBASTIAN LOZADA BARRIOS
Calle 21A No. 46A-33 Rioja

Ciudad.

Asunto: respuesta reclamo No, 941084-202607186.

De manera atenta, y en virtud de Io preceptuado por el articulo 17 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, sustituide por el artfculo 1 delaLey 1755 de 2015, con el presente me permito
informarle que, frente a las peticiones incompletas, la autoridad administrativa podra rechazarlas.

En' consecuencia, y de acuerdo.con los téminos en los qgiie presentd su solicitud, la cual fue registrada
mediante aplicativo PQR2S No. 941084-20260716; me permito dar. cumplimiento & la norma mencionada,
disponiendo que-su peticion debe ser rechazada, por no_cumplir con los términos exigidos por la'ley para la
presentacién de peticiones.

Recordamos que la Policia Nacional estara atenta a atender nuevamente su requerimiento. siempre y cuando
se realice de forma respetuosa y adecuada; al igual reitero nuestro compromiso constitucional con el
ordenamiento juridico y el Estado Social de Derecho, en cuanto & la proteccién de los derechos fundamentales
y el deber de garantizar las condiciones de seguridad y tranquilidad publica de los habitantes de Colombia.

Atentamente,
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Neiva, 26 de julio de 2026

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Patrullero FAIBER VIDAL PASCUAS, responsable del
Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos
del Servicio Policial y Sugerencias, allegadas a la Estacion de Policia Neiva
(E). deja constancia que, en atencién al reclamo instaurado mediante
solicitud No. 8941084-20260716, de fecha 16 de julio de 2026, en la cual el
ciudadano no autoriza recibir notificaciones en el lugar informado, la
respuesta quedara en la oficina de la Estacién de Policia Neiva, ubicada
Calle 21 No. 12-50 avenida Tenerife de la ciudad de Neiva, radicada
mediante Comunicacion Oficial No. GS-2026-062901-MENEV del 26 de julio
de 2026, ante lo anterior y en cumplimiento a la Ley 1437 del 11 de enero
2011, “Articulo 69, Cuando se desconozca la informacién sobre el
destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara
en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al ptblico de la
respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de que

la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del
aviso”.

Por lo cual, me permito informar que se fija copia integra de la citada
comunicacion en el micrositio Web, https://iwww.policia.gov.co/notificaciones-
por-avisg; desde el 26 de julio de 2026 y sera retirado el 31 de julio de 2026,
por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil siguiente al retiro del aviso
se entera surtida la notificacion.

Finalmente, el peticionario podra consuiltar y hacer seguimiento en linea del
estado actual de su requerimiento en el portal Web de la Policia Nacional
“Sistema de Garantias para la Formulacion, Consulta y Seguimiento
Ciudadano” hitps://spgrs.policia.gov.co/pars/incidente/ConsultarSolicitud.

Atentamente:

Patrullero FAIBERVIDAL PASCUAS
Secretario Estacion de Policia Neiva
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