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Mocoa, 23 de diciembre de 2025

Señor (a)
Usuario Anónimo
sarmiento@hotmail.com
Mocoa

Respuesta PQR2S 804479-20251203.

En atención a la PQR2S recepcionada por parte de este Comando de Departamento de Policía, de
manera atenta y respetuosa me permito informar que por parte del señor comandante Operativo de
Seguridad Ciudadana se dio amplia instrucción al personal adscrito al Grupo de Operaciones
Especiales GOES mediante acta electrónica con radicado interno AC-2025- 036487-DEPUY que
trata sobre “ORIENTACIÓN INSTITUCIONAL PARA EL FORTALECIMIENTO DEL CLIMA
LABORAL” de conformidad con el Capitulo III, artículo No 7 de la Resolución No 04122 del
05/12/2024, Literal E.

A sí mismo, se recordó al personal que la Institución cuenta con un marco normativo claro para la
protección del ambiente laboral, destacándose la Ley 1010 de 2006, orientada a la prevención,
corrección y sanción del acoso laboral; la Resolución 2646 de 2008, que regula la identificación,
evaluación y control de los factores de riesgo psicosocial; el Decreto 1072 de 2015 y la Resolución
0312 de 2019, que establecen los lineamientos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el
Trabajo; así como la normatividad interna de la Policía Nacional que regula el funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral y las acciones de bienestar institucional.

Agradecemos haber utilizado los canales de la Policía Nacional para dar a conocer sus peticiones,
quejas y reclamos frente al servicio de Policía.

Atentamente,

…

Firma:
@PkiFirma

Anexo: no
@PkiFirma

Calle 8 8-55 Esquina
Teléfono: 3214922156
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Firmado digitalmente por:
Nombre: Alvaro Jacinto Correa Gamba
Grado: Coronel
Cargo: Comandante Departamento De Policia
Cédula: 80109040
Título: Administrador Policial
Dependencia: Comando Depuy
Unidad: Departamento De Policia Putumayo
Correo: alvaro.correa@correo.policia.gov.co
23/12/2025 7:27:37 p. m.
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