MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
REGION DE POLICIA No. 4

SECRETARIA PRIVADA

GS — 2026 ~ 005904 irRecU-ASIUR-13
Popavan. 73 ABR 2076

Seflor

ANONIMO

Email andreasolartemepoy@amail.com
Popayan, Cauca.

Asunto: respuesta gueja Pollcia Metropolitana de Popayan,

En atencién al requerimiento allegado a esta unidad registrado en el sistema SIPQR28
mediante ticket No. 869256-20260331, en el cua!l se remite gueja intarpuesta por
ugsuario anénimo, relacionada con presuntas irreguiaridades en la asignacién de
servicios, posibles fratos preferenciales y comportamientos inadecuados en la Policia
Metropolitana de Popayéan, el suscrito Comandante Region de Policia No. 4 (F),
acliando bajo jurisdiccion y competencia, informa:

Mencionada queja fue debidamente evaluada en el comité de Recepcidn Alencién v
Tramite de Quejas e Informes de a2 Inspeccidn General realizado el dia 02/04/2026,
donde se determind remitir a esta unidad para realizar las acclones administrativas de
competencia.

En tal sentido, eéste comando dispuso adelantar verificaciones pertinentes dentro del
marco legal y funcional sobre los hechos informados, gque conlleven a evaluar,
diagnosticar y de ser necesario corregir ia situacion informada, con el fin de mantener
un buen clima laboral que proporcione la motivacion necesaria para conservar la
productividad y buen desempeiio del personal mediante una comunicacién asertiva y
acorde a los lineamientos institucionales.

Finalmente, se insta respetuosamente al quejoso para que, en caso de contar con
elementos materiales probatorios o informacién adicional que respalde las afimaciones
expuestas, los allegue por los canales institucionales correspondientes, con el fin de
adelantar las actuaciones a que haya lugar.
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Con lo anterior queda absuelta la solicitud inceada, no sin antes indicarle que este
Comando de Regitn, estara atento a brindar la informacion que se requiera, siempre en
fa busqueda del mantenimiento de las condicicnes necesarias para el ejercicio de los
derechos y libertades pdblicas, de acuerdo con la normatividad vigente y deméas

Atentamente,

Brigadier General HERBERA LUGUIY BENAVIDEZ VALDERRAMA
Comandante Regién de Policia No. 4 (E)
=specialista en Servicid de Policia

A
Elaboré: intendenle\DEIBY ALE]

Asasora Juridica
Regidn de Policla No. 4

ASTORRES BASTIDAS

Fechs da elaboracion; 17/64/2026
Ubileactén: Archive: Disco Bf 2026/olivios
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