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Sefior
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hahv@gmail.com

Soacha - Cundinamarca

Asunto: respuesta ticket No. 938701-20260714

En atencién al ticket del asunto, radicado a través del Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias (SIPQR2S) de la Policia Nacional,
comedidamente me permito informar que este comando de Regién ordent la verificacién de los hechos
narrados en su escrito, frente a lo cual el sefior comandante de |a Policia Metropolitana de Soacha rindié
un informe detallado de lo actuado, lo anterior quedo soportado mediante comunicacion oficial GS-2026-
038395-MESOA.

Frente a lo expuesto, resulta pertinente informar que las actividades referidas obedecieron a una necesidad
institucional de caracter excepcional, derivada del proceso de reorganizacién y adecuacion de las
instalaciones de la unidad, situacién que hizo necesario efectuar el traslado de elementos y adecuacién de
los espacios requeridos para garantizar la continuidad en la prestacion del servicio de policia.

En desarrollo de dichas actividades participaron profesionales de policia y auxiliares, quienes prestaron su
apoyo en labores de traslado y organizacién logistica, estas actividades no correspondieron a labores
permanentes ni constituyeron un cambio en las funciones asignadas al personal, sino a una situacion
transitoria y excepcional motivada por necesidades del servicio.
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