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Palermo, 20 de abril de 2026

Senor
USUARIO ANONIMO
Neiva

Asunto: respuesta SIPQRS 871186-20260402

En atencion a la queja allegada a este comando de policia, por medio de la cual pone de
presente diferentes situaciones dentro del grupo GAULA del departamento de policia Huila y
de conformidad a lo dispuesto en la Ley 1755 “Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion”, de manera atenta y respetuosa me permito brindar respuesta en
los siguientes términos asi:

Hacemos referencia a la queja anonima recibida en la que se manifiestan diversas
inconformidades relacionadas con el sefior subcomisario Alex Cruz y su permanencia en
comision en el Grupo de Accion Unificada por la Libertad Personal (GAULA) del
Departamento de Policia Huila.

Al respecto, le informamos que, ante las manifestaciones realizadas en el documento, por
parte del GAULA se llevé a cabo una intervencion interdisciplinaria en la que se verifico,
entre otros aspectos relevantes, el estado animico del personal, el ambiente laboral, las
dinamicas de trabajo y las relaciones interpersonales al interior de la unidad. Dicha
intervencion permitié obtener una vision integral de la situacion actual del grupo.

Adicionalmente, se han venido implementando acciones orientadas al fortalecimiento del
clima organizacional y al mejoramiento continuo de los entornos laborales dentro de la
especialidad.

En cuanto a las graves imputaciones senaladas en la queja asociadas a conflictos internos,
presuntas complicidades, comportamientos contrarios a los valores institucionales, entre
otros, le manifestamos que si el remitente o cualquier miembro del personal de la unidad,
cuenta con pruebas o elementos de conviccion que respalden tales afirmaciones, se le invita
respetuosamente a que las ponga en conocimiento de las autoridades competentes como lo
es la Oficina de Control Interno Disciplinario, Inspeccion General, Fiscalia General de la
Nacién u otras instancias que correspondan, para que se adelanten las investigaciones que
sean del caso y se determinen las responsabilidades a que haya lugar.
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La Policia Nacional, dispone de de canales formales y confidenciales para la presentacion de
denuncias, los cuales garantizan el debido proceso y la proteccidn del denunciante.

Finalmente, le reiteramos que, desde el comando, continuamos trabajando de manera
decidida en el mejoramiento permanente de los entornos laborales, la convivencia
institucional y el fortalecimiento de los valores y principios que guian nuestra labor, con el fin
de garantizar un ambiente de trabajo adecuado, seguro y acorde con la mision institucional.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Oscar Andres Cardenas Pefa

Grado: Teniente Coronel

Cargo: Comandante Del Departamento De Policia Encargado

(A)
Cedula: 80202480

Titulo: Administrador Policial

@rruapiemL®  pependencia: Subcomando Deuil

Unidad: Departamento De Policia Huila

Correo: oscar.cardenas2480@correo.policia.gov.co
20/04/2026 11:52:21 a. m.

Anexo: no

Kilometro 2 Edificio D-27, Parque Industrial.
Teléfono: 3108816059
deuil.asjur@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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Palermo — Huila, 20 de abril de 2026

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Subintendente Leider Chasque Pisso, sustanciador de
la oficina juridica, deja constancia que en atencidn a su peticion, instaurada a
través del Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Reconocimientos y Sugerencias de la Policia Nacional y radicada mediante
solicitud No. 871186-20260402, de fecha 02 de abril de 2026, no se
evidencian datos concretos, como direccién de residencia, teléfono, correo
electrénico u otro, que nos permita notificar la respuesta proyectada a su
solicitud, la cual quedo radicada mediante Comunicacién Oficial No. GS-
2026-050295-DEVIL. de fecha 20 de abril de 2026, ante lo anterior y en
cumplimiento a la Ley 1437 del 11 de enero 2011, *Articulo 69, Cuando se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra
del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso
en un lugar de acceso al piblico de la respectiva entidad por el término de
cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida
al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso”.

Por lo cual me permito informar que se fija copia integra de la citada
comunicacion en el micrositio web, hitps://www.policia.gov.co/notificaciones-
por-aviso; desde el 20 de abril de 2026 a las 18:00 horas y sera retirado el
24 de abril de 2026 a las 18:00 horas, por lo tanto, se advierte que, a partir
del dia héabil siguiente al retiro del aviso, se entera surtida la notificacion.

Finalmente, Ei sefior(a) usuario anénimo podra consultar y hacer seguimiento
en linea del estado actual de su requerimiento en el portal web de la Policia
Nacional “Sistema de Garantias para la Formulacion, Consulta y Seguimiento
Ciudadano” https://spgrs.policia.gov.co/pgrs/Iincidente/ConsultarSolicitud.

CONSTE

. == <
Subintendente LEIRER ({:HASQ{UE PISSO
Grado-post-firma y firma

Sustanciador Oficina de Asuntos Juridicos

Fecha elaboracion; 20/04/2026

Elaborado por: $l. Leider Chasque Piss
Revisado por:  Sl. Leider Chasque Pls;
Ublcacién: Oficina Atencién al Ciudadal
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