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Asunto: Respuesta comunicado oficial GS-2026-059461-DEPUY - SIPQR2S 942228-20260718

En atencion a la queja andénima radicada mediante el aplicativo Sistema de Informacion de Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias (SIPQRS), No. 942228-20260718, en la cual se pone en conocimiento presuntas
situaciones relacionadas con el ambiente laboral en la Oficina de Gestién Documental del Departamento, al
parecer atribuibles a la sefiora Subintendente Yeily Toro Sanchez; se informa que dicha comunicacion fue
recibida y puesta en conocimiento de la dependencia competente para el analisis, evaluacion y verificacion de
los hechos expuestos, conforme a las competencias institucionales y observando las garantias del debido
proceso.

En desarrollo de las acciones preventivas y de fortalecimiento del clima organizacional, y en concordancia con
los principios de transparencia, respeto, integridad y convivencia que orientan el actuar institucional, la Policia
Nacional llevd a cabo la Acta Electronica No. AC-2026-026450-DEPUY, mediante la cual se realizd
socializacion sobre el buen trato y las relaciones interpersonales en el entorno laboral.

Durante esta actividad se le recordé a la funcionaria, la importancia de mantener un comportamiento basado en
el respeto, la cortesia, la consideracién y la comunicacion asertiva, promoviendo un ambiente de trabajo
armonico y colaborativo. Asimismo, se reiter6é que el cumplimiento de la mision institucional exige que todos los
integrantes de la Policia Nacional actien con profesionalismo, ética y respeto por la dignidad de las personas,
constituyéndose en ejemplo de los valores y principios que rigen la Institucion.

Atentamente,
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Anexo: Uno (acta de socializacion AC-2026-026450-DEPUY en cinco folios)
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