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Sefior (a)
mujeresacosasa@gamil.com
Riohacha

Asunto: respuesta Ticket No. 960427-20260816

De manera atenta y en relacion a la queja interpuesta, mediante web publica y sistematizada en el Sistema de
Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (SIPQR2S) mediante el numero de Ticket
Relacionado en el asunto, respetuosamente me permito informar las acciones desplegadas por parte del equipo
interdisciplinario asi:

El 26 de agosto de 2026 se llevo a cabo una visita de intervencién en la Estacion de Policia Maicao, durante la
cual se realizaron entrevistas individuales al personal e femeninas adscritas al componente de vigilancia, con el
proposito de recolectar informacién relacionada con posibles situaciones de acoso laboral, acoso sexual o
violencia basada en género dentro del entorno institucional.

En el marco de la intervencion psicosocial realizada en la Estacién de Policia Maicao, orientada a verificar
presuntas situaciones de acoso laboral o conductas asociadas, se efectud acercamiento de manera individual
con las funcionarias que integran el Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes. Durante el
desarrollo de la actividad, las uniformadas manifestaron desconocer la existencia de casos de acoso en su
entorno laboral y refirieron que, en su experiencia personal, no han sido objeto de faltas de respeto, tratos
inadecuados o situaciones que vulneren su dignidad como mujer.

Se puede concluir, que, de acuerdo con la informacién obtenida durante la intervencion, no se evidenciaron
elementos que permitan corroborar la ocurrencia de conductas constitutivas de acoso laboral en el grupo
entrevistado. No obstante, se recomienda continuar promoviendo espacios de sensibilizaciéon, comunicacion
asertiva y socializacion de las rutas institucionales para la prevencioén, atencién y reporte oportuno de posibles
casos, fortaleciendo asi ambientes laborales basados en el respeto, la convivencia y el bienestar del talento
humano.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Carlos Andres Castro Ramirez

Grado: Capitan

Cargo: Jefe Grupo Talento Humano

XansdZ/ Cédula: 1069257533

& e Dependencia: Seguridad Degua )

Unidad: Departamento De Policia Guajira
Correo: carlos.castro2161@correo.policia.gov.co
4/09/2026 6:34:01 p. m.

Anexo: no
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