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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ~ PpLICiA NACIONAL-OFICINA
DE ATENCION AL CIUDADANO DIRECCION DE ANTlNARC(:)TlCOS.

Bogota D.C, 15 de abril de 2026

Sefiora
judithkalleyk@gmail.com

ASUNTO: Notificacion por aviso queja ticket 863788-20260322 -

La suscrita subintendente Mercedes Albiriam Salazar Arenas, en
cumplimiento de la ley 1437 del 18 de enero del 2011 por el cual se expide
el cbédigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso
administrativo, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacién por
aviso, notifico por medio del presente aviso sobre la comunicacion oficial
GS-%026-057172-DIRAN, mediante la cual se da respuesta al
requerimiento del asunto, presentada por usted a través de nuestro canal
institucional “web publica PQRS”, el pasado 22/03/2026, toda vez que el
correo electrénico indicado rechazé la recepcion de mensajes y no fue
suministrado ntimero telefénico, ni ningtn otro medio de notificacion.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en el
micrositio: https://www.policia.gov.co notificaciones, desde el dia 15 de
abril de 2026 a las 15:30 horas y sera retirado el dia 20 de abril, de 2026 a
las 15:30 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil siguiente
al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.”

Finalmente, las mencionadas comunicaciones oficiales de respuesta a su
peticiéon, permaneceran en las instalaciones de la Oficina de Atencién al
Ciudadano de la Direccién Antinarcéticos, dependencia ubicada en la
Avenida El Dorado Nro. 98 - 50 edificio El Délar de la ciudad de Bogota.
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Atentamente, -
I i

\ t
Subintendente MERCEDES ALBIRIAM SALAZAR ARENAS
Responsable de Atencién al Ciudadano

Elaborado por: Sl Mercedes Salazar Arenas R4
Revisado por: S| Mercedes Salazar Arenas {‘
Fecha elaboracién; 15/04/2026 .
Ubicacion: Z:\2026\PUBLICA RESERVADAWOTIFICACIONES POR AVISO 2026\Ticket 863788-20260322\Notificacion por
Aviso R:espuesta'ﬁcket 863788-20260322.docx .
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Para ‘judithkalleyk@gmazil.com' ma. 14/04/2026 7:59
CCQ ‘arbey.hernandez3586@correa.policia.gov.co’
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14 da abril del 2026
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do, Poticia Nacionat Dios y Patria... 4 ! I

11a POR2S No. 863788-20260322 radicada el 22 de marza de 2026, mediante el cual manifiesta “Las arbitrariedades, mottrata y abuses por parte de vn sefior aficial superior, con el personal de manda del nivel gjecutivo de la DIRAN en Bogotd”™

enta y respetucsa me permite infarmar lo siguiente:
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+ da conocer los hechas expuestos en su comunicacian, esta unidad adelantd las verificaciones y actuaciones administrativas correspondientes, conforme a Ia normatividad vigente y a los procedimientos institucionales establecidos.

- — - —_—

‘rasultado de lo antarior, me permito remitir raspuasta formal madiante comunicado oficial, en el cual se detallan de manera clara y precisa Ias acciones adelantadas por Ia Institucién frente a fa situacién planteada. Dicha comumicado se adjunta

resente en archivo PDF, para su canocimiento y finas pertinentes.

1 8! ejercicio de participarcidn ciudadana y el interéds por el adecuado funcionamiento institucional. Reiteramas nuestro campromisa con Ia transparencis, 1a legalidad y el respeto por los derechas de las ciudadanos.

snara 8e transfierae la resarva legat de (a informacion, tanfendo en cusnta qua es rasponsabilidad de! funcionario salicitante garantizar, que la informacién que origina o procesa el Grupa de Talento Humano de Ia Diraccidn de
ps, daba mantensr af principio de segmantacion a partir de la nacesidad de saber y conocer estrictamente lo necesario para el dasempefio ds la funcidn que la es propia, el acceso, usa y disposicion final da ls misma, lo anterior
cuenta los parémetros establacidos en la Ley 1581/2012y Ley 1712/2014 qua rafiaran a garantizar los darachos fundamentalss, constitucionales y lagales de los datos de las personas que son objeto de tratamisnto y son almacenadas

bases de dates, enmarcadas en las actividades que raalizan los funcionarios adscritos al Grupo de Tatanto Humano DIRAN en apoyo administrativo™

6N PUBLICA RESERVADA

QUE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACIGN ES UN COMPROMISO DE TODOS.

Toniente Coronel

HARCL ALFONSO QCHOA YASQUEY - -

Jafe Grupo Taleme Humano DIRAN

COMActK FSA765145- - - -~ - . -
POAIGIA NATKINAL D CORLIVIELA
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Todas las carpetas estin acfualizadas.  Conectado a: ‘Micrbspft Exchange

®L 13°C Parc soleado AR 120872095 D)
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le entregar: Respuesta a PQR25 Mo, 86378B-20260322

Jutlook < MicrosoftExchanqe32%e71ec8Baedb15bbe36abbced1108@policia.gov.co>
8. 14/04/2026 8:00

IRAN GUTAH-PSL

1 clic aqui co...

sudo entregar el mensaje a judithkalleyk@gmail.com.
No se encontro judithkalleyk en gmail.com.
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" Jutah-psl Office 365 judithkalleyk
necesaria N — _ Desti natano

n Para desconocida
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llrecmon puede estar mal escrita o no existir. Pruebe una o varias.de
icc:ones siguientes: "
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« Envie el mensaje otra vez siguiendo estos pasos:’en Outlook,
abra este informe de no entrega (NDR) y elija Enviar de nuevo
en la cinta de opciones Informe. En Outlook en la Web,
seleccione este NDRy luego elija el vinculo "Haga clic aqui para
enviar este mensaje otra vez", _Después, elimine y vuelva a
escribir la direccién completa del destinatario. Si se le ofrece uia
sugerencia de la lista de Autocompletar, no la seleccione.
Después de escribir la direccién completa, haga clic en Enviar.

| . Pongase en contacto.con el destmatarlo (porteléfono, por«v o
ejem;?lo) para comprobar qué la direccién existe y es'correcta

« Ek destmatano puede haberestablecido una direccion de reen-

| vio de correo mcorrecta. Pidale que compruebe que el reenvio.
que ha conf' gurado funcuorga correctamenite:, " M; e

« Borre lalista de Autocompletar destinatarios en Outlook o
Outlook en la Web s:gmendo los pasos del articulo Solucionar
problemas de entrega para “el c6digo:-de error de correo
elecirénico 5.1.1 én. Ofﬁce 365 y después vuelva a enviar el

4 i ]
b ménsaje. Escriba de'niievd & direccion complets del déstinataric'
antes de seleccionar Enviar.
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