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2547145253 = DISTRITO DOS DE ROLICIA BARANOA

COSEC-DISPO - 201
Baranoa. 15 de febrero de 2026

Sefor

Anonimo

laurarevolucion2 3@ outlook.com
Usiacuri — Atlantico

Asunto: Respuesta a queja ndmero de ticket 829096-20260127

Cordial saludo, agradeciendo de antemano su requernmiento en aras de mejorar en forma continua el
servicio de policia, respetuosamente me permito emifir respuesta a queja interpuesia por usted v la
cual fue ingresada al sistema de |a Policia Macional con el ndmero de ticket 829096-20260127,
indicando |as acciones adelantas al respecto, asi-

Se tomd contacto con la senora Subteniente TATIS ARRIETA JOSE, quien se desempena como
comandants de la Estacion de Policia del municipio de Juan de Acosta y el sefior Patrullero BENITEZ
MARTINEZ JUAN, con el fin de indagar con su equipo de trabajo los pormenores de los hechos
acontecidos que originaron su inconformismo, v por-ende que interpusiera la queja relacionada.

Al conocer detalles suministrados por wsted como quejoso de la ocurrencia de loz hechos, de igual
forma escuchando a la sefora Subieniente TATIS ARRIETA JOSE, y su equipo de frabajo, una vez
tuvo comunicacion con los funcionarios que integran |3 estacion de paolicia Juan de Acosta, este
comando en cumplimiente de las directrices institucionales procedio @ impartir amplia instruccion al
sefior Subteniente TATIS ARRIETA JOSE, de igual manera_a fodo el equipo de trabajo sobre: 1.)
Protocolos para la buena prestacion del servicio de policia, 2.) Respeto por los derechos humanos, 3.)
el codigo de ética policial v log lineamientos institucionales establecidos para la comrecta y oportuna
prestacion del servicio de policia, reiterando el buen trato a |as personas en todas nuestras
actuaciones quedando sujeta en el acta de instruccidon de infegridad policial nimero AC-2026-
002975-DEATA

Mo esta de mas recalcar que quienes hacemos parte de esta institucion, también somos personas
que merecemos de manera reciproca un trate digno, v el debido respete que como autoridad
legalmente constituida nos fue otorgada por la constitucian v 13 ley.

La Policia Macional agradece su informacion ¥ reafirma nuestro compromiso con la sequrdad y
convivencia ciudadana de todos los habitantes del municipio, de igual forma para efectos de cualquier
solicitud e inquietud podra comunicarse con este comando al abonado telefonico 3203034689,

Atentamente,

Firmado digitaimente por:
Nombre: Servio Miguel Moreno \Villota
Grado: Teniente Coronel
Cargo: Comandante Distrito De Policia

ula: 13068865
Titulo: Administrador Policial
Dependencia: Distrito Uno De Policia Sabanalarga
Unidad: Departamento De Policia Atlantico
Correo: servio. moreno@oorreo policia.gov.co
15/02/2026 11;40:47 a.

Anexo: no
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Teléfono: 87818168
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|
CONSTANCIA

En la fecha este comando de Distrito Dos, deja constancia que se
envia la respuesta al peficionario teniendo en cuenta los
diferentes medios de notificacion tales como correo electrénico
laurarevolucion25@outlook.com, por lo anterior se procede a
realizar la publicacion en la pagina de la Policia Nacional en el
micrositio durante 05 dias.

CONSTE

Teniente Coronel SERVIO MIGUEL MORENO VILLOTA
Comandante Distrito Dos Baranoa
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Serior
Usuaric ancnima

Asunto: Mofificacion por aviso Selicitud Mo 829006-202801 2?.|

&l suscrito comandante Distrite Dos, de conformidad con lo dispuesto en la ley 1437
del 12 de enero de 2011 por la cual se expide el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y dando alcance al inciso 2 del
articulo 88 —, sobre |la comunicacion oficial Mo, G5-2028-015158-DEATA, de fecha
01 de sepliembre de 2025, signado al suscritc comandante de Distritc Baranoa,
rmediante el cual se da respuesta a la gueja ndmero 829006-20260127, presentada
por usted a través de nuestros canales institucional “Web publica FQRE", toda vez
que no allegd datos de contacto, imposibilitdandose la debida notificacidn de las

aciuacionas adelantadas.

E=zte aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en 2l micrositio:
hitps:/'weww policia_gov.co/policia Departamento de policia Atlantico /notificaciones,
desde el 15 de febrero de 2028, por ko tanio, s& adviere que a partir del dia hakil

siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida |a nofificacion.

El expedisnte permanecsra a su disposicion en la Dependencia del comando de

Distritc Dos, ubicada en la calle 183 # 22-13 Baranosa.

Atentamente,

"
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Tenignte coronel SERVIO MIGUEL MORENO VILLOTA
Comandante Distrito Dos

Clsbormc @or S Lcrarda Ao Se
Ard R ol T S g ioenie: alma
Faha clasETACEr: | SO

drcmcin: ol Bl 1 4-00 s e




